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INTRODUCERE

Protectia persoanelor varstnice impotriva victimizarii reprezinta una dintre
directiile in care politia de proximitate is1 exercitd functia preventiva si
comunitara, prin informarea cetatenilor, contactul direct cu acestia si colaborarea
cu institutiile si organizatiile locale.

Imbitranirea demografici constituie o transformare structurald majord a
societdtii romanesti contemporane, cu implicatii pentru sistemele de protectie
sociald si pentru politicile de siguranta publicd adresate persoanelor varstnice.
Cresterea numarului si a ponderii persoanelor varstnice accentueaza necesitatea
dezvoltarii unor interventii institutionale adaptate acestei categorii de populatie,
inclusiv in domeniul prevenirii victimizarii si al sigurantei comunitare.

Datele disponibile privind evolutia ponderii populatiei varstnice, pe doua
grupe de varstda — 65-79 de ani, respectiv 80 de ani si peste — pentru perioada
2003-2025, indica o crestere constantd a ambelor segmente de populatie,
confirmand astfel tendinta generald de imbatranire demograficd. Ponderea
populatiei cu varste intre 65 si 79 de ani a crescut de la 12,1%' in anul 2003 la
15,8% 1n anul 2025, in timp ce segmentul de 80 de ani si peste s-a dublat practic

in acelasi interval, de la aproximativ 2% la 4,5%?>.

Simion, F. L, Radu, C. I., (2026) Analiza familiei si a formelor de locuire in randul
persoanelor varstnice, pp.10-11. Ponderi prelucrate de ciatre CNOPPV pe baza datelor
Eurostat, Population structure indicators at national level (demo_pjanind), Romania, perioada
2003-2025, indicatorii privind ponderea populatiei cu varsta de 65—79 de ani si a populatiei
cu varsta de 80 de ani si peste (PC_Y65 79 = Proportion of population aged 65-79 years).
Disponibil la adresa: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/5¢928b32-5c4b-
4437-a618-014514deScd8?lang=en&created At=2026-08-21T08:55:46Z Accesat:
15.06.2026.
2Simion, F. L, Radu, C. L, (2026) Analiza familiei si a formelor de locuire in randul
persoanelor varstnice, pp.10-11. Ponderi prelucrate de ciatre CNOPPV pe baza datelor
Eurostat, Population structure indicators at national level (demo_pjanind), Romania, perioada
2003-2025, indicatorii privind ponderea populatiei cu varsta de 65—79 de ani si a populatiei
cu varsta de 80 de ani si peste (PC_Y80 MAX = Proportion of population aged 80 years and
more). Disponibil la adresa: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/6fb680d0-
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Pentru anul 2025, valorile inregistrate confirmad consolidarea procesului
de imbatranire demograficd In Romania, aceastd tendintd reprezentdnd una
dintre principalele provocari sociale, atit la nivel national, cat si la nivel
european’. Cu toate acestea, asocierea dintre vArstd si anumiti factori sociali —
locuirea de unul singur, izolarea, dependenta functionald, accesul redus la
informatii, dificultatile de utilizare a tehnologiilor digitale sau existenta unor
retele limitate de sprijin — poate amplifica expunerea la diferite riscuri de
victimizare.

Persoanele varstnice pot fi afectate de infractiuni legate de furturi, talharii,
inselaciuni telefonice, fraude bancare si informatice, abuz financiar, violenta
domesticd sau alte situatii in care sunt exploatate vulnerabilitatea emotionala,
increderea, lipsa informatiilor ori dificultatea de a verifica identitatea si intentiile
persoanelor cu care intrd in contact. Dezvoltarea tehnologiilor de comunicare si
a serviciilor digitale a diversificat aceste riscuri, astfel incat activitatile
preventive trebuie sa includa atat siguranta in locuinta si in spatiul public, cat si
protejarea datelor personale si financiare in mediul online. In acest context,
politia de proximitate detine un rol important prin orientarea activitatii catre
preventie, comunicarea directd cu persoanele varstnice si cooperarea cu membrii
comunitatii.

Dintr-o alta perspectiva, tema cercetarii se nscrie in directiile stabilite
prin Strategia nationala privind ingrijirea de lunga durata si imbatranirea

activa pentru perioada 2023—-2030, aprobatd prin Hotararea Guvernului nr.

21c0-4aa5-b942-50ct5c84dca7?lang=en&created At=2026-08-21T09:15:44Z Accesat:
15.06.2026.

3Simion, F. L, Radu, C. 1., (2026) Analiza familiei si a formelor de locuire in randul
persoanelor varstnice, p.10. Ponderi prelucrate de catre CNOPPV pe baza datelor Eurostat,
Population structure indicators at national level (demo pjanind), Romania, perioada 2003—
2025, indicatorii privind ponderea populatiei cu varsta de 65—79 de ani si a populatiei cu varsta
de 80 de ani si peste (PC Y65 79 = Proportion of population aged 65-79 years
PC Y80 MAX = Proportion of population aged 80 years and more). Disponibil la adresa:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/bookmark/5e¢928b32-5c4b-4437-a618-
014514de5cd8?lang=en&created At=2026-08-21T08:55:46Z Accesat: 15.06.2026.
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1.492/2022. In cadrul Strategiei sunt previzute masuri privind combaterea
abuzului si a marginalizarii persoanelor varstnice, prin actiuni ale furnizorilor de
servicii sociale si prin campanii de informare a populatiei cu privire la riscurile
sociale pentru persoanele varstnice, organizate la nivel national, judetean si
local.* Printre rezultatele urmarite se afla realizarea unor campanii de informare
si consiliere a populatiei cu privire la riscurile sociale pentru persoanele
varstnice, fiind prevdzuta organizarea a cel putin unei campanii anual la nivel
national. Raportarea la Strategie evidentiazd relevanta institutionala a
activitdtilor de prevenire si informare adresate persoanelor varstnice.

Cercetarea de fatd este realizata prin intermediul analizei secundare a
documentelor, completata cu o analizd comparativa a informatiilor cuprinse in
acestea. Activitdtile analizate in cadrul studiului includ intalniri informative,
campanii de prevenire, sesiuni de consiliere, distribuirea materialelor preventive,
deplasari la domiciliul persoanelor cu mobilitate redusa, participarea politistilor
la reuniuni consultative si colaborarea cu organizatiile reprezentative ale
pensionarilor.

In primul rind, un rol important in realizarea acestor activititi revine
Consiliilor Judetene ale Pensionarilor si Persoanelor Varstnice din cadrul
Consiliului National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice
(CNOPPV), care faciliteazd dialogul dintre persoanele varstnice si institutiile
publice. Rapoartele privind activitatile desfasurate de consiliile judetene in
colaborare cu structurile Politiei Roméane, la nivel judetean, evidentiaza existenta
unor forme variate de cooperare cu inspectoratele judetene de politie,
compartimentele de analizd si prevenire a criminalitatii si politistii de

proximitate. In unele judete, colaborarea este formalizati prin protocoale si

*Strategia nationald privind ingrijirea de lunga durati si imbdtranirea activ pentru perioada
2023-2030, aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 1.492/2022, Planul de actiune pentru
perioada 20232030, Obiectivul specific 6 — ,,Promovarea participarii sociale active si demne
a persoanelor varstnice”, Directia de actiune 6.1, masura 6.1.2, p. 53. Disponibil la adresa:
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/263601 Accesat: 22.07.2026
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presupune activitati periodice, in timp ce in alte situatii interventiile sunt mai
putin frecvente sau au un caracter punctual.

in al doilea rand, corpusul analizat cuprinde si documente institutionale
referitoare la activitatea politiei, precum si materiale publicate in presa locala si
nationald. Prin compararea acestor surse sunt urmarite tipurile de activitati
desfasurate, temele preventive abordate, formele de colaborare institutionala,
continuitatea interventiilor in beneficiul persoanelor varstnice si rezultatele
evidentiate in documentele respective.

Scopul principal al studiului este de a oferi o analizd sociologicd a
modului in care protectia persoanelor varstnice este construitd la nivel comunitar
prin activitati de prevenire, informare si prin relatia dintre politia de proximitate
si persoanele varstnice pentru o colaborare eficientd. Concluziile si propunerile
urmaresc evidentierea modelelor de interventie existente, a exemplelor de buna
practicd, a diferentelor teritoriale si a aspectelor care necesitd imbunatatire, in
vederea dezvoltarii unor activitdti preventive mai coerente, mai accesibile si mai
bine adaptate vulnerabilitatilor sociale si informationale ale persoanelor
varstnice.

Lucrarea este structuratd in patru capitole. Primul capitol prezinta cadrul
conceptual si institutional al politiet de proximitate si principalele vulnerabilitati
asociate persoanelor varstnice. Capitolul al doilea descrie metodologia
cercetarii, obiectivele si sursele documentare utilizate. Capitolul al treilea
cuprinde analiza activitatilor identificate in presa locala si nationald, examinarea
colaborarii cu Consiliile Judetene ale Pensionarilor si Persoanelor Varstnice si
evaluarea dimensiunilor de eficientd care pot fi observate in documentele
analizate. Ultimul capitol sintetizeazd rezultatele cercetarii si formuleaza
propuneri pentru evidentierea activitdtilor preventive si a cooperarii dintre

institutiile implicate.



CAPITOLUL 1
Politia de proximitate si protectia persoanelor varstnice

Siguranta publicd nu se limiteazd la interventia institutiilor dupa
producerea unei infractiuni, ci presupune si identificarea din timp a riscurilor,
prevenirea faptelor antisociale si dezvoltarea unor mecanisme de colaborare
intre autorititi si comunitate. In cadrul acestei abordiri, politia de proximitate
reprezintd o forma de activitate politieneasca orientatd catre cunoasterea
problemelor existente la nivel local, bazata pe comunicarea directa cu cetdtenii
pentru prevenirea si solutionarea situatiilor care afecteaza siguranta populatiei.
Cadrul general al acestei orientdri este sustinut de Legea nr. 218/2002 privind
organizarea si functionarea Politiei Romane. Potrivit art. 1°, Politia Romana
exercitd atributii privind apararea drepturilor si libertdtilor fundamentale ale
persoanei, a proprietatii private si publice, prevenirea si descoperirea
infractiunilor si respectarea ordinii si linistii publice. Art. 2 precizeaza ca
activitatea Politiei Roméane constituie serviciu public specializat si se realizeaza
in interesul persoanei, al comunitatii si in sprijinul institutiilor statului, iar art. 3
prevede cooperarea cu institutiile statului si colaborarea cu asociatiile si
organizatiile neguvernamentale, precum si cu persoanele fizice si juridice, in
limitele legii.® Aceste dispozitii contureazi o conceptie asupra activitatii
politienesti care depaseste dimensiunea strict coercitiva. Politia indeplineste atat
atributii de constatare si combatere a faptelor ilegale, cat si functii preventive si
comunitare. In acest cadru, relatia cu populatia nu reprezinti numai o modalitate

de obtinere a informatiilor, ci si o conditie pentru identificarea problemelor

> MONITORUL OFICIAL nr. 170 (2 martie 2020), partea I, republicati. Legea nr. 218/2002,
privind organizarea si functionarea Politiei Romane, art. 1-3.
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/157719 Accesat: 15.06.2026.

SIbidem, art. 3.
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locale, transmiterea recomandarilor preventive si construirea unor interventii
adaptate caracteristicilor comunitatii.

Modelul politiei orientate catre comunitate acorda o importanta deosebita
parteneriatelor dintre politie, cetdteni si institutiile locale. Potrivit documentului
Community Policing Defined, elaborat de Office of Community Oriented
Policing Services din cadrul Departamentului de Justitie al Statelor Unite’, acest
model presupune utilizarea sistematicd a parteneriatelor si a metodelor de
solutionare a problemelor pentru abordarea proactiva a conditiilor care
genereaza criminalitate, dezordine sociald si teamd de criminalitate. Cele trei
componente ale modelului sunt parteneriatele comunitare, transformarea
organizationald si solutionarea sistematicd a problemelor®. In acelasi sens,
abordarea Uniunii Europene evidentiaza construirea increderii, responsabilitatea
institutionala, schimbul de informatii, comunicarea, identificarea nevoilor
locale, colaborarea si prevenirea criminalitatii. Politia orientata catre comunitate
nu este redusa la organizarea unor campanii sau la prezenta ocazionald a
politistilor in spatiul public, ci presupune integrarea prevenirii si a colaborarii cu
populatia in activitatea curentd a institutiei’.

Rolul politiei de proximitate devine deosebit de relevant in raport cu
persoanele si grupurile care pot intAmpina dificultati mai mari in identificarea
riscurilor, solicitarea sprijinului sau accesarea serviciilor institutionale. De altfel,
persoanele varstnice nu reprezintd un grup omogen si nu trebuie considerate

vulnerabile exclusiv in baza varstei. Situatia lor este diferentiata in functie de

7 U.S. Department of Justice, Office of Community Oriented Policing Services (2014).
Community Policing Defined, pp. 1-2. Revised ed. Washington, DC: U.S. Department of
Justice. Disponibil la adresa: https://portal.cops.usdoj.gov/resourcecenter/content.ashx/cops-
p157-pub.pdf. Accesat: 15.07.2026.

8 Ibidem.
Y EUCPN si CEPOL (2019). Community Oriented Policing in the European Union Today, pp.
11-14. Disponibil la adresa:

https://www.eucpn.org/sites/default/files/document/files/Toolbox%2014 EN LR.pdf?utm s
ource Accesat: 30.06.2026.
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starea de sdnatate, autonomie, venituri, mediul de rezidenta, relatiile familiale,
accesul la informatii si gradul de integrare sociala. Cu toate acestea, asocierea
unor factori precum izolarea sociald, locuirea de unul singur, dependenta de alte
persoane sau dificultdtile de utilizare a tehnologiilor poate creste expunerea la
victimizare. Din aceastd perspectiva, prevenirea victimizdrii persoanelor
varstnice nu poate fi realizata exclusiv prin avertismente generale. Sunt necesare
interventii diferentiate, construite in functie de riscurile existente si de
modalitatile prin care informatia poate ajunge efectiv la acestia (actiuni pe teren).
Contactul direct, activitatile organizate in spatii frecventate de persoanele
varstnice (parcuri, biserici, locuri de petrecere a timpului liber, piete etc.),
colaborarea cu organizatiile de pensionari si implicarea serviciilor sociale pot
facilita transmiterea mesajelor preventive si identificarea persoanelor care se
confrunta cu situatii de risc. Astfel, analiza activitatii politiei de proximitate
trebuie realizatd la intersectia dintre prevenirea criminalitdtii, relatia dintre
institutie si cetatean si protectia grupurilor expuse unor riscuri sociale sau
infractionale.

Politia de proximitate se inscrie intr-un model de activitate care urmareste
apropierea institutiei de comunitate si abordarea preventivda a problemelor de
sigurantd publica. Rolul sdu nu constd numai in prezenta politistului intr-un
teritoriu  determinat, ci in dezvoltarea unui contact stabil cu populatia,
cunoasterea particularititilor zonei si identificarea situatiilor care pot favoriza
aparitia criminalitatii, dezordinii sau sentimentului de insecuritate'®. Aceasta
abordare se diferentiaza de modelul exclusiv reactiv, centrat pe interventia dupa
producerea unei fapte. Activitatea reactivda ramane o componentd necesara a
muncii de politie, insd politia orientatd catre comunitate adaugd o dimensiune

preventiva: identificarea problemelor Tnainte ca acestea sda se agraveze,

10 U.S. Department of Justice, op.cit., pp. 10-12. Disponibil la adresa:
https://www justice.gov/file/1083706/d]l Accesat: 15.06.2026.
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examinarea cauzelor si contextelor in care se produc si dezvoltarea unor
raspunsuri impreuna cu actorii locali.!!

Office of Community Oriented Policing Services'? defineste politia
orientatd citre comunitate ca pe o filosofie organizationala bazata pe parteneriate
si solutionarea proactiva a problemelor. Parteneriatele pot implica, in functie de
situatia locald, cetateni, asociatii comunitare, institutii de invatdmant (scoli,
licee, universitati), servicii sociale si medicale, organizatii neguvernamentale,
autoritati locale, reprezentanti ai mediului economic si mass-media. Premisa
modelului este ca institutia politiei nu poate identifica si solutiona singura toate
problemele care afecteaza siguranta si calitatea vietii oamenilor!?.

O primd functie' a politiei de proximitate este, asadar, cunoasterea
comunitatii. Aceasta presupune observarea caracteristicilor sociale i teritoriale
ale zonei pe care o au in atentie, mentinerea contactului cu locuitorii si
identificarea problemelor semnalate i1n mod repetat. Cunoasterea comunitatii
permite diferentierea'® intre situatiile izolate si problemele recurente si poate
contribui la stabilirea unor prioritdti de interventie asupra problemelor existente.

A doua functie este comunicarea cu cetdtenii. Comunicarea trebuie
inteleasa ca un proces bidirectional. Politia transmite informatii si recomandari,
dar, in acelasi timp, primeste date despre situatiile de risc, conflictele, temerile
si dificultitile existente in comunitate. In lipsa acestui schimb, activitatile
preventive risca sa ramana generale si sa nu raspunda problemelor intalnite in

plan local'®.

" Ibidem.
12 Tbidem.
13 Ibidem.
4 EUCPN si CEPOL (2019). Op.cit.,pp. 66—68.
15 OSCE (2022). Good Practices in Building Police-Public Partnerships SPMU Publication
Series Vol 4, 2nd edition, p. 75. Disponibil la adresa:
https://cdn.osce.org/sites/default/files/f/documents/8/4/32547 0.pdf?7utm_source  Accesat:
13.07.2026.
16 EUCPN si CEPOL 2019, op.cit., pp. 76-78.
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A treia functie este prevenirea victimizarii. Aceasta include informarea
cetatenilor despre modalitatile de operare utilizate de infractori, recomandarea
unor comportamente de autoprotectie si adaptarea mesajelor preventive la
grupurile cirora le sunt adresate'’. In cazul persoanelor vArstnice, prevenirea
poate viza siguranta locuintei, protejarea bunurilor in spatiile publice, verificarea
identitatii persoanelor necunoscute, recunoasterea tentativelor de frauda si a
atacurilor de tip spoofing'®, solicitarea sprijinului in situatii de abuz sau
violenta! si protejarea datelor bancare®.

A patra functie este solutionarea problemelor comunitare. In modelul
politiei orientate cdtre comunitate®!, interventia nu urmareste numai inlaturarea
efectelor imediate ale unui incident, ci si identificarea conditiilor care
favorizeaza repetarea sa. Pot fi analizate locurile in care se produc frecvent
incidente, categoriile de persoane afectate, intervalele de timp, comportamentele
recurente si resursele institutionale disponibile. Raspunsul poate include masuri
politienesti, dar si interventii ale autoritatilor locale, serviciilor sociale,
institutiilor de invatamant sau organizatiilor comunitare.

In raport cu persoanele varstnice, politia de proximitate poate contribui la

transmiterea informatiilor preventive, identificarea situatiillor de risc si

'7OSCE (2022). Op.cit., pp. 59-60.

18 Inspectoratul General al Politiei Romane (2025). ,,Spoofingul” este o formi sofisticatd de
inseldciune in care comit escrocheria isi ascund identitatea, folosind tehnologia Voice over,
IP (VoIP) pentru a falsifica numerele de telefon cu care apelantul se identifica, acestea aparand
ca fiind legitime sau asociate cu institutii cunoscute. Disponibil la adresa:
https://politiaromana.ro/ro/comunicate/metode-de-inselaciune-in-mediul-online-si-atacurile-
de-tip-spoofing Accesat: 22.06.2026

19 Biroul de presd al IPJ Covasna (2024). Atentie! Noua inselitorie folositd in apeluri
telefonice:  spoofing!  Weradio.ro, 4 aprilie 2024. Disponibil la  adresa:
https://weradio.ro/atentie-noua-inselatorie-folosita-in-apeluri-telefonice-spoofing/ . Accesat:
13.07.2026.

20 Inspectoratul General al Politiei Romane (2025). Comunicat: metode de inseliciune in
mediul online si atacurile de tip spoofing. Politiaromana.ro, 4 octombrie 2025. Disponibil la
adresa:  https://politiaromana.ro/ro/comunicate/metode-de-inselaciune-in-mediul-online-si-
atacurile-de-tip-spoofing. Accesat: 22.06.2026
21 Office of Community Oriented Policing Services, op. cit., pp. 10-12.
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consolidarea accesului la sprijin institutional. Mdsura, in care aceste obiective
sunt realizate depinde insd de continuitatea interventiilor, calitatea colaborarii
locale si existenta unor mecanisme prin care rezultatele activitatilor sa poata fi

evaluate.
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CAPITOLUL 2

Metodologia cercetarii sociologice

Studiul de fata urmareste identificarea principalelor forme de interventie
preventiva, a riscurilor abordate, a modalitatilor de transmitere a informatiilor si
a diferentelor existente intre judetele analizate. O atentie distincta este acordata
continuitdtii activitatilor, formalizarii colaborarii institutionale si adaptarii
interventiilor la vulnerabilitatile persoanelor varstnice.

Designul cercetarii este preponderent descriptiv, comparativ si evaluativ.
Componenta descriptiva urmadreste inventarierea activitatilor identificate,
componenta comparativa evidentiaza asemanarile si diferentele dintre judete, iar
componenta evaluativd examineaza dimensiunile de eficientd a colaborarii
institutiilor amintite care pot fi observate pe baza documentelor disponibile.

Scopul cercetarii este analiza modului in care activitatile desfasurate de
politia de proximitate contribuie, potrivit informatiilor consemnate 1in
documentele analizate, la prevenirea victimizarii, la cresterea gradului de
informare si sigurantd al persoanelor varstnice si la consolidarea colaborarii
institutionale.

Pentru atingerea acestui scop au fost stabilite urmatoarele obiective:

o identificarea principalelor activititi preventive desfasurate in beneficiul
persoanelor varstnice (prezentate atat in presa locald/nationala, cat si in
activitatea de colaborare dintre consiliile judetene si politia de proximitate);

e identificarea riscurilor si formelor de victimizare abordate in cadrul
activitatilor analizate;

e formularea unor recomandari pentru consolidarea activitatilor preventive si a

colaborarii institutionale;
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e compararea informatiilor cuprinse in cele doud categorii de documente si
evaluarea contributiei documentate a activitatilor analizate la protectia
persoanelor varstnice.

Din punct de vedere metodologic, cercetarea se bazeaza pe analiza
secundara a documentelor si pe analiza comparativd. Analiza secundara
presupune examinarea unor informatii deja existente, continute in documente
institutionale (rapoarte CJPPV), dar si comunicate si materiale publice din presa
online, fara realizarea unei colectari directe de date din teren. Prin aceasta
metoda sunt identificate tipurile de activitdti preventive desfasurate, riscurile de
victimizare abordate, categoriile de beneficiari, formele de colaborare
institutionala.

Analiza comparativda completeazd acest demers prin raportarea
sistematica a informatiilor identificate la cazurile si sursele incluse in cercetare.
Comparatia este realizatd pe doud niveluri. Un prim nivel urmareste asemanarile
si diferentele dintre activitatile raportate la nivelul judetelor analizate, in ceea ce
priveste tipurile de interventie, continuitatea activitdtilor, temele preventive
abordate s1 formele de colaborare institutionala.

Al doilea nivel compara cele doud categorii principale de surse utilizate
in cercetare: materialele publice si mediatice referitoare la activitatea Politiel
Romane si documentele transmise de Consiliile Judetene ale Pensionarilor si
Persoanelor Varstnice. Aceastd abordare permite evidentierea particularitdtilor
fiecarei categorii de documente si identificarea elementelor comune, a
diferentelor si a limitdrilor existente in modul de raportare a activitdtilor
preventive.

Corpusul cercetarii este alcatuit din doud categorii principale de
documente: rapoarte si informatii institutionale, documente privind colaborarea
dintre organizatiile persoanelor varstnice si structurile de politie, materiale
publicate de institutiile din domeniul ordinii publice si articole apartinand presei

locale si nationale online referitoare la activitatile preventive destinate
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persoanelor varstnice. Documentele pot furniza informatii despre activitatile
institutionale, prioritatile organizationale, categoriile de beneficiari, problemele
identificate si rezultatele raportate. O prima categorie cuprinde rapoarte,
raspunsuri si informatii institutionale transmise de Consiliile Judetene ale
Pensionarilor si Persoanelor Véarstnice cu privire la colaborarea cu structurile
Politiei Roméane si la activitatile desfasurate pentru protectia persoanelor
varstnice. Au fost incluse documentele transmise de unele consilii judetene
(membre CNOPPV) din 20 de judete: Alba, Arad, Bihor, Braila, Buzau, Caras-
Severin, Constanta, Covasna, Dambovita, Dolj, Gorj, Harghita, lalomita, Iasi,
Mehedinti, Neamt, Prahova, Salaj, Sibiu si Vélcea. Aceste documente contin
informatii referitoare la intalniri avand ca scop discutii cu privire la preventie,
campanii de informare, protocoale de colaborare, participarea politistilor la
reuniuni consultative, distribuirea materialelor informative, consilierea
persoanelor varstnice, deplasdrile in comunitate si, in anumite cazuri,
identificarea sau monitorizarea persoanelor aflate in situatii de vulnerabilitate.

A doua categorie cuprinde materiale publice referitoare la activitatea
Politiet Roméne si a structurilor sale teritoriale, comunicate institutionale si
articole publicate in presa locala si nationald. Acestea prezintd activitdti de
prevenire desfasurate in beneficiul persoanelor varstnice si permit completarea
informatiilor din rapoartele organizatiilor reprezentative.

Selectarea materialelor de presa si a informatiilor publice a fost realizata
in functie de urmatoarele criterii: materialul sd indice o sursd, un titlu si o data
identificabile; activitatea prezentatd sa implice Politia Romana, un inspectorat
judetean de politie, politisti de proximitate sau structuri de analiza si prevenire a
criminalitatii; materialul sa descrie o activitate concretd, nu numai o
recomandare generala; informatiile s permita identificarea temei preventive, a
tipului de interventie sau a partenerilor implicati; continutul sa fie relevant

pentru prevenirea victimizarii, informarea sau siguranta persoanelor varstnice.
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In cadrul cercetirii, eficienta este analizati pe baza informatiilor
1dentificate in documentele alese; de asemenea, analiza are in vedere modul in
care activitdtile sunt organizate si desfasurate in timp, tipurile de riscuri
abordate, accesul persoanelor varstnice la informatii si sprijin, precum si

colaborarea dintre institutiile implicate.
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CAPITOLUL 3

Analiza sociologica a eficientei actiunilor politiei
de proximitate adresate persoanelor varstnice

Prezentul capitol analizeaza activitatile desfasurate in beneficiul
persoanelor varstnice prin colaborarea dintre Consiliile Judetene ale
Pensionarilor si Persoanelor Varstnice si structurile Politiet Romane, inclusiv
politia de proximitate si compartimentele de prevenire a criminalitatii.

Analiza se bazeaza pe doud categorii principale de surse: materiale
publice si mediatice referitoare la activitatile preventive desfasurate de Politia
Romaéana si documente transmise de Consiliile Judetene ale Pensionarilor si
Persoanelor Varstnice privind colaborarea acestora cu structurile de politie.
Dupd cum am prezentat in capitolele anterioare, cele doua categorii de surse
ofera perspective complementare. Comunicatele Politie1 Roméane si articolele de
presa prezintd activitati concrete, desfasurate intr-un anumit loc si la o anumita
data, punand accent pe temele preventive, institutiile participante. Documentele
consiliilor judetene permit observarea relatiilor institutionale dezvoltate in timp,
a protocoalelor de colaborare, a problemelor semnalate de persoanele varstnice
st a modului in care organizatiile reprezentative ale acestora faciliteaza contactul
cu structurile de politie.

In cadrul analizei, eficienta nu este inteleasd ca demonstratie a unei relatii
cauzale intre organizarea activitdtilor preventive si pe reducerea numarului de
infractiuni. Mai exact, sursele analizate nu cuprind serii unitare privind
victimizarea persoanelor varstnice, masuratori realizate nainte si dupd
interventii sau date obtinute direct de la varstnici prin interviuri ori chestionare.
Prin urmare, analiza urmareste volumul si continuitatea activitatilor, adaptarea
la vulnerabilitdtile persoanelor varstnice, accesibilitatea interventiilor,
colaborarea institutionald si rezultatele raportate (din cadrul consiliilor judetene

ale pensionarilor si a persoanelor varstnice apartinand CNOPPV).
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3.1 Activitati desfasurate de politia de proximitate si de structurile de
prevenire ale Politiei Romane in beneficiul persoanelor varstnice. Analiza
documentelor publice si mediatice din presa online

Pentru realizarea acestei sectiuni au fost consultate comunicate publicate
de Politia Romana si de inspectoratele judetene de politie, materiale aparute in
presa locala si nationala. Au fost selectate materialele care descriu activitati
concrete adresate persoanelor varstnice si care permit identificarea institutiei
organizatoare, a locului desfasurarii, a temelor preventive.

In cadrul documentelor respective cazurile nu se referd exclusiv la
politistii de proximitate. Unele actiuni au fost organizate de compartimentele
conexe de analiza si prevenire a criminalitatii, de sectiile de politie sau de alte
structuri ale Politiet Romane. Tocmai de aceea, pentru evitarea atribuirii
incorecte a activitatilor, in analiza de fata este pastratd denumirea structurii

mentionate in fiecare sursd in parte.

3.1.1 Activitati ale Politiei de Proximitate in judetul Valcea—Inspectoratul
de Politie Judetean Valcea

Raportul Inspectoratului de Politie Judetean Valcea privind activitatea
desfasurata in primul semestru al anului 2025 ofera unul dintre putinele exemple
in care sunt prezentate date cantitative si o comparatie cu perioada
corespunzitoare a anului anterior. In perioada ianuarie-iunie 2025, politistii de
proximitate din judetul Valcea au realizat 847 de activitati in comunitate, cu 138
mai multe decat in perioada corespunzatoare a anului 2024. Dintre acestea, 253
au fost desfasurate in colaborare cu asociatiile de proprietari, iar 166 au fost

dedicate prevenirii victimizarii persoanelor varstnice. Numarul actiunilor
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adresate varstnicilor a fost cu 120 mai mare decat in primul semestru al anului
anterior?,

Activitatile au inclus consilierea cetatenilor, protejarea categoriilor
considerate vulnerabile, monitorizarea starilor conflictuale si stoparea
conflictelor intrafamiliale?®. Datele indicd o crestere a volumului activitatii
institutionale si, Tn mod specific, a numarului de activitati adresate persoanelor
varstnice. Raportul nu precizeazd insa numarul beneficiarilor celor 166 de
activitati, caracteristicile persoanelor participante si nici evolutia victimizarii in
randul varstnicilor. Prin urmare, poate fi documentatd intensificarea
interventiilor, dar nu poate fi stabilit efectul lor direct asupra numarului de

infractiuni sau asupra comportamentului varstnicilor.

3.1.2 Activitatile organizate in centre de zi si organizatii ale pensionarilor

in unele dintre sursele analizate (a se vedea mai jos) sunt prezentate
activitati organizate in spatii utilizate zi de zi de persoanele varstnice. Centrele
de zi, cluburile pensionarilor si casele de ajutor reciproc au functionat ca puncte
de acces institutional la grupul-tinta.

La data de 21 februarie 2026**, Compartimentul de Analiza si Prevenire a
Criminalitdtii din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Arad a organizat
activitati in centrele de zi pentru persoane varstnice aflate in subordinea Directiei

de Asistentd Sociala Arad. Au fost discutate cu preponderentd aspecte precum

22 Inspectoratul de Politie Judetean Valcea (2025). Evaluarea activititilor desfisurate si a
rezultatelor obtinute de Inspectoratul de Politie Judetean Vélcea in semestrul I, 2025.
Vl.politiaromana.ro, 6 august 2025. Disponibil la adresa:
https://vl.politiaromana.ro/ro/stiri/evaluarea-activitatii-desfasurate-si-a-rezultatelor-obtinute-
de-inspectoratul-de-politie-judetean-valcea-in-semestrul-i-2025 Accesat: 15.07.2026.

23 Ibidem.
24 Inspectoratul de Politie Judetean Arad (2026). Activitatea preventivi cu persoane varstnice.
Disponibil la adresa: https://ar.politiaromana.ro/ro/stiri-si-media/comunicate/activitate-

preventiva-cu-persoane-varstnice?utm. Accesat: 12.05.2026.
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fraudele online, fraudele telefonice, violenta domestica si necesitatea solicitarii
sprijinului institutional in situatii de abuz sau victimizare.

La 26 septembrie 2025%, politistii Compartimentului de Analiza si
Prevenire a Criminalitatii din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Bacau
au desfasurat o activitate la Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice din
Dirmanesti. In cadrul campaniei ,,Vigilenta face diferenta” au fost prezentate
situatii in care autorii fraudelor 1si asuma identitatea unor reprezentanti ai
bancilor, firmelor de curierat sau companiilor de investitii si exercita de cele mai
multe ori presiuni asupra victimelor pentru transferarea rapida a unor sume de
bani. Intalnirea a inclus si prezentarea mai multor informatii privind violenta
domesticd, ordinele de protectie si Sistemul Informatic de Monitorizare
Electronica.

La 22 mai 2026%°, Politia Municipiului Caldrasi si Compartimentul de
Analiza s1 Prevenire a Criminalitatii au organizat o intalnire la Casa de Ajutor
Reciproc a Pensionarilor Célarasi. Au fost prezentate metoda ,,Accidentul”,
fraudele realizate prin intermediul platformelor online si solicitarile frauduloase
de bani sau de date bancare. Participantii au primit recomandari privind
verificarea informatiilor si solicitarea sprijinului familiei atunci cand sunt
contactati de persoane suspecte.

In Timisoara®’, potrivit materialului publicat de Radio Romania Timisoara

la 4 noiembrie 2025, politistii care apartin palierului privind analiza si prevenirea

2 Agerpres (2025). Comunicat de presi-Inspectoratul de Politie Judetean Baciu. Agerpres.ro,
27 iulie 2025. Disponibil la adresa: https://agerpres.ro/comunicate/2025/09/26/comunicat-de-
presa---inspectoratul-de-politie-judetean-bacau--1487743. Accesat: 25.06.2026.

26 Agerpres (2026). Comunicat de presi-Inspectoratul de Politie Judetean Cilirasi.
Agerpres.ro, 20 august 2026. Disponibil la adresa:
https://agerpres.ro/comunicate/2026/05/25/comunicat-de-presa---inspectoratul-de-politie-
judetean-calarasi--1559733%utm_source Inspectoratul de Politie Judetean Calarasi. Accesat:
20.07.2026.

27 Radio Romania Timisoara, 2025, Politistii din Timisoara 1i invati pe seniori cum si se
fereascd de escroci si fraude online. Radiotimisoara.ro, 4 noiembrie 2025. Disponibil la
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criminalitatii organizeazad periodic activitdti in centre pentru seniori, de regula,
de doua ori pe an, primavara si toamna. Sunt mentionate Centrul ,,Sfintii Petru
si Pavel”, clubul pensionarilor din zona Garii si Centrul ,,/nocentiu Klein”. In
cadrul acestor activitati sunt informati atat beneficiarii, cat si asistentii sociali
care 11 pot sprijini In cazul primirii unor apeluri sau mesaje suspecte. Aceste
exemple arata faptul ca institutiile nu se limiteaza la comunicarea generald prin
mass-media sau mediul online, ci se deplaseaza in spatii in care persoanele
varstnice pot fi contactate direct, iar alegerea centrelor de zi si a organizatiilor
de pensionari poate facilita accesul persoanelor varstnice la organizarea

activitdtilor preventive.

3.1.3 Interventia combinatid de prevenire si control in municipiul
Bucuresti*®

Un model diferit este reprezentat de actiunile desfasurate de Politia
Capitalei, In perioada 11-16 iunie 2026, in Sectorul 1. Acestea au combinat
activitatile de preventie adresate persoanelor varstnice cu verificarea unui centru
rezidential. In cadrul vizitelor au fost analizate licenta si autorizatiile de
functionare, conditiile de cazare si igiend, asistenta medicald si calificarea
personalului, iar in urma verificarilor au fost aplicate 13 sanctiuni
contraventionale, in valoare totala de 41.500 de lei.

Componenta preventiva a fost realizata in zone de aglomeratie ridicata si
in apropierea unor terminale ATM Bitcoin. Politistii au prezentat modalitatile de

comitere a furturilor din buzunare, fraudelor informatice, investitiilor fictive si

adresa: Politistii din Timisoara 1i invata pe seniori cum sd se fereascd de escroci si fraude
online-Radio Romania Timisoara Accesat: 09.07.2026.

28 Agerpres, 2026. Directia Generala de Politie a Municipiului Bucuresti (DGPMB). Actiuni
ale politistilor capitalei pentru cresterea gradului de informare si sigurantd a persoanelor
varstnice. Agerpres.ro, 18 iunie 2026. Disponibil la adresa:
https://agerpres.ro/comunicate/2026/06/18/comunicat-de-presa---politia-capitalei--
15677567utm_source Accesat: 11.07.2026.
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fraudelor in care victimele sunt convinse sd depund numerar la asemenea
terminale. Au fost informate si consiliate 194 de persoane si au fost distribuite
210 materiale preventive. Acest caz este important prin existenta unor indicatori
cantitativi si prin asocierea prevenirii cu activitatea de control a Politiei®. Cazul
ilustreazda doud dimensiuni ale protectiei persoanelor varstnice: prevenirea
riscurilor de victimizare si verificarea respectarii conditiilor legale in serviciile
rezidentiale.

3.1.4 Extinderea prevenirii catre siguranta digitala

Alte cazuri relevante identificate la nivelul analizei mass-media
evidentiaza extinderea si diversificarea temelor preventive: furturile, talhariile si
ingeldciunile traditionale continua sa fie abordate, aldturi de fraudele telefonice,
bancare si informatice, inclusiv cele facilitate prin retelele de socializare folosite
zi de zi.

Campania ,,HI DIGITAL°, implementata de Politia Romana si Fundatia
Vodafone in perioada octombrie 2025—decembrie 2026, combina alfabetizarea
digitala cu prevenirea victimizarii online. Programul se desfdasoara in bibliotecile
din 14 judete: Arges, Bacau, Buzau, Caras-Severin, Constanta, Dambovita, Gorj,
I[l1fov, Mures, Neamt, Satu Mare, Timis, Tulcea si Valcea. Activitatile sunt
adresate persoanelor cu varsta de peste 65 de ani, iar informatiile privind
utilizarea tehnologiei sunt completate cu recomanddri oferite de politistii
structurilor de prevenire a criminalitatii®'.

Campania nationald ,,Unifi impotriva escrocheriilor”, lansata in martie

2026 de catre Politia Romana, Directoratul National de Securitate Cibernetica,

29 Agerpres, 2026. Directia Generald de Politie a Municipiului Bucuresti (DGPMB), op. cit.
39 Ministerul Afacerilor Interne — Politia Roméani. Campania pentru siguranta online a
seniorilor Hi Digital.. Politiaromana.ro. Disponibil la adresa:
https://politiaromana.ro/ro/prevenire/campanii-proiecte/campania-pentru-siguranta-online-a-
seniorilor-hi-digital?7utm. Accesat: 02.07.2026.

3bidem.

32 Asociatia Romani a Bincilor (ARB), 2026. Politia Roméani, DNSC, ARB si Mastercard
lanseaza campania nationald ,,Uniti impotriva escrocheriilor”. Arb.ro, 2026. Disponibil la
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Asociatia Romana a Bancilor si Mastercard, abordeazd fraudele prin telefon,
SMS si internet. Printre metodele prezentate se numard solicitdrile de bani
transmise prin aplicatii de mesagerie de persoane care pretind cd sunt rude,
investitiile false, apelurile care imitda numerele unor bdnci sau autoritati,
contractarea frauduloasa a creditelor si folosirea inteligentei artificiale pentru
imitarea vocii unei persoane apropiate. Din perspectivd sociologica, aceste
campanii indica transformarea profilului de risc, asociat varstei inaintate, si
vulnerabilitatea persoanelor varstnice nu mai este raportata exclusiv la siguranta
locuintei si la deplasarea in spatiul public, ci si la integrarea lor intr-un mediu
social si financiar digitalizat. Tocmai de aceea, campania ,,HI DIGITAL” se
diferentiaza prin faptul cd nu trateazd numai conduita infractionald, ci si
competentele necesare utilizarii tehnologiei pentru seniori. In acest caz,
prevenirea infractiunilor, in special, a inseldciunilor amintite este asociata
3.1.5 Reprezentarea mediatici a persoanelor varstnice si a prevenirii
infractiunilor

Materialele publice utilizate in studiul de fata descriu persoanele varstnice
in doud ipostaze. Prima este aceea de categorie expusa unor riscuri specifice,
generate de increderea acordatd unor necunoscuti, izolarea sociald,
vulnerabilitatea emotionald sau dificultatile de utilizare a tehnologiei (telefoane,
calculatoare, retele de socializare etc.). A doua ipostaza este aceea de participant
capabil sa invete si sa adopte comportamente preventive in viata de zi cu zi.
Mesajul dominant din mass-media este centrat pe vigilentd, verificarea
informatiilor, protejarea datelor si solicitarea ajutorului. Astfel, prevenirea este
prezentata, in principal, ca proces educativ, prin care persoana varstnica

dobandeste informatiile necesare recunoasterii unei situatii de risc.

adresa: https://www.arb.ro/politia-romana-dnsc-arb-si-mastercard-lanseaza-campania-
nationala-uniti-impotriva-escrocheriilor/? Accesat: 02.07.2026.
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O asemenea abordare poate avea o utilitate practicd evidenta, dar transfera
o parte importantd a responsabilitdtii asupra potentialei victime. Vulnerabilitatile
structurale — izolarea, lipsa unei retele de sprijin, accesul redus la servicii,
dificultdtile economice sau dependenta fata de alte persoane — apar mai rar in
comunicarea publica fatd de recomandarile privind comportamentul individual.
e Sursele analizate din presa online evidentiaza existenta mai multor forme

de interventie preventiva:

—activitati directe in centre de zi si organizatii ale pensionarilor; consiliere
in spatii publice s1 zone considerate expuse unor riscuri; distribuirea materialelor
preventive de catre politisti; campanii judetene sau nationale; activitdti de
alfabetizare si siguranta digitald; actiuni care combina informarea cu verificarea
serviciilor destinate persoanelor varstnice. Principalele teme sunt fraudele
telefonice si online, metoda ,,Accidentul”, investitiile false, solicitarile
frauduloase de date bancare, furturile, violenta domesticd si protejarea

persoanelor aflate in situatii de vulnerabilitate.

3.2 Analiza privind activititile intreprinse de catre Consiliile Judetene ale
Pensionarilor si Persoanelor Varstnice in colaborare cu Politia de
Proximitate

A doua sectiune a acestui capitol se bazeaza pe analiza documentelor
transmise de Consiliile Judetene ale Pensionarilor si Persoanelor Varstnice si
analizate in cadrul activitatiit CNOPPV. Aceste documente oferd informatii
despre colaborarea cu inspectoratele judetene de politie, mai cu seama, politistii
de proximitate.

In aceastd sectiune sunt cuprinse informatii privind activititile consiliilor
judetene ale pensionarilor si persoanelor varstnice care au incheiat protocoale de
colaborare cu Politia Romana in scopul preventiei persoanelor varstnice la nivel
local si national si care au transmis in timp util rapoarte de activitate privind

colaborarea cu IPJ. Astfel, s-au analizat date si informatii transmise de
24



presedintii consiliilor judetene ale pensionarilor si persoanelor varstnice pentru
perioada 2025-iunie 2026 (si anume: Alba, Arad, Bihor, Braila, Buzdu, Caras-
Severin, Constanta, Covasna, Dambovita, Dolj, Gorj, Harghita, lalomita, Iasi,
Mehedinti, Neamt, Prahova, Salaj, Sibiu si Valcea).

Nivelul de detaliere difera de la un document la altul, iar unele dintre
sursele utilizate prezintd date numerice, perioade si mecanisme de colaborare,
iar altele oferd numai o descriere generald a activitatilor respective. Prin urmare,
comparatia reflectd atat diferentele dintre practicile locale, cat si diferentele
privind modul de raportare. Pentru organizarea sociologica a materialului au fost
identificate trei modele principale ale activitatii celor doud ramuri in scopul
identificarii modului in care consiliile judetene colaboreaza sau nu eficient cu
politia de proximitate. Modelele respective reprezintd tipuri analitice si nu
categorii complet separate; acelasi judet poate prezenta caracteristici apartinand

mai multor modele.

3.2.1 Modelul de tip informativ, dar si educativ

In cadrul primului model, activitatea dominanti consti in organizarea
unor intdlniri in cadrul carora sunt prezentate riscurile de victimizare si masurile
de autoprotectie. Interventia este centratd pe transmiterea informatiei si pe
dezvoltarea capacitatii individuale de recunoastere a pericolului.

In cadrul CJPPV Arad, intalnirile organizate in centrele de zi au abordat
fraudele telefonice si online si violenta domestica. Participantii au fost informati
cu privire la solicitarea sprijinului institutional in situatii de abuz. In CJPPV
Braila, activitatile realizate in baza unui acord de parteneriat au reunit
reprezentanti ai politiei si jandarmeriei. Au fost discutate siguranta digitala,
accidentele rutiere, abuzul asupra persoanelor varstnice si modalitatile de
victimizare utilizate de infractori.

in CJPPV Buziu, campania ,,Sigur acasd’” a urmdrit prevenirea furturilor

din locuinte, autoturisme si buzunare. Persoanele participante au primit si
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recomandari privind utilizarea retelelor sociale si limitarea expunerii datelor
personale in mediul online. in CJPPV Dolj, intalnirile si materialele informative
au vizat furturile din buzunare si autoturisme (activitatea de informare denumita
»Nu te lasa inselat, fii precaut!”), talhariile si Inseldciunile prin metoda
Accidentul’* si metoda ,.fier vechi**”,

in CJPPV Ialomita, activititile desfisurate in colaborare cu Centrul
Comunitar pentru Persoane Varstnice au inclus recomandari privind protejarea
locuintei si bunurilor, verificarea identitdtii persoanelor necunoscute si reactia la
apelurile suspecte, iar in CJPPV Prahova au fost abordate temele: violenta
domestica, fraudele informatice, fraudele telefonice si folosirea identitatilor

false. Intalnirile au fost completate prin distribuirea materialelor preventive in

scopul cunoasterii si identificarii eventualelor infractiuni.

3.2.2 Modelul interventiei comunitare si al contactului cu persoanele
vulnerabile

In acest model, activititile depisesc informarea colectivd si includ
deplasari la domiciliu, identificarea persoanelor care locuiesc singure,
monitorizarea zonelor frecventate de seniori si cooperarea cu serviciile sociale.

in CIPPV Alba, informarea privind inseldciunile a fost realizati atat in
asociatiile de proprietari ale blocurilor, cét si la domiciliul persoanelor varstnice.
Au fost monitorizate pietele, statiile de transport si centrele comerciale, iar

colaborarea cu autoritatile locale si asociatiile de proprietari a sprijinit

33 Inselaciunea prin metoda ,,4ccidentul” este o forma de inseliciune prin telefon — sunt sunate
victimele (de obicei, persoane varstnice) si se pretinde ca o rudd apropiata a suferit un accident
grav. Falsul medic, politist sau chiar ruda implicatd cer urgent sume mari de bani pentru
operatii sau taxe de spitalizare.

3*1nselaciunea prin metoda ,,Fier Vechi” reprezinti un mecanism infractional utilizat frecvent
in zonele rurale si urbane de catre falsi colectori ambulanti, care tintesc in mod prioritar
persoanele varstnice profitind de buna-credintd, izolarea sau vulnerabilitatea fizica a acestora.
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identificarea persoanelor care locuiesc singure sau au nevoie de ajutor social ori
medical pentru a se ajunge cat mai rapid la acestea in cazuri urgente.

in CIPPV Constanta, documentele indicdi un model complex de
colaborare intre institutii. Activitdtile au avut loc in mediul urban si rural, in
piete, parcuri, biserici si centre comunitare. Politistii de proximitate au mentinut
contactul cu persoanele care locuiesc singure sau se afla in dificultate, iar
interventiile au implicat servicii de asistentd sociald, autoritati locale, Directia
de Sanatate Publica, Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala, politia
locala si organizatii neguvernamentale. Tematica prezentatda de CJPPV
Constanta a inclus fraudele, siguranta digitala si siguranta rutiera ca principale
teme abordate.

In CJPPV Covasna, s-au avut in vedere demersuri privind evidenta
persoanelor vulnerabile, identificarea factorilor de risc si inventarierea resurselor
comunitare disponibile. In CJPPV Mehedinti, activitatile au vizat, in special,
persoanele care locuiesc singure in zone izolate. Asociatiile de proprietari au fost
implicate in identificarea persoanelor vulnerabile si in semnalarea abuzului fizic,
psihologic sau financiar.

in CJPPV Neamt, pe langi seminarii si mese rotunde, au fost organizate
deplasari la domiciliul persoanelor izolate, cu probleme de sandtate sau care nu
puteau participa la intalnirile colective. In CJPPV Sibiu, activititile au inclus
intalniri, campanii, consiliere individuala si interventii adresate persoanelor care
locuiesc singure, 1ar ceea ce documentele sugereaza este existenta unui contact
continuu intre politie, organizatiile de pensionari si persoanele varstnice. In
CJPPV Valcea, componenta preventiva a fost asociatd cu identificarea
persoanelor care locuiesc singure sau au probleme sociale si medicale si cu
dezvoltarea unei retele locale de sprijin.

Acest model are cea mai mare capacitate de a evidentia persoanele care
nu participd la activitatile colective. Vizitele la domiciliu si cooperarea cu

serviciile sociale reduc riscul ca interventiile sd fie accesibile numai seniorilor
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deja activi si integrati in organizatii. Asadar, aici, In cadrul acestui model de
activitate, apare cel mai clar caracterul multidimensional al vulnerabilitatii.
Riscul infractional este asociat cu izolarea, problemele de sanatate, mobilitatea

redusa si absenta sprijinului familial sau comunitar.

3.2.3 Modelul activitatii cuantificate

In cele 20 judete participante in acest studiu sociologic, documentele
descriu activitdtile fara indicatori statistici, insa, cazul descris de CJPPV Sailaj
reprezintd principala exceptie prezentd in analizd. Avand in vedere informatiile
transmise de CJPPV Silaj, in anul 2025, politistii de proximitate au consiliat
6.366 de persoane, au aplanat 222 de stari conflictuale, au solutionat 297 de
petitii si au instrumentat 811 dosare penale. In acelasi an au fost organizate 65
de activitdti comunitare dedicate prevenirii victimizarii persoanelor varstnice.

Datele aratda un volum ridicat al activitatii politiei de proximitate si
confirma existenta unor actiuni distincte pentru varstnici. Totusi, numarul de
6.366 de persoane consiliate se referd la activitatea generald si nu exclusiv la
persoanele varstnice. De asemenea, nu sunt prezentate rezultate referitoare la
numadrul beneficiarilor celor 65 de activitdti sau la evolutia victimizarii in
cazurile descrise.

In majoritatea documentelor consiliilor judetene, informatiile cantitative
sunt limitate sau lipsesc. Cazul CJPPV Salaj reprezinta principala situatie in care
sunt prezentate date numerice detaliate privind activitatea politiei de

proximitate.

3.2.4 Temele comune identificate in documentele consiliilor judetene
in pofida diferentelor teritoriale, documentele indica un nucleu comun de
probleme abordate:
— furturile din locuinte, buzunare, posete si autoturisme; inseldaciunile

prin metoda ,,Accidentul”;
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— fraudele telefonice si online; protejarea datelor personale si
bancare; violenta domestica si abuzul asupra persoanelor varstnice;

— siguranta in spatiul public si siguranta rutierd; protectia persoanelor
care locuiesc singure sau se afla in dificultate.

Prezenta recurentd nselaciunilor si fraudelor digitale arata ca acestea sunt
percepute institutional drept principale amenintari la adresa persoanelor
varstnice. Extinderea activitatilor privind internetul, retelele sociale si datele
bancare reflecta adaptarea prevenirii la digitalizarea relatiilor sociale si

financiare.

3.3 Analiza comparativa a celor doua categorii de documente

Compararea materialelor publice si mediatice cu documentele transmise
de Consiliile Judetene ale Pensionarilor si Persoanelor Varstnice evidentiaza
diferente privind tipul informatiilor prezentate, continuitatea activitatilor, modul
de descriere a beneficiarilor si colaborarea dintre institutiile implicate.

Materialele publice si mediatice sunt centrate, in principal, asupra unor
activitdti concrete: intdlnirt de informare, campanii preventive, actiuni
desfasurate n centre pentru persoane varstnice, interventii in spatii publice sau
programe privind siguranta digitala. Aceste surse oferd informatii mai precise
despre momentul desfasurarii activitdtilor, institutiile participante, temele
abordate si, 1n anumite situatii, numarul persoanelor informate sau al
materialelor distribuite. Cazurile analizate in Valcea s1 Bucuresti se disting prin
existenta unor date cantitative, in timp ce exemplele din Arad, Bacau, Calarasi
si Timis permit identificarea spatiilor in care politistii intrd in contact direct cu
persoanele varstnice. Campaniile intitulate ,,HI DIGITAL” st ,,Uniti impotriva
escrocheriilor” evidentiaza, in plus, orientarea activitatilor preventive catre
fraudele telefonice, bancare si informatice. In schimb, documentele consiliilor
judetene oferd mai multe informatii directe din teren despre modul in care

colaborarea dintre organizatiile persoanelor varstnice si structurile de politie este
29



construitd si mentinutd la nivel local. Aceste documente permit observarea unor
relatii institutionale care depasesc organizarea unei singure activitati si includ
protocoale de colaborare, participarea politiei la reuniuni consultative, intalniri
periodice, deplasdri in comunitate si colaborarea cu alte institutii locale. Analiza
celor 20 de consilii judetene arata insa ca nivelul de detaliere al rapoartelor este
diferit, ceea ce limiteaza posibilitatea unei comparatii uniforme intre toate
judetele.

O prima diferenta dintre cele doua categorii de documente priveste,
asadar, continuitatea activitatilor. Materialele publice si mediatice prezinta, mai
ales, evenimente sau campanii care pot fi delimitate in timp, spre deosebire de
documentele consiliilor judetene, care permit identificarea unor forme de
colaborare desfasurate pe perioade mai lungi. Existenta protocoalelor in judete
indica existenta unui cadru institutional de cooperare.

O a doua diferenta priveste modul in care este prezentatd vulnerabilitatea
persoanelor varstnice. In materialele publice si mediatice, accentul este pus, in
special, pe riscul de a deveni victimd a furturilor, inseldciunilor, fraudelor
telefonice sau informatice si pe transmiterea unor recomandari de autoprotectie.
Persoana varstnica apare, in principal, ca beneficiar al informatiilor preventive.
in documentele consiliilor judetene, vulnerabilitatea este prezentata intr-un sens
mai larg, fiind asociatd si cu locuirea de unul singur, izolarea, problemele de
sdnatate, mobilitatea redusd sau lipsa sprijinului social si familial. Aceastad
diferenti este vizibild, mai ales, in modelul interventiei comunitare. In consiliile
judetene din Alba, Constanta, Covasna, Mehedinti, Neamt, Sibiu si Valcea sunt
descrise activitati care includ vizite la domiciliu, identificarea persoanelor care
locuiesc singure, monitorizarea unor spatii frecventate de persoanele varstnice
si colaborarea cu serviciile sociale sau cu autorititile locale. In aceste situatii,
interventia nu se limiteaza la transmiterea informatiei, ci este legatd si de

identificarea unor situatii de vulnerabilitate existente in comunitate.
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O a treia diferentd se refera la indicatorii utilizati pentru descrierea
activitatilor. Materialele publice online oferd, in anumite cazuri, date privind
numarul activititilor, persoanelor informate sau materialelor distribuite. In
CJPPV Vilcea sunt raportate 166 de activitati dedicate prevenirii victimizarii
persoanelor varstnice in primul semestru al anului 2025, iar in CPPV Bucuresti
sunt mentionate 194 de persoane informate si consiliate si 210 materiale
preventive distribuite. In documentele consiliilor judetene, datele cantitative
sunt mai putin uniforme. Ca exemplu, CJPPV Sailaj reprezinta principala situatie
in care sunt prezentate mai multe valori privind activitatea politiei de
proximitate, insd o parte dintre acestea se referd la activitatea generald si nu
exclusiv la persoanele varstnice. Compararea surselor evidentiaza si diferente
privind colaborarea institutionald. In materialele publice, colaborarea este
prezentatda in principal prin institutiile participante la o anumita activitate sau
campanie. Documentele consiliilor judetene permit insa observarea mai clara a
relatiilor dintre organizatiile persoanelor varstnice, inspectoratele judetene de
politie, serviciile sociale, autoritatile locale, asociatiile de proprietari si alte
structuri comunitare. Din aceastd perspectiva, documentele consiliilor judetene
oferd o imagine mai detaliata asupra retelelor locale de cooperare dezvoltate in
jurul problemelor persoanelor varstnice.

Cele doua categorii de documente prezinta si limite diferite, mai exact:
materialele publice si mediatice ofera informatii detaliate despre anumite
activitati, dar permit mai greu urmadrirea continuitdtii acestora si a rezultatelor
obtinute dupa incheierea interventiei, pe cand documentele consiliilor judetene
permit observarea relatiilor institutionale pe o perioada mai lunga, dar modul de
raportare diferd de la un judet la altul, iar indicatorii cantitativi sunt utilizati

neuniform.
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3.4 Aspecte finale ale analizei sociologice

Prin urmare, cele doua categorii de documente sunt complementare.
Materialele publice si mediatice permit identificarea activitatilor concrete, a
temelor preventive si a modalitdtilor prin care informatiile sunt transmise
persoanelor varstnice, in timp ce documentele consiliilor judetene ofera
informatii mai ample despre continuitatea colaborarii, relatiile dintre institutii si
situatiile de vulnerabilitate identificate la nivel local. Utilizarea lor impreuna
permite o analiza mai completd a activitdtilor preventive, fara ca diferentele
dintre surse sd fie confundate automat cu diferente privind eficienta activitatilor
desfasurate in fiecare judet.

Analiza realizata in cadrul acestui capitol evidentiaza existenta unor forme
diverse de interventie destinate prevenirii victimizarii persoanelor varstnice,
desfasurate atat prin actiuni directe ale structurilor Politie1 Romane, cét si prin
colaborarea acestora cu Consiliile Judetene ale Pensionarilor si Persoanelor
Varstnice. Activitdtile identificate includ intdlniri de informare, campanii
preventive, consiliere, distribuirea materialelor informative, interventii in spatii
frecventate de persoanele varstnice, vizite la domiciliu si forme de cooperare
institutionala dezvoltate prin protocoale sau reuniuni periodice.

Din perspectiva temelor abordate, analiza aratd o extindere a
preocuparilor preventive de la formele traditionale de victimizare, precum
furturile sau inseldciunile prin metoda ,,Accidentul”, cétre fraudele telefonice,
bancare si informatice, protejarea datelor personale si riscurile asociate utilizarii
tehnologiilor digitale. In acest context, prevenirea nu mai priveste exclusiv
siguranta in locuintd sau in spatiul public, ci include tot mai frecvent si
dimensiunea sigurantei digitale.

Documentele consiliilor judetene completeazd aceasta perspectiva prin
evidentierea factorilor sociali care pot amplifica vulnerabilitatea persoanelor
varstnice. Locuirea de unul singur, izolarea, problemele de sanatate, mobilitatea

redusd si accesul dificil la institutii apar Tn mai multe dintre documentele
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analizate si justificd dezvoltarea unor interventii care depdsesc simpla
transmitere a informatiilor. Vizitele la domiciliu, identificarea persoanelor aflate
in dificultate si colaborarea cu serviciile sociale si autoritatile locale reprezinta,
in acest sens, forme complexe de interventie comunitara.

in ansamblu, documentele analizate sustin existenta unei contributii
pozitive a acestor activitdti la informarea persoanelor varstnice, la accesul
acestora la recomandari preventive, la identificarea unor situatii de
vulnerabilitate si la consolidarea cooperirii dintre institutiile implicate. In
acelasi timp, datele disponibile nu permit stabilirea unei relatii directe intre
desfasurarea activitatilor si reducerea numarului de victime. Din acest motiv,
evaluarea eficientei trebuie realizatd prin raportare la ceea ce poate fi observat
in documente — continuitatea activitdtilor, accesibilitatea lor, adaptarea la
riscurile existente si colaborarea institutionala — fara a atribui interventiilor

efecte care nu au fost masurate cantitativ.
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CAPITOLUL 4

Concluzii si propuneri

Prezenta cercetare a urmarit analiza activitatilor desfasurate de politia de
proximitate si de structurile de prevenire ale Politiet Roméne in beneficiul
persoanelor varstnice. Demersul s-a bazat pe analiza secundara a documentelor,
completatd cu analiza comparativa a celor doud categorii principale de surse
utilizate: materiale publice si mediatice, respectiv documente transmise de
Consiliile Judetene ale Pensionarilor si Persoanelor Varstnice. Materialele
publice si mediatice au oferit informatii despre actiuni concrete, campanii
preventive, institutii implicate, teme abordate si, in anumite situatii, numarul
activitdtilor sau al beneficiarilor. Documentele consiliilor judetene au permis
observarea continuitdtii relatiilor institutionale, a protocoalelor de colaborare, a
problemelor semnalate la nivel local si a modului in care organizatiile
reprezentative ale persoanelor varstnice faciliteaza contactul dintre persoanele
de varsta a treia si structurile Politiei Romane.

O primd concluzie a cercetarii este caracterul predominant preventiv si
informativ al interventiilor analizate. Cele mai multe activitati au constat in
intalniri cu persoanele varstnice, sesiuni de consiliere, prezentarea unor situatii
concrete de risc, distribuirea materialelor informative si organizarea unor
campanii la nivel local, judetean sau national.

Persoana varstnica este sprijinitd sd recunoasca situatiile periculoase, sa
verifice informatiile primite, sa evite transmiterea datelor personale sau bancare
st sd solicite sprijinul familiei ori al institutiilor competente atunci cand exista
suspiciuni. Aceastd abordare este relevantd, deoarece numeroase forme de
victimizare se bazeaza pe inducerea in eroare, presiunea emotionala si solicitarea
unei reactii rapide din partea potentialei victime.

O alta concluzie importanta se refera la adaptarea activitatilor preventive

la transformarile tehnologice si la modificarea metodelor utilizate de infractori
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in perioada actuala. Pe langa formele traditionale de inselaciune, documentele
analizate acorda o atentie tot mai mare fraudelor online, apelurilor care imita
numerele unor institutii, solicitarilor urgente de transferuri si investitiilor false.
Aceste schimbari arata ca vulnerabilitatea persoanelor varstnice nu mai poate fi
analizata exclusiv n raport cu locuinta si spatiile publice, iar utilizarea serviciilor
bancare, a telefonului mobil, a platformelor online si a retelelor de socializare
creeaza noi oportunitdti de participare sociald, dar genereaza si noi riscuri de
victimizare. Din aceasta perspectiva, asocierea dintre alfabetizarea digitala si
prevenirea criminalitdtii reprezinta o directie importanta identificata in cadrul
cercetarii. Activitatile care explica mecanismele concrete ale fraudelor sunt mai
utile decat avertismentele generale, deoarece ofera persoanelor varstnice repere
clare pentru recunoasterea unei tentative de inselaciune.

Analiza reliefeazd s1 importanta contactului direct dintre politisti si
seniori. Activitatile au fost organizate in centre de zi, cluburi ale pensionarilor,
case de ajutor reciproc, camine pentru persoane varstnice, asociatii de
proprietari, biblioteci, biserici, piete si alte spatii, frecventate de aceasta
categorie sociala. Organizarea interventiilor in asemenea locuri poate facilita
accesul la informatiile preventive pentru a permite varstnicilor sd adreseze
intrebdri, sd solicite clarificari si sd prezinte situatii concrete cu care s-au
confruntat pentru o colaborare eficientd cu politistii. Aceste elemente pot ajuta
persoanele varstnice sd poatd afla cui trebuie sa se adreseze, in ce situatii pot
solicita ajutor si ce mecanisme de protectie sunt disponibile; in acelasi timp,
intalnirile permit politistilor s cunoasca problemele existente la nivel local si sa
adapteze informatiile la situatiile intalnite n comunitate.

Cercetarea indica faptul ca vulnerabilitatea persoanelor varstnice nu este
determinatd exclusiv de varsta biologicd. Expunerea la victimizare este
influentatd de asocierea mai multor factori, precum locuirea de unul singur,
izolarea sociala, problemele de sanatate, mobilitatea redusa, dependenta fata de

alte persoane, lipsa sprijinului familial, accesul limitat la informatii si
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dificultdtile de utilizare a tehnologiilor. Documentele transmise de consiliile
judetene evidentiazd aceastd dimensiune mai clar decat comunicatele
institutionale si materialele de presi. In unele judete, activititile au inclus
identificarea persoanelor care locuiesc singure, vizite la domiciliu,
monitorizarea zonelor frecventate de seniori, orientarea beneficiarilor catre
serviciile competente si colaborarea cu structurile de asistenta sociald. Asadar,
aceste practici arata cd prevenirea victimizarii poate depasi simpla transmitere a
recomandarilor si se poate transforma intr-un model comunitar de interventie, in
care riscurile infractionale sunt analizate impreuna cu vulnerabilitatile sociale,
familiale s1 medicale.
Propunerile Consiliului National al Organizatiilor de Pensionari si al

Persoanelor Varstnice

e Elaborarea, in colaborare cu structurile Politiei Roméne, a unei grile
unitare de raportare a activitatilor preventive adresate persoanelor varstnice, care
sda cuprinda tipul activititii, tema abordatd, numarul varstnicilor, institutiile
participante si rezultatele consemnate;

e Realizarea unei centralizari anuale a activitatilor desfasurate la nivel
judetean, in vederea identificarii diferentelor teritoriale, a domeniilor insuficient
acoperite si a exemplelor de buna practica;

e Solicitarea catre consiliile judetene ale pensionarilor si persoanelor
varstnice a unor informari periodice privind problemele de sigurantd semnalate
de seniori si transmiterea acestora catre CNOPPV si, ulterior, catre institutiile
competente;

e Sprijinirea consultarii periodice a persoanelor varstnice pentru
identificarea riscurilor considerate prioritare si pentru evaluarea utilitatii
activitatilor preventive desfasurate;

e Sustinerea incheierii si aplicarii efective a protocoalelor de colaborare

dintre toate consiliile judetene ale pensionarilor si persoanelor varstnice si
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structurile de politie, prin asocierea acestora cu planuri anuale de activitate,
responsabilitati clare spre o mai bund colaborare;

e Promovarea extinderii activitatilor preventive catre persoanele varstnice
care locuiesc singure, au mobilitate redusa sau se afla in comunitati izolate din
mediul rural, prin colaborarea cu autoritatile locale, serviciile sociale, asociatiile
de proprietari si alte structuri comunitare;

e Sustinerea organizarii periodice a unor activitati de informare privind
fraudele telefonice, informatice si bancare si actualizarea temelor preventive in
functie de aparitia unor noi modalitdti de inseldciune;

e Facilitarea schimbului de experientd intre consilille judetene ale
pensionarilor si persoanelor varstnice prin organizarea unor intalniri tematice si
prezentarea practicilor care pot fi adaptate si in alte judete;

e Sustinerea unei comunicari publice care sd prezinte persoanele varstnice
ca beneficiari activi ai prevenirii 1 sd evite asocierea generalizatd a varstei

inaintate cu dependenta sau lipsa autonomiei.

In concluzie, analiza realizata evidentiaza faptul cd prevenirea victimizarii
persoanelor varstnice presupune atat informarea acestora cu privire la riscurile
existente, cat si dezvoltarea unei colaborari constante intre politie, organizatiile
de pensionari, autoritatile locale si serviciile sociale. Activitatile analizate in
cercetare pot contribui la cresterea gradului de informare si la apropierea
institutiilor de persoanele varstnice, insa eficienta acestora poate fi consolidata
printr-o raportare unitard, o mai bund evaluare a rezultatelor si adaptarea
permanent a interventiilor politiei la noile forme de victimizare. In acest sens,
propunerile formulate urmaresc dezvoltarea unui cadru de prevenire mai clar,

accesibil si adaptat nevoilor reale ale persoanelor varstnice.
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