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INTRODUCERE

Odata cu pensionarea, viata sociald a persoanelor varstnice sufera limitari,
mai ales, in ceea ce priveste interactiunea cu ceilalti. Pierderea rolurilor sociale
cu care indivizii s-au identificat o viatd intreaga duce la o serie de fenomene
sociale negative din punct de vedere psihologic, cu atat mai mult cu cat acestia
se afla 1n situatia de a nu dispune de alte parghii sociale care sa-i mentina
integrati social, cum sunt familia (institutia principald de suport social, afectiv si
psihologic), grupul de prieteni sau colegii de serviciu.

Integrarea socialda a pensionarilor si bunastarea fizicd, emotionala si
psihologicd se afld in stransd legaturd cu cantitatea si calitatea relatiilor sociale.
Astfel, o persoana singura, privatd de relatiile cotidiene eterogene (cu persoane
cu status-roluri diverse) face fata cu dificultate cerintelor societatii si ale statului,
fie ca e vorba de contributiile economice obligatorii sau de relatiile sociale
implicite cu ceilalti. Odata cu parasirea pietei de munca, persoanele varstnice se
pot confrunta cu probleme de natura psihologica si fizica, motivele principale
constituindu-le pierderea rolurilor sociale si diminuarea activitatii fizice. Toate
aceste efecte converg catre izolare sociald, stare ce amplifica reactiile provenite
din partea societatii.

Este nevoie, prin urmare, de institutii intermediare si programe societale
care sa faciliteze interactiunea dintre persoana varstnica si societate si sa creeze
cadrul in care varstnicul sd-si consolideze setul de status-roluri. Activitdtile de
voluntariat pot constitui, in acest caz, o sursa a bunastarii fizice si psihice a
varstnicului, aflandu-se in stransa legatura cu conceptul de imbatrdnire activa,
cu atat mai mult cu cat persoana se confruntd cu singuratatea si este predispusa
riscului de excluziune sociala.

Studiul de fatd analizeaza diferitele aspecte sociale si psihologice ale
fenomenului, incluzand o perspectiva interactionist-simbolicd, axata pe individ

si pe relatiile lui sociale (consolidarea identitdtii prin performarea rolurilor
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sociale), dar si functionalista (aspectele macro-sociale care influenteaza
perceptia generald a societatii, respectiv participarea la voluntariat). Cu scopul
justificarii importantei practicarii actiunilor de voluntariat, pentru a compensa
lipsurile dobandite odata cu trecerea in etapa pensionarii, vor fi identificate si
analizate nivelele de inactivitate la nivel global, precum si indicii de imbatranire
activa (cu accent pe voluntariat), respectiv cel de generozitate — un indicator

relevant al fenomenului.



CAPITOLUL 1: ROLUL VOLUNTARIATULUI
iN VIATA PERSOANELOR VARSTNICE

Voluntariatul este considerat a fi 0 modalitate de Tmbunatatire a calitatii
vietii persoanelor varstnice aflate in etapa pensionarii - etapd ce-i priveaza de
interactiunile sociale necesare unei functiondri normale Acest traseu social,
pentru care individul poate opta, este promovat de programele de Tmbatranire
activa si sdndtoasd la nivel european, insd Romaéania dispune de putine
oportunititi concrete. In acelasi timp, cultura specifica tarii nu contine valori
sdnatoase care sa orienteze populatia varstnica catre o atentd grija de sine, ci mai
degraba cdtre grija fata de cei apropiati (copiii, nepotii). Pentru ca voluntariatul
sd devinad o practica social acceptata ar fi nevoie de o schimbare la nivel cultural,
a normelor si valorilor atribuite varstei inaintate si, prin urmare, a modului de
raportare fata de sine.

O caracteristica importantd a acestui tip de activitate o reprezintd
mutualitatea: persoanele care ofera servicii In mod benevol sunt recompensate
la randul lor cu beneficii, acestea fiind legate, in general, de imbatranirea activa
si consolidarea setului de roluri sociale. Atat dintr-o perspectiva empirica, cat si
dintr-una teoretica, absenta identitdtii de rol joacd un rol major in ceea ce
priveste bunastarea persoanelor varstnice, lipsa unui partener, a unui loc de
munca (pensionarea fiind, in acest caz, principala cauza a absentei locului de
munca) sau a identitatii asociate rolului parental (in cazul in care pensionarul nu
poate avea grija de nepoti, spre exemplu), toate acestea — luate independent sau
cumulat — constituind principalele cauze directe.!

Voluntariatul reprezinta, in principal, cadrul in care varstnicul isi poate

consolida identitatea. Acest lucru se poate realiza, in primul rand, prin obtinerea

! Coleman, Antonucci & Adelmann 1987; Hong & Seltzer, 1995, Moen, Dempster-McClain & Williams 1992;
Rushing, Ritter & Burton 1992; Sieber 1974; Verbrugge 1983 apud Emily A. Greenfield, Nadine F. Marks,
Formal Voluneering as a Protective Factor for Older Adults’ Psychological Well-Being, 2004, p. 258. Disponibil
la adresa: https://doi.org/10.1093/geronb/59.5.S258. Accesat la data: 05.09.2025
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de noi roluri sociale, cu atat mai mult cu cat aceste roluri sunt asociate cu un
status social important si cu un capital simbolic (prestigiu) bun.

Relatia dintre identitatea de rol si bunastarea individului a fost si este un
subiect clasic, indelung exploatat de sociologi importanti, precum Emile
Durkheim, care a corelat (dezvoltand teorii in jurul conceptelor de anomie, de
maladie pricinuitd de deposedarea de roluri ori separarea de o larga ordine
sociald) identitatea si rolurile sociale cu bunastarea. Turner (1978) considera
punerea in practica a rolului (in cazul de fata cel de vuluntar) drept un proces cu
caracter germinal prin care oamenilor le este validat si dobandesc in acelasi timp
stimd de sine, in timp ce Thoits (1983) afirma faptul ca rolurile sunt o sursa de
sens, un ghid, o directie si un scop in viata indivizilor, impiedicand persoanele
sd aibd o stare mentald negativd si un comportament dezorganizat.? Toate
acestea, intr-o etapda a vietii in care varstnicul nu mai lucreazd (odata cu
pensionarea), existind un risc mare de pierdere a partenerului (si implicit o
pierdere a rolului si a identitdtii maritale), fenomenul dobandeste o amploare in
ceea ce priveste deteriorarea starii psihice si fizice a persoanelor varstnice.
Tocmai cei din aceastd categorie de varsta au cea mai mare nevoie de sustinere
sociald, iar voluntariatul constituie, in acest caz, o sursa importanta de bunastare.

Greenfield s1 Marks coreleaza absenta identitdtii maritale, parentale si a
celei lucrative (asigurata de locul de muncd) cu consecinte psihologice negative?’.
La polul opus, detinerea unor multiple roluri sociale (cu atat mai mult cu cat
acestea pot fi divergente ca norme si valori promovate) au potentialul de a crea
conflicte si cerinte coplesitoare pentru individ. Cu toate acestea, potrivit studiilor
din domeniul social, cu cat individul performeaza mai multe roluri si detine mai

multe identitdti, cu atat starea sa fizica si cea psihicd sunt mai bune.

2 Emily A. Greenfield, Nadine F. Marks.Formal Voluneering as a Protective Factor for Older Adults’
Psychological Well-Being, 2004, p. 259. Disponil la adresa: https://doi.org/10.1093/geronb/59.5.5258. Accesat
la data: 05.09.2025

3 Ibidem.
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Totusi, beneficiile voluntariatului nu se aplica in mod omogen
segementului de populatie varstnica, existand o serie de conditii pentru care
anumite persoane pot beneficia mai mult de aceastd forma de activitate. Moen
et. co. evidentiazd influenta variabilelor sociale precum educatia, statutul
marital, dimensiunea familiei si varsta drept factori circumstantiali principali
asupra puterii de influenta a voluntariatului asupra persoanelor varstnice.*

Existd o diferentiere intre rolurile sociale si identitatea asociatd fiecaruia
dintre ele, astfel incat cele ce corespund unei identitati maritale, paternale sau
profesionale detin o influentda mai mare asupra individului, si implicit asupra
persoanel varstnice, deoarece acestea corespund atributiilor personale si
asteptarilor pe care societatea le detine a priori de la indivizi. Prin urmare,
rolurile si identitdtile non-familiale si non-profesionale, specifice activitatilor
legate de institutii sociale extrinsece atributiilor de baza ale individului, cum sunt
activitdtile de voluntariat, sunt menite sa substituie, la o varsta la care pierderile
identitare sunt majore, acele roluri si identitdti care au asigurat stima de sine si
bunastarea fizica si psihologica a persoanei varstnice cea mai mare parte din
timpul vietii sale. Voluntariatul, prin mijloacele pe care le pune la dispozitie
(interactiuni frecvente cu status-roluri si identitdti multiple), detine o putere de
influenta majora in ceea ce priveste bunastarea persoanelor varstnice. Cu cat
societatea detine mai multe oportunititi de voluntariat, cu atat existd sanse mai
mari ca varstnicului sd i fie exercitate atributiile intr-un domeniu familiar si
cunoscut.

Din perspectivd gerontologica, voluntariatul constituie, de asemenea, o

oportunitate de sens in viatd, de punere in aplicare a rolurilor si de

4 Nancy Morrow-Howell et all., Effects of Volunteering on the Well-Being of Older Adults, 2003, p. 138.
Disponibil la adresa:
https.//academic.oup.com/psychsocgerontology/article/58/3/S137/583366#google vignette. Accesat la data:
05.09.2025;
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productivitate®, prin urmare o sursd eudemonica® prin care persoanele varstnice
isi pot crea Tn mod benevol o situatie cat mai buna. Din pacate, cultura nationala
nu implica un set de valori orientate catre o astfel de filosofie de viata, care sa
impingd persoanele aflate intr-o etapa mai dificild, printr-un tip de presiune
sociald benefica, spre o fericire si o bunastare sociala, fizica si psihica promise
(prin existenta unor programe si institutii care sa ofere oportunitati multiple de
voluntariat) de stat si societate.

Rolul voluntariatului poate fi definit si de potentialul de conectare
intergenerationald pe care acesta il detine, multe programe de voluntariat din
Occident creand o punte intre generatii.

Societatea actuala — caracterizatd printr-o separare generationala,
populatia varstnicd fiind supusd unui proces de cvasi-segregare sociala din
pricina diferentelor de valori menite sd 11 lege de restul societatii, dar si din cauza
stereotipurilor mutuale pe care unii le au fata de ceilalti (majoritatea provenind
tocmai din lipsa contactului real, dintr-o imagine distorsionata creatd de diverse
naratiuni existente in mass-media) si a ageism-ului incad prezent — nu dispune de
resurse sociale, politice sau umane care sa realizeze o legatura intre generatii.
Voluntariatul, pe langa beneficiile enuntate anterior asupra starii fizice si
psihice, poate distruge prejudecatile, stereotipurile si poate diminua considerabil
ageism-ul. Existd, cu precadere in societdtile occidentale, programe de
voluntariat in care varstnicii interactioneaza cu tinerii, beneficiile fiind mutuale.

La nivel fundamental, indiferent de varsta, gen si statut social, indivizii
detin nevoia de apartenentd la un grup social, impartasind valori si principii
comune. Aceastd nevoie de coerentd identitard poate fi asiguratd in cadrul
programelor de voluntariat, acestea oferind persoanelor varstnice motive

suficient de solide pentru a le motiva sa ramana active. Psihologia sociald pune

> Herzog & House 1991, Jirovec & Hyduk 1998 apud Emily A. Greenfield, Nadine F. Marks, Formal
Voluneering as a Protective Factor for Older Adults’ Psychological Well-Being, 2004, p. 259.

¢ Eudemonism — Conceptie sau doctrind morald care considera ci scopul conduitei umane este fericirea, obtinuta
insa printr-o viata dominata de ratiune, si nu de placeri efemere.

7



accent pe necesitatea existentei unei directii stabile in viatad si a identificarii cu
roluri sociale coerente, in acord cu propriile valori si interese. Perioada
pensiondrii este caracterizatd printr-o perturbare a proceselor identitare,
consecinta fiind lipsa de sens si un gol existential profund. in momentul in care
varstnicul nu se mai poate defini prin actiuni concrete si nu se mai simte parte a
ceva mai larg sau a unui intreg (ex. profesia si grupul de colegi de la muncad),
acesta va experimenta o stare de confuzie si anxietate, care, mai apoi, converg
in apatie sau chiar depresie. Asadar, cu toate ca aparatul fiziologic sufera o
degradare, desfagurarea unei munci cu sens in cadrul unor limite stabilite social
sau personal este necesard potrivit specialistilor din domeniu, persoanele
varstnice fiind Incurajate sa nu renunte la activitate, ramanand integrate in
societate.

Mai departe, in urmatorul capitol, va fi expus si analizat conceptul de
imbatranire activa (concept strans legat de nevoia de identitate si sens, enuntate
anterior), fiind sustinut de o scurtd analizd a datelor cu privire la nivelul de
activitate (la nivel global) si a indicilor de imbatranire activa si generozitate -

doi indicatori ai tendintei de performare a actiunilor de voluntariat.



CAPITOLUL 2: IMBATRANIREA ACTIVA
SI ACTIVITATILE DE VOLUNTARIAT

Conceptul de imbatrdnire activa, lansat de Organizatia Mondiala a
Sanatatii In anul 2012, vizeazd optimizarea oportunitdtilor pentru sandatate si
securitate, in scopul imbunatatirii calitdtii vietii persoanelor varstnice, prin
implicarea acestora la viata sociald, economica, culturala si spirituala, si nu doar
la abilitatea de a fi apt din punct de vedere fizic si de a continua munca.” Acest
concept se afld in concordanta cu cel de imbatranire normala sau de succes, care
se refera, de obicel, la ,,modele intalnite frecvent ale imbatranirii umane”.

Din pricina faptului cd existd un strat socio-cultural ce interfereaza cu
imbatranirea fizica si psihica, ,,imbatranirea sdndtoasa” difera de la o cultura la
alta.”® Acest fapt explicd si numarul mic al oportunitatilor de voluntariat si
atitudinea statului (la nivel macro-social) si a indivizilor cu privire la acest tip
de activitate, Romania fiind deficitara la acest capitol. In spatiul socio-cultural
autohton, etapa batranetii sau pensionarea nu implicd un set de practici construite
pe norme si valori orientate spre individ si spre grija de sine. Mai mult, capitalul
economic detinut de individ tinde sa fie gestionat in raport cu altii semnificativi
din viata lor, de obicei, nepotii. Status-rolul de bunic/bunica vine cu asteptarea
ca nepotii sa beneficieze financiar, astfel incat resursele economice acumulate
de pensionar pand in acel moment sunt dispersate in alte directii decat cele
privind propria persoanad, specifice unei imbatraniri active.

Pe fondul schimbarilor demografice accentuate in ceea ce priveste
imbatranirea populatiei si scdderea natalitatii, principalele institutii specializate
in domeniul gerontologic si cele politice au dezvoltat planuri pentru combaterea

problemelor populatiei varstnice, planuri ce se regasesc siin Strategia nationala

7 Andreea, Apostiu. Imbatranirea activd — o necesitate pentru progresul economic si social. Revista romdnd de
sociologie, nr. 1-2,2015 p. 68. https://www.revistadesociologie.ro/pdf-uri/nr.1-2-2015/04-Andreea.pdf. Accesat
la data: 05.09.2025

8 Atchley, R. C. A Continuity of Normal Aging, 1989, p. 183.
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privind ingrijirea de lunga durata si imbatrdnirea activa pentru perioada
2023—2030 aprobata de Guvernul Romaniei.
Printre obiectivele strategiilor de imbatrinire activa intra’:
Reducerea numarului de decese premature;
Limitarea dizabilitatilor si bolilor cronice la varstnici,
Cresterea calitatii vietii varstnicilor;

Reducerea costurilor ingrijirilor medicale;

V V V V V

Dezvoltarea continua de servicii sociale si de sdndtate, accesibile, permisive,

calitative;

» Asigurarea educatiei si Invatdmantului continuu pentru personalul implicat
in serviciile sociale si de sanatate.

Pe langa efectele benefice ce tin de imbatranirea activa, voluntariatul
poate constitui baza pentru schimbul intergenerational (in 2008-2009, 31%
dintre persoanele de 70-90 de ani au declarat ca detin mai mult de doua prietenii
cu persoane din afara categorie lor de varstd!?), diminuand, astfel, ageism-ul.

Apostiu a identificat cateva activitati necesare unei imbatraniri active si
sanatoase'!:

» crearea si/sau cresterea functionalitatii centrelor multifunctionale;

» organizarea activitatilor cu norma intreagd si partiald, respectiv a celor
voluntare (intermedierea intre angajatori si angajati, crearea unei baze de date
cu acest scop);

» crearea/perfectionarea retelei de servicii pentru batrani (ingrijirea bolnavilor,
cumparaturi, consiliere, afaceri, activitati in timpul liber);

» perfectionarea functionarii unor birouri de informare si consiliere pentru

batrani (consiliere juridica, sociald, terapeuticd, medicala, economicd);

% Andreea, Apostiu, op. cit.

10 Dykstra, P. A. & Fleischmann, M. (2016). Cross-age friendship in 25 European countries. Studi di Sociologia,
LIV (2), 107-125 apud. On life-long learning, education, volunteering, intergenerational exhange, consultation
and participation of older persons in Europe, Age Barometer 2021, p. 16. Disponibil la adresa: https://www.age-
platform.eu/sites/default/files/AGE _Barometer-2021-FINAL.pdf. Accesat la data: 05.09.2025

' Andreea Apostiu, op. cit., p. 64.
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» crearea unor centre de ajutor familial;
» accesul la serviciile unor ingrijitori si asistenti specializati, centrati pe
problemele varstnicilor;

» crearea unor mijloace de circulatie performante si a unor trasee sigure;

Y

inceperea unor cursuri si stagii de pregatire ce vizeaza batranii,

» crearea posibilitatilor unor schimburi de experientd intre batrani si tineri
(ascultare de povesti, cursuri culinare si de mesterit, utilizarea calculatorului
etc.).

Este nevoie, prin urmare, de practici concrete prin care varstnicii, ajunsi
in mod inevitabil intr-un impas din pricina schimbarilor sociale fiziologice, sa
se poatd adapta cu usurintd la noua conditie. Toate aceste activitdti sunt menite
sd substituie activitatile obisnuite anterioare pensionarii, asigurand perosanelor
varstnice suportul necesar unei imbadtraniri sanatoase, diminuand efectele
proceselor degenerative.

Datele dintr-un raport OMS!'? privind inactivitatea fizica la adulti la nivel
global (care reprezinta estimari standardizate ale varstei) certifica importanta
necesitdtii existentei in orice societate a unor oportunitati de voluntariat, prin
care persoanele varstnice sd evite sedentarismul si izolarea sociala.

In anul 2022, aproape o treime (31%) din populatia generald nu a atins nivelul

de activitate fizica recomandat de OMS (fig. nr. 1), femeile fiind cu aproximativ

5 procente mai putin active fizic decat barbatii. (34%, respectiv 29%)'?.Cu toate

ca procentul ilustreaza tendinta societatii in ansamblu, aceasta reflecta si stilul

de viatd al persoanelor varstnice. Inactivitatea fizica diminuata poate fi corelata
cu interactiuni sociale restranse si sedentarism, conditie premergatoare izolarii
si excluziunii sociale. Din pricina interdependentei dintre fenomenele ce implica

activitatea fizica si cele sociale si psihologice, voluntariatul, prin efectele sale

12 ' WHO, Global levels of phisical inactivity in adults: off track for 2030, p. 4. Disponibil la adresa:
https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/378026/9789240096905-eng.pdf?sequence=1. Accesat la data:
05.09.2025.
13 WHO, Loc. Cit.
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pozitive multilaterale, constituie un pilon al integrarii si coeziunii sociale. In
etapa batranetii, cand identitatea se fragmenteaza si sensul se pierde, munca
benevold poate substitui nevoia primard a individului de sens si satisfactie

personald, aspecte ce se propaga la nivelul sanatatii fizice si psihice.

Fig. nr. 1. Nivelul de inactivitate la nivel global (2022)

34%

29%

Femei Barbati

Sursa: Preluare date CNOPPYV dupa datele OMS, Prevalenta inactivitatii fizice in regiunea
OMS, la nivel global, 2022

Potrivit fig. nr. 2, in acelasi an, in tarile cu venituri medii inferioare nivelul
inactivitatii fizice s-a ridicat la 38%, spre deosebire de tarile cu venituri medii
superioare, unde nivelul s-a situat la 33% si cele cu venituri mici, cu 18%.
Asadar, tarile cu venituri medii inferioare detin cel mai inalt nivel de inactivitate
fizica, in timp ce tarile cu venituri mici cel mai mic. Acestd situatie poate fi
explicata prin faptul cad in tarile cu venituri mici munca agrara, brutd poate
prevala muncii automatizate. Prin urmare, persoanele varstnice din tarile sarace
pot desfasura activitati fizice ca urmare a asigurarii unui trai decent si nu impinse
de valori specifice imbatranirii active si a existentei unor programe speciale de

voluntariat.
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Fig. nr. 2. Nivelul de inactivitate la nivel global dupa venitul tarii (2022)

38%

33%

18%

Tari cu venituri medii- Tari cu venituri Tari cu venituri mici
inferioare superioare

Sursa: Preluare date CNOPPV dupa datele OMS, Prevalenta inactivitdtii fizice dupa venitul
Bancii Mondiale, 2022

Potrivit datelor UNECE, Indicele Imbitranirii Active'* (ITA/AAIT) in anul
2016, in Romania, contrasta semnificativ cu media la nivel european. In ceea ce
priveste participarea sociala (categorie care cuprinde activitatile de voluntariat)
acesta era de 13,6, fatd de 17,9 la nivelul UE. ITA pentru capacitatea imbatranirii
active era in acel moment 44,6 in Romania, iar la nivel european acesta era
57,5'5. (p. 23) In ceea ce priveste strict categoria activitatilor de voluntariat,
media in Romania a indicelui a fost 2,8.'% (cu 0,3 mai putin decat in anul 2011,

cand a fost mdsurat prima datd), sugerand un usor declin. Valori generale ale

14 Indicele Tmbtranirii Active” reprezinta un instrument de masurare al potentialului persoanelor varstnice de
a se angaja activ in societate, asa cum o reflectd definitia ,,imbatranirii active”

15> UNECE, European Commission, 2019, Active Ageing Index at subnational level in Romania, p. 23. Disponibil
la adresa: https://mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Rapoarte_si_studii. MMPS/DPSS/2019 -
Indicele_imbatranirii_active AAI - 1 Raport .pdf. Accesat la data: 05.09.2025.

16 Ibidem, p. 27
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indicelui sunt prezente si pentru anul 2018 (fiind ultimele date disponibile),
Romania mentinindu-se la coada clasamentului cu un scor de 30,177,

Aceasta discrepanta reflecta atat existenta unei culturi care nu pune accentul pe
valori benefice, orientate cdtre managementul propriei sanatati, cat si lipsa unor
programe de voluntariat sustenabile. Incapacitatea sustinerii economice a
acestor programe se reflecta intr-un indice scazut al imbatranirii active, efectele
fiind resimtite in timp, prin accelerarea procesului de degradare a sanatitii.

Potrivit World Giving Index 2024, Romania ocupd pozitia 132 din 142,
detindnd un scor de doar 6% la actiunile de voluntariat ale adultilor (penultima
pozitie alaturi de Bulgaria) si un scor total de 26 de puncte (din 100 totale)'®.

In ultimii ani, datele cu privire la situatia imbatranirii active in Romania
lipsesc, nefiind posibild compararea sau surprinderea evolutiei in timp a
fenomenului. Cu toate acestea, statisticile expuse de OMS indicd un nivel de
inactivitate ridicat.

fn Romania nu existi o culturd a voluntariatului, majoritatea varstnicilor
petrecandu-si timpul liber in proximitatea gospodariei. Acest lucru sugereaza
existenta unor interactiuni sociale restranse si superficiale, care, In conditii
nefavorabile precum vaduvia, imping persoanele varstnice spre singuratate.

Asociatiile de pensionari afiliate la federatiile nationale de pensionari
membre ale Consiliului National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor
Varstnice (CNOPPV) reprezintd un spatiu social optim desfasurarii activitatilor
sociale potrivite nivelului de autonomie functionald a persoanelor varstnice,
substituind In mod eficient alte tipuri de organizatii de voluntariat. Actiunile
desfasurate in cadrul acestor asociatii de pensionari sunt si prosociale, orientate

spre intrajutorarea persoanelor varstnice, astfel incat beneficiile sunt mutuale,

17 Active Ageing Index, European Commission, Composite Indicators & Scoreboards Explorer. Disponibil la
adresa: https://composite-indicators.jrc.ec.europa.cu/explorer/indices/aai/active-ageing-index. Accesat la data:
05.09.2025
18 CAF, 2024, World Giving Index, Global Trends in Generosity, p. 18. Disponibil la adresa:
https://www.cafonline.org/docs/default-source/inside-giving/wgi/wgi_2024 report.pdf. Accesat la data:
05.09.2025
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conferind atit un sentiment de multumire, cat si sens si identitate. Mai mult,
voluntariatul in cadrul asociatiilor poate implica interactiuni sociale
intergenerationale, fiind in acord cu una dintre directiile de actiune specifice
obiectivului 6 al Planului de actiune pentru perioada 2023-2030 din cadrul
,»trategiel nationale privind ingrijirea de lungd duratd si imbatranirea activa
pentru perioada 2023-2030”. De asemenea, pensionarii se angajeaza de cele mai
multe ori benevol in actiunile structurilor consultative locale, creandu-se retele
de voluntari locali pentru desfasurarea activitatilor comunitare.!® Participantii
pensionari capata, astfel, un sentiment profund de integrare sociald, estompandu-
se granitele simbolice, prejudecatile si stereotipurile ce se interpun adesea intre

generatii in cadrul interactiunilor cotidiene.

19 Strategia nationald privind ingrijirea de lunga durati si imbdtranirea activa pentru perioada 2023-2030, p. 53.
Disponibil la adresa: https:/sgg.gov.ro/1/wp-content/uploads/2022/12/ANEXA-21.pdf. Accesat la data:
05.09.2025.
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CAPITOLUL 3: OPORTUNITATI DE VOLUNTARIAT

Din punct de vedere antropologic, cultura unei societdti determina
tendintele sociale ale membrilor sai si caracterul institutiilor, respectiv modul in
care acestea functioneazi. In spatiul cultural autohton nu existi suficiente
initiative si mijloace de combatere a problemelor sociale si psihologice cu care
se confruntd pensionarii si, prin urmare, lipsa vizibilitatii publice atarge cu sine
perpetuarea dezinteresului fata de acestea.

La nivel european, tari precum Franta, Italia, Marea Britanie sau cele
scandinave prezinta un interes mai puternic fatd de tendintele sociale imanente
etapei pensiondrii, cand deposedarea de roluri si alti factori socio-demografici,
cum sunt mediul de provenienta sau statutul marital, detin o influentd puternica
asupra acestui segment de populatie vulnerabil.

Cateva exemple de bune practici in directia mentinerii bunastarii prin
actiuni de voluntariat, specifice standardelor de imbatranire activa propuse de
institutiile avizate se regasesc in mai multe tari europene: Best Friends against

Ageism Project®

reprezintd un model de program de workshop-uri
intergenerationale destinat interactiunii intergenerationale cu scopul de asigura
incluziunea sociald a persoanelor varstnice. Proiectul are drept co-fondatori
Erasmus + — KA2: Strategic Partnership. Proiectul cauta sa expuna atitudinile
negative Tmpotriva persoanelor varstnice si sa reduca ageism-ul, o provocare a
societatilor moderne.
Principalele obiective ale proiectului sunt:
e sd asigure o metoda inovativa pentru asistentii sociali, voluntarii si educatorii
care lucreaza cu persoanele varstnice;

e sa anuleze izolarea persoanelor varstnice prin participarea sociald si

incluziunea in comunitéti EU;

20 Best Friends. Disponibil la adresa: https://bestfriendsproject.eu/. Accesat la data: 05.09.2025
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sa imbunatateasca sanatatea fizica si mentala a persoanelor varstnice prin
interactiunea cu copii;
sd Tmbogdteasca procesele de invatare ale persoanelor varstnice prin
intermediul interactiunii cu copii;
sd promoveze relatiile intergenerationale, s combata stereotipurile si sa
sporeasca solidaritatea intergenerationald Tmpotriva ageismului prin activitati
distractive;
sd sporeasca increderea de sine a copiilor si simtul responasibilitdtii prin
respectarea varstnicilor.

Activitdti implementate in cadrul proiectului:
focus grupuri cu persoane varstnice, asistenti sociali si voluntari;
inregistrari autobiografice;
o serie de bune practici care sa asigure organizatiile cu cu o metoda de a spori
planurile in sfera invatarii intergenerationale si de a creste constientizarea la
nivel local si national despre invdtarea intergenerationald drept o zona de
actiune sociala si profesionala;
instruirea personalului in abordarea proiectului Best Friends, a bunelor
practici si a conceptelor metodologice;
o serie de instrumente pentru asistentii sociali, voluntari, persoanele in varsta,
educatori.

Potrivit Raportului European de Invitare Intergenerationald si Incluziune

Sociala a Persoanelor Varstnice?!, ce a analizat trendul incluziunii sociale din 6
9

tari europene (Marea Britanie, Franta, Letonia, Austria, Italia si Grecia), in

Marea Britanie, singurdtatea si bundstarea mentala sunt o problema generala

(24% dintre cei de peste 60 de ani au declarat ca se simt singuri uneori, in timp

21 Best Friends against Ageism — Intergenerational workshops between old people and children to break the
isolation of elderly people and support their social inclusion, EUROPEAN REPORT on Intergeneration
Learning and Social Inclusion of Elderly People, Co-funded by the Erasmus+Programme of the European Union,
2020, p. 8. Disponibil la: https://symplexis.eu/wp-content/uploads/2022/03/bestfriends-io I-european-report-
en.pdf. Accesat la data: 05.09.2025
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ce 50% dintre cei de peste 55 de ani resimt anxietate), iar in Franta, in anul 2017,
aproximativ 300 000 de varstnici s-au regasit in situatia de ,,moarte sociala”, fara
a avea contact cu familia sau cu prietenii acestora, situatia afectand
peoponderent varstnicii de peste 85 de ani.

in acest caz, voluntariatul, prin punerea in contact cu alti indivizi cu scop
comun si oferirea unui rol in cadrul unor activitati, suprimd sentimentul de
singuritate si anxietate resimtite, la nivel general, de populatia varstnica. In
aceasta privintd, unele state au luat masuri de prevenire si combatere a izolarii
sociale. In Austria, spre exemplu, s-a dezvoltat Planul Federal pentru Seniori
pentru a se mentine si imbunatati calitatea vietii persoanelor varstnice si a
grupurilor de indivizi potrivit recomandarilor legate de conceptul de
,imbdtranire activa”, scopul fiind acela de a imbunatati sanatatea, siguranta si
participarea.”?

Situatia pandemicd si efectele sale exacerbate asupra segmentului
vulnerabil al populatiei este, de asemenea, indelung evocat in studiu, varstnicii
avand contacte sociale mult mai putine, mai ales cei cu o familie aflata la distanta
sau fard prieteni.?

Chiar si in cazul statelor respective, activitatile intergenerationale nu sunt
prioritare in cadrul programelor nationale, insd au fost evaluate drept initiative
foarte bune (de citre participantii austrieci).?

Alte oportunitati de voluntariat sau programe intergenerationale prin care
se combate izolarea sociala si se promoveaza Imbatranirea activa:

in Marea Britanie, spre exemplu, proiectul ,Food for Life” a fost
implementat cu acest scop. In cadrul proiectului, un grup de persoane varstnice
au lucrat Tmpreuna cu copii Intr-o scoald primara pentru a promova mancarea

sdnatoasa si a Tmbundtati starea de sdndtate. ,,Anam Cara”, un alt proiect

22 Ibidem.
2 Ibidem, p. 19.
2 Ibidem.
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intergenerational, a fost creat in 2015 cu scopul de a combate stereotipurile
despre dementa si pentru a conecta persoanele varstnice cu copiii, avand
beneficii mutuale®.

In cazul Austriei, seniorii si prescolarii au lucrat impreuna exercitii de
gimnasticad impreuna cu rude, parinti si asistenti sociali, In cadrul proiectului
pilot ,,Generationen bewegen”. De asemenea, Austria este cunoscutd pentru
casele multigenerationale, care pun in legatura persoanele varstnice si copii Intr-
un context de schimb mutual.

In Italia, schimbul intergenerational s-a realizat in cadrul proiectului de
voluntariat ,,Ri-Generiamoci”, unde au fost sustinute activitati cu un inalt grad
de interactiune sociald precum actoria, cantatul, vizite ale varstnicilor in
scoli.Aceste bune practici au drept fundament interactiunea intergenerationala si
se axeaza pe activitdti sociale de integrare a persoanelor varstnice 1n societate si
de combatere a singuratatii.*®

Lucrul in cadrul unei organizatii poate fi benefic pentru bunastarea
persoanelor varstnice, diminuand chiar mortalitatea. Totusi, potrivit lut Musick
et. co. (1999), voluntariatul in cadrul unei singure organizatii poate fi o
experientd mult mai semnificativd, cu un aport mai mare in ceea ce priveste
prestigiul (capitalul simbolic) al unei persoane decat voluntariatul sau munca in
cadrul a mai mult de o organizatie?’.

Comisia Europeana a declarat anul 2011 Anul Voluntariatului, avand
drept principal scop sa incurajeze si sa sprijine comunitatea, statele membre,
autoritdtile locale si regionale sa sd creeze conditiile pentru o societate civila
propice pentru voluntariat in cadrul Uniunii Europene, dar si pentru a face aceste

activitati de voluntariat mai vizibile®®,

2 Ibidem, p. 21.

26 Ibidem, p. 6.

27 Nancy Morrow-Howell et all., op. cit.,

28 Volunteering by older people in the EU, European Fundation for the Improvement of Living and Working
Conditions, Anja Ehlers, Gerhard Naegele & Monika Reichert, Technical University of Dortmund, Germany,
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UE a declarat anul 2012 drept Anul Imbdtranirii Active, avand ca directii
principale de actiune urmatoarele: imbunatatirea conditiilor de angajare a
persoanelor varstnice si sustinerea implicarii sociale la varsta batranetii si
~imbdtranirea sanatoasa”, pentru combaterea excuziunii sociale si a
singuratatii.”® Aceasta ultima initiativa constituie principalul mijloc prin care se
poate imbunatati mediul social prin care persoanele varstnice pot face fatd noilor
schimbari personale (pierderea multor status-roluri, pierderea membrilor
familiei si a relatiilor cu grupuri de suport, cum sunt grupul familial sau cel de
prieteni, excluziunea si segregarea sociald, ageism-ul etc.) - schimbari la care
individul, proaspat pensionat, trebuie sa se adapteze. Prin urmare, creearea
conditiilor de participare activa la viata sociald este vitald in aceasta etapa de
viata, iar voluntariatul reprezenintd una dintre principalele surse ale bunastarii
dupa pensionare.

La nivel micro-social, un nivel scazut de educatie, o sanatate subreda si o
varstd Tnaintata (75+) constituie factori importanti de impediment pentru a face
voluntariat.® Totusi, odatd ce persoana varstnici a practicat activitati de
voluntariat, face sd creasca sansele ca aceasta sd continue sa le practice.

In tarile nordice, cum sunt Suedia, Olanda sau Germania, voluntariatul
detine o popularitate si o influentd mult mai mare, in special, datorita faptului ca
in aceste societdti existd o culturd a activitatilor de relaxare, iar varstnicii pot
alege dintr-o serie de oportunitdti pe baza propriilor interese. La polul opus,
exista o implicare mica in aceste activitdti In conditiile in care voluntariatul se

concentreaza exclusiv pe sectorul social.’!

2011, p. 5. Disponibil la adresa: https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2011/volunteering-older-
people-eu. Accesat la data: 05.09.2025

2 Ibidem, p. 6.

30 Hank & Herlinghagen 2005 apud Volunteering by older people in EU, European Fundation for the
Improvement of Living and Working Conditions, Anja Ehlers, Gerhard Naegele & Monika Reichert, Technical
University of Dortmund, Germany, 2011, p- 13.
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/2011/volunteering-older-people-eu.  Accesat la  data:
05.09./2025

31 Idem.
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Variabile care determind o participare puternica in cadrul activitatilor de
voluntariat:
e populatia predominant formata din crestini si protestanti;
e 0 experienta continud si de lunga durata cu institutiile democratice;
e sistemele politice liberal-democrate sau social-democrate;
Nivele inalte de dezvoltare economica.>?

Numarul oportunitatilor destinate voluntariatului, precum si gestionarea
modului de functionare al activitatilor (variabilitatea programelor, fondurile
alocate, nivelul de instruire al personalului implicat etc.) tin seama de valorile
societatii si de nivelul de interes acordat de sistemul politic aferent fiecdrui stat
dimensiunii psiho-afective posterioare pensiondrii. In continuare, sistemul
public din Occident reprezintd un model prin atentia pe care o acordd
consecintelor sociale si psihologice ale imbatranirii, conforme standardelor
imbatranirii active, depunand eforturi pentru combaterea problemelor cu care se
confrunta persoanele varstnice odata cu iesirea la pensie.

Paleta vasta de oportunitati de voluntariat reflecta gradul de constientizare
a potentialelor probleme imanente perioadei pensionarii, cand, in viata
persoanelor varstnice apar o serie de schimbari bruste semnificative ce perturba
ordinea si stabilitatea create in anii precedenti. In conditiile cresterii sperantei
medii de viatd la nivel global si a imbatranirii populatiei, acest tip de
constientizare, cu fundament in pshiologia sociala si sociologie, are rolul de a
asigura cadrul unei desfdsurdri sandtoase, in acord cu nevoile si1 dorintele

persoanelor varstnice.

32 Curtis et al. 2001, p. 783, apud Hank & Herlinghagen 2005 apud Volunteering by older people in EU,European
Fundation for the Improvement of Living and Working Conditions, Anja Ehlers, Gerhard Naegele & Monika
Reichert, Technical University of Dortmund, Germany, 2011, p. 13.
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CAPITOLUL 5: CONCLUZII S1 PROPUNERI

Voluntariatul, prin beneficiile pe care le poate oferi, constituie un substitut
solid al numeroaselor activitati, de care individul ajuns la pensie ar putea sa se
bucure de-a lungul vietii. In acelasi timp, rolul voluntariatului poate fi definit si
prin fapul ca reprezintd pentru acestia o sursa continua de motivatie de-a lungul
pensiondrii, cu atat mai mult cu cat pensionarea suprima principalele surse, cum
ar fi profesia, cu care pensionarul s-a identificat vreme indelungata si care i-a
consolidat prestigiul si stima de sine.

In Romania, cu precadere, in mediul rural, cultura nu reflectd norme si
valori cu tendinte de dezvoltare personald sau autocunoastere specifice culturii
occidentale, care actioneaza in mod concret prin autoritatile locale si regionale
asupra populatiei varstnice, aflate intr-o pozitie vulnerabila. Lipsa de informare,
dar si de oportunitdti amplificd tendinta sedentarismului si a Tmbatranirii
inactive, care, mai ales, din cauza suprapopuldrii din mediul urban, creeaza
alienare si tendinte de segregare sociala si, implicit, de excluziune. Proiectele
occidentale pot fi un exemplu de bune practici in ceea ce priveste imbatranirea
activa si mentinerea bunastarii fizice si psihice.

Exista o corelatie semnificativa intre pierderea status-rolurilor identitare
maritale, paternale si profesionale si bundstarea fizica si psihicd, astfel incat
persoanele varstnice singure (vaduve sau divortate) si fard copii sau cu care au
un contact slab, sunt predispuse la o morbiditate timpurie, boald si o stare de
sanatate fizica si afectiva deficitara.

Rolul voluntariatului poate fi resimtit atat in plan subiectiv, prin efectele
somatice si psihologice asupra persoanelor varstnice, a caror activitate fizica si
interactiune sociald sunt profund limitate de normele impuse la nivel social, cat
si n plan obiectiv (macro-social), prin crearea unei punti intre generatii, astfel
incat persoanelor tinere sa li se estompeze gradual preconceptiile si stereotipurile

cu privire la persoanele varstnice. Astfel, voluntariatul reprezintd o ancora in
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lumea sociala, permitand persoanelor varstnice sd trdiasca conform naturii
umane si a ,,legilor” psihologice, impiedicand izolarea sociala si efectele ei. Mai
mult, prin voluntariat, persoanele varstnice practicd intr-un mod placut si putin
obositor activitdti fizice, lucru extrem de important, mai ales, la acea varsta, cand
inactivitatea si izolarea sociala pot facilita depasirea granitei, extrem de fine,
spre sedentarism si, implicit, boala.

Constiinta sociala colectiva are datoria morald de a crea un spatiu fertil de
dezvoltare umand intr-o perioadd caracterizatda de declin fiziologic (ce se
propaga la nivel psihologic), in primul rand, prin fundamentarea unor practici
solide (reglementate legal) pe care societatea sa le adopte. Ulterior, aceste
practici se vor reflecta in cultura, existand o tendintd naturald de conformare la
niste standarde benefice de imbatranire activa.

Persoanele varstnice singure pot compensa lipsa interactiunilor sociale
semnificative prin actiuni de voluntariat, acestea putand interactiona atat cu
persoane de aceeasi varstd, ct i cu persoane mai tinere, simtindu-se, din nou,
validate si integrate social. Voluntariatul devine o parghie intr-o perioada
caracterizata de gol interior, din pricina pierderii contactelor sociale autentice
(mai ales, in cazul persoanelor vaduve), a identitatii si a stimei de sine (prin
pierderea activitatilor profesionale).

Pentru imbunatatirea si promovarea activitdtilor de voluntariat pot fi
realizate o serie de actiuni:

e Promovarea activitatilor de voluntariat prin mediatizarea acestora in mediul
online cu accent pe imbatranirea activa; expunerea unor modele prin care sa
se modifice pozitiv perceptia asupra actiunilor de voluntariat;

e Desfasurarea mai multor campanii de sustinere si informare directa cu privire
la imbatranirea activd si a activitatilor de voluntariat prin contactarea

persoanelor varstnice la domiciliul acestora;
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e (rearea unor conditii flexibile de munca in cadrul activitatilor de voluntariat
pentru ca si persoanele varstnice vulnerabile sd poata beneficia de aceste
activitati;

e Dezvoltarea voluntariatului in domenii variate si adaptarea activitatilor, astfel
incat acesta sa coincida cu preferintele si abilitatile personale ale persoanelor
varstnice;

e Acordarea de feedback persoanelor varstnice, implicate in actiuni de
voluntariat, cu scopul motivarii acestora;

e Transpunerea activititilor de voluntariat in mediul online (nu in mod
exclusiv), pentru a beneficia si persoanele varstnice cu un nivel scazut de
autonomie;

e Dezvoltarea infrastructurii necesare desfasurarii activitatilor intr-un mod cat
mai facil (asigurarea transportului daca este cazul, rampe pentru persoanele
varstnice cu probleme de sdnatate ce nu le permit deplasarea etc.).

Societatea romaneasca contemporana nu detine deocamdata un spatiu
fertil de practicare a activitatilor de voluntariat, existand o tendinta culturala de

a minimiza valoarea desfasurdrii activitatilor In mod benevol la bétranete.

Imbitranirea activa constituie doar un concept teoretic, inca nepus in practici la

nivel macro-social, dovada fiind putinele date statistice si studii pe aceasta tema.

Voluntariatul nu reprezinta doar un cadru social in care persoanele
varstnice 1si pot ocupa timpul liber, ci o adevarata sursd de sens si satisfactie
fizica, psihicd si emotionald. Intr-o etapi in care oamenii devin privati de
interactiuni sociale semnificative, fiind din ce in ce mai predispusi singuratatii
st izolarii, voluntariatul poate substitui golul de sens si interactiune, mentinand

in continuare sdnatatea generala si integrarea sociald a acestora.
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