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INTRODUCERE

Abuzul si violenta asupra persoanelor in varstd, este un fenomen larg
raspandit in societatea contemporand, la nivelul tuturor categoriilor sociale si
adanc inradacinata, cu efecte grave asupra sanatatii, calitatii vietii si bundstarii
victimelor.

Adesea, abuzul asupra persoanelor varstnice, se petrece in spatiul casnic,
fiind generat de catre o ruda (membru al familiei) care locuieste impreuna
CU persoana varstnica sau de catre alte persoane care fac parte din anturajul
varstnicului ori vin intdmplator in contact cu acesta. Aici, ne referim la abuzul din
cadrul institutiilor de ingrijire unde varstnicii sunt rezidenti si care, adeseori, sunt
discriminati, marginalizati, neglijati si abuzati emotional chiar de angajatii
centrelor.

Persoanele varstnice, in special, cele care locuiesc singure sau au o stare de
sanatate precard, devin vulnerabile in fata furtului si a agresiunilor. Violenta
economica asupra varstnicilor este asociata, deseori, cu deposedarea bunurilor
materiale si financiare. Varstnicii sunt considerati tinte usoare, in raport cu
intentiile ascunse ale abuzatorului, falsificarea unor acte, retinerea pensiei sub
pretextul efectuarii cumparaturilor etc. Este important de remarcat ca victimele
abuzului economic se raporteaza si la alte forme de abuz al varstnicilor (psihologic
si fizic). Varstnicii, care trec prin astfel de situatii, sunt deseori coplesiti de
sentimente de fricd, inclusiv in relationarea si relatarea despre cele intdmplate unei
alte persoane, fie chiar i din familie.

Stereotipurile de gen si existenta unui cumul de convingeri care ascund
fenomenul violentei intrafamiliale, in special, in mediul rural, reprezinta factori
majori de risc, mai ales, in asociere cu faptul ca problemele conflictuale intre rude
sunt probleme ce trebuie rezolvate in familie, fara a fi perceputa necesitatea

sesizdrii autoritdtilor pentru rezolvarea lor. La acestea se adaugd toleranta
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excesiva a persoanelor varstnice la violenta (in mediul rural cu o intensitate mai
mare), unele comportamente violente, agresive si discriminatoare ale varstnicilor
fiind percepute ca lucruri normale care se intdmpla in cadrul familiilor rurale.

Tn Romania, din cauza lipsei colectarii sistematice a datelor statistice in
domeniu, precum si a raportarii reale a incidentelor, nu se cunoaste cifra reala a
varstnicilor abuzati.

Acest studiu incercd sa traga un semnal de alarma Tn special in randul
autoritatilor publice, care acorda prea putind atentie acestui fenomen aflat in

continud crestere in tara noastra.



CAPITOLUL I

NOTIUNI TEORETICE PRIVIND VIOLENTA S§I ABUZUL
ASUPRA PERSOANELOR VARSTNICE

In tara noastra, problema abuzului si violentei asupra varstnicilor este foarte
putin studiatd, atat din cauza recunoasterii si constientizarii slabe la nivelul
societatii, cat si din motive culturale, procesul de sensibilizare colectivd a
situatiilor respective fiind abia la inceput, declararea publica a actelor de violenta
si abuz fiind considerata drept ceva rusinos ce poate provoca stigmatizare si
dezaprobare sociala.

Conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii (2020), abuzul este definit ca
un act unic sau repetat ori lipsa unei actiuni adecvate, a unui ingrijitor sau a altei
persoane, care are loc in cadrul unei relatii bazate pe incredere si care cauzeaza
rau sau suferintd unei persoane in varsta” .

Violenta este definita de Organizatia Mondiala a Sanatatii, in Raportul
mondial despre violenta si sanatate (2002), astfel: folosirea intentionata a fortei
sau puterii, reala sau sub forma de amenintari, impotriva unei alte persoane sau
Impotriva unui grup sau comunitdti, din care rezulta sau are o probabilitate
ridicata de a avea ca rezultat ranirea, decesul, afectarea psihologica, afectarea
dezvoltarii sau deprivare.?

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
(republicata), defineste violenta in familie ca fiind ,, orice actiune sau inacriune
intentionata, cu exceptia aciunilor de autoaparare ori de apdarare, manifestata

fizic sau verbal, savarsita de catre un membru de familie impotriva altui membru

World Health Organization, Abuse of older people, disponibil la https://www.who.int/health-
topics/abuse-of-older-people#tab=tab_1. Accesat la 20.06.2023

2Etienne G. Krug, Linda L. Dahlberg, James A. Mercy, Anthony B. Zwi, Rafael Lozano, World report
on violence and health - WHO, Geneva 2002, p. 5. Disponibil Ila:
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/42495/9241545615_eng.pdf. Accesat la 20.06.2023


https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/42495/9241545615_eng.pdf

al aceleiasi familii, care provoaca ori poate cauza un prejudiciu sau suferinge
fizice, psihice, sexuale, emorionale ori psihologice, inclusiv ameninzarea cu
asemenea acte, constrangerea sau privarea arbitrara de libertate”.

Violenta impotriva femeilor este, de asemenea, o problema majora de
sanatate publica si o incélcare a drepturilor omului. Organizatia Natiunilor Unite
defineste violenta Tmpotriva femeilor ca fiind orice act de violenta bazat pe gen
care are ca rezultat sau este susceptibil sa aiba ca rezultat vatamare sau suferinta
fizica, sexuala sau psihologica asupra femeilor, inclusiv amenintari cu astfel de
acte, constrangere sau privare arbitrara de libertate, indiferent daca apar in viata
publica sau privata.®
1.1. Profilul demografic al populatiei varstnice din Roméania

Conform datelor prezentate de Institutul National de Statistica, Romania se
confruntd cu o imbatranire rapida a populatiei, avand, in prezent, 3.706.321
persoane in varsta de 65 de ani sau mai mult, ceea ce reprezinta 19,5 % din

populatia rezidenta a tarii.

Fig. nr. 1. Structura populatiei Varstnice rezidente pe sexe, in anul 2022

B Femei M Barbati

Sursa: Prelucrare CNOPPYV pe baza datelor din baza Tempo a Institutului National de Statistic

SWorld Health Organization, Violence against women. Disponibil la: https://www.who.int/news-
room/fact-sheets/detail/violence-against-women. Accesat la 20.06.2023
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Din structura populatiei varstnice pe sexe (Fig. nr. 1), observam ca pe
masurd ce populatia avanseaza in varstd, raportul de masculinitate (numarul
populatiei de sex masculin raportat la numarul populatiei de sex feminin, exprimat
procentual) se diminueaza pe fondul unei sperante de viatd mai ridicata pentru
femei.

TIn totalul populatiei varstnice din Romania predomini femeile, numarul
acestora fiind de 2.225.630 (60%), comparativ cu numarul barbatilor 1.480.691
(40%).

Fig. nr. 2. Distributia persoanelor varstnice in functie de mediul de rezidenta in
anul 2022

B Urban ® Rural

Sursa: Prelucrare CNOPPV pe baza datelor din baza Tempo a Institutului National de Statistica

Repartizarea demografica dupa medii de rezidentd evidentiaza faptul ca cea
mai mare concentrare a populatiei varstnice se afld in mediul urban cu 1.950.664
persoane (53%) fata de mediul rural cu 1.755.677 persoane (47%).

Prognoza demografica Eurostat estimeaza ca populatia rezidenta vartsnica
a Romaniei de 65 ani si peste, va ajunge pana in anul 2030 la 3,82 milioane

persoane si in 2060 la 4,72 milioane persoane.



Imbatranirea populatiei genereazi mari ingrijorari privind frecventa,
amploarea si complexitatea cazurilor de abuz asupra persoanelor in varsti. In
ansamblul populatiei, persoanele varstnice reprezinta un grup vulnerabil in ceea
ce priveste victimizarea infractionala.

De multe ori, persoanele varstnice se simt in nesiguranta in localitatea lor,

in propria locuinta, pe drumurile publice sau in mijloacele de transport.

Fig. nr. 3. Principalele probleme de siguranta cu care se confruntd persoanele
varstnice in functie de mediul de rezidenta

Mediul URBAN Mediul RURAL

- ingeliciunile/abuzul de incredere; - furturile din gospodiry, anexe, prin imprietenire
- xfiélen’,ua verbala la adresa persoanelor cu victima sau prin efractie;
varstnice, in spatmul public; - talhdriile comise in locuintd;

- furtunle din buzunare/posete (myjloace

de transport in comun $1 in zone aglomerate, - ingeldcruny,

de exemplu piete);

- furtunle din locuinti; - violenta in medul familial;

- talhéria stradala;

- abuzul, violenta in familie/rele tratamente - agresfunt sexuale;

aplicate persoanelor vérstnice sau neglijarea nevoilor

celor dependents;

- accidentele rutiere (risc nidicat de victimizare pietont). - conflicte cu vectm

Sursa: Institutul de Cercetare si Prevenire a Criminalitatii, Infractionalitatea indreptatita asupra
varstnicilor

1.2.Factorii de risc ai abuzului asupra persoanelor varstnice

Factorii de risc care pot determina savarsirea unui abuz asupra persoanelor
varstnice se pot regasi la nivel individual, familial, in caminele pentru batrani si
in cadrul societatii.

Astfel, printre riscurile ce se regasesc la nivel individual, putem aminti:
varsta avansata, scaderea capacitatii fizice de a se apara in fata unei potentiale
agresiuni, scdderea capacitatii de a sesiza pericolul fizic datoritd limitarii

simturilor fizice (vaz, auz) si psihice (bolile neurodegenerative si alte tulburari
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mentale), deficit intelectual, boli cronice, nevoi sporite sau speciale de ngrijire,
abilitati reduse de comunicare, deficit intelectual.

Tn cadrul familiei, ceea ce poate cauza o forma sau alta de violenti este
coabitarea cu partenerul de viatd sau cu alte rude. Uneori, din cauza stresului si
frustrarilor acumulate la un nivel ridicat, insuficienta veniturilor sau dimpotriva,
dependenta persoanelor adulte ramase fara loc de munca si care ajung sa depinda
de pensia varstnicului, consumul de alcool, relatiile tensionate si nerezolvate din
interiorul familiei pot conduce la diferite tipuri de abuz asupra persoanei
varstnice. Departe de a fi doar o problema privata, violenta din cadrul familiei
afecteaza din ce Tn ce mai mult societatea prezenta.

La nivelul comunitatii in care traiesc, un numar ridicat de persoane
varstnice nu beneficiaza de sprijin social, cele cu anumite dizabilitati fizice sau
mentale fiind marginalizate de catre membrii societdtii sau chiar de cei a1 familiei
proprii. De asemenea, din cauza izolarii sociale si lipsei de informare, varstnicii
devin usor victime ale infractorilor care folosesc diferite metode de inselaciune
(metoda ,,Accidentul”, ,,Curierul”, ,,Premiul cel mare”, ,,Acoperisul” etc).

Un risc deosebit prezintd si persoanele varstnice dependente de Ingrijire si
/sau care traiesc in centre de ingrijire si recuperare. Abuzul institutional reprezinta
maltratarea persoanelor institutionalizate de catre un sistem care detine puterea
(politica si sociald) si poate imbraca diferite forme: neglijare, discriminare. De
cele mai multe ori, maltratarea lor are loc, deoarece normele de ingrijire si de
protectie sociala nu sunt inca foarte bine stabilite, personalul de ingrijire este, de
regula, slab remunerat si pregatit, depasit de atributii, mediul de lucru nu este
adecvat echipat, iar, uneori, interesele institutiei pot fi puse mai presus decat cele
ale pacientilor. Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (proclamata

la Nisa la 7 decembrie 2000), in art.25, recunoaste si respecta dreptul persoanelor



varstnice de a duce o viatd demna si independenta si de a participa la viata sociala
si culturala.*

1.3. Tipuri si semne de abuz asupra persoanelor varstnice

Abuzurile fatd de persoana varstnica sunt acte care le submineaza demnitatea
si valoarea personald, sensul identitdtii, punand in pericol starea sanatatii fizice,
psihice si chiar viata acesteia. Abuzul/violenta asupra persoanelor varstnice poate
lua diferite forme ca, de exemplu: violenta impotriva femeilor, abuz psihologic
(emotional), financiar, fizic, sexual, neglijare (intentionatd sau neintentionata) si
institutionalizare (abandon).

Violenta impotriva femeilor este un fenomen foarte raspandit in toate
societatile, care afecteazd in mod grav sdndtatea si siguranta femeilor. De
asemenea, reprezinta o incdlcare a principiilor si drepturilor democratice si cea
mai frecventd si extinsd incdlcare a drepturilor omului. Violenta impotriva
femeilor, insa, este o categorie unica de violenta care se bazeaza pe dezechilibrul
puterii intre barbati si femei.

Abuz psihologic (emotional, mental, verbal)

Abuzul psihologic este provocarea de angoasa mentala, frica si sentimente de
rusine si neputintd.

Comportamentele abuzatorului includ: intimidare verbala, umilinta, hartuire,
strigate, amenintari de diferite forme, retinerea afectiunii si inlaturarea puterilor
decizionale, tratarea persoanei in varsta ca un copil. Printre semnele abuzului se
numara: pierderea interesului pentru sine si mediu, pasivitate si apatie fata de o
altd persoana, frica, lipsa contactului vizual, ambivalentd sau nervozitate 1n

prezenta altei persoane, reticenta de a vorbi deschis, neputinta si resemnare.

4Carta drepturilor fundamentale a UE, titlul 11l Egalitatea, art. 25 (Drepturile persoanelor in varsti),
disponibil la: http://fra.europa.eu/ro/eu-charter/article/25-drepturile-persoanelor-varsta. Accesat la

10.08.2023
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Abuz financiar

Abuzul financiar reprezinta utilizarea ilegala sau necorespunzdtoare a
banilor sau bunurilor persoanei in varsta fara ca aceasta sa fi consimtit.

Abuzul consta in furtul de bani, bunuri sau obiecte de valoare, refuzul
accesului la fonduri personale, incasarea cecurilor sau folosirea cardului persoanei
varstnice fara permisiune gi/sau falsificarea semnaturii acestuia, constrangerea cu
privire la semnarea contractelor, schimbarea testamentului sau atribuirea unei
imputerniciri impotriva dorintelor sale sau atunci cand persoana varstnicd nu are
capacitatea mentala de a face acest lucru, folosirea necorespunzitoare a unei
Tmputerniciri.

Abuz fizic

Abuzul fizic reprezinta utilizarea intentionata a fortei fizice care poate duce
la vatamari corporale, dureri sau deficiente fizice.

Acest tip de abuz imbraca diferite forme: palmuirea, lovirea, imbrancirea,
impingerea, trasul de par, utilizarea mijloacelor de imobilizare fizica (legare),
alimentarea fortata, arderea, utilizarea obiectelor de uz casnic ca arme, utilizarea
armelor de foc si a cutitelor, provocarea de vanatai, administrarea de medicatie in
exces sau mai putin decat recomanda medicul.

Abuz social

Abuzul social reprezinta impiedicarea intentionata a unei persoane in varsta
de a avea contact social cu familia sau prietenii sau de a accesa activitatile
sociale la alegere.

Comportamentele abuzatorului includ: mutarea persoanei in varsta departe de
familie si prieteni, interzicerea accesului vizitatorilor, refuzarea utilizarii
telefonului sau monitorizarea apelurilor, intreruperea activitatilor fara explicatii si

multe alte comportamente de control.
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Abuz sexual

Abuzul sexual este un comportament abuziv sau de exploatare sexuald sau
orice comportament care face ca persoana in vdrsta sa se simta inconfortabil n
legatura cu corpul sau sexul sau.

Abuzul sexual consta in: molestare sexuala, viol, sodomie, nuditate fortata si
fotografierea sexuala explicita, atingeri nedorite, avansuri sexuale verbale,
utilizarea limbajului ofensator sexual, expunere indecenta. Este mai des intalnit in
cazul persoanelor de sex feminin varstnice, abuzatorii fiind barbati tineri sau in
varstd, cu tulburdri de comportament sexual, complexati, perversi.

Neglijarea

Neglijarea  reprezinta  omisiunea voluntara sau involuntara a
de a lua orice masura pe care o presupune indeplinirea acestei responsabilitati,
care pune in pericol viata, integritatea corporala, sanatatea fizica sau psihica a
persoanei varstnice.

Neglijarea se poate prezenta sub mai multe forme:

» neglijarea alimentara — privarea de hrana, absenta mai multor alimente
esentiale Tn dieta/regimul persoanei varstnice, mese neregulate, alimente
alterate;

> neglijarea vestimentara — haine nepotrivite pentru anotimp, haine prea mici,
haine murdare, lipsa hainelor;

> neglijarea igienei — lipsa igienei corporale, mirosuri respingatoare, paraziti;

» neglijarea medicala — absenta ingrijirilor necesare, neaplicarea tratamentelor
prescrise de medic, neprezentarea la controalele medicale sau la programele de
recuperare, refuzarea furnizarii de echipamente de sprijin (baston, ochelari,

proteze dentare);
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> neglijarea emotionald — lipsa atentiei si a semnelor de afectiune.®

Acest tip de abuz, greu evidentiabil, este de cele mai multe ori ignorat si cu
grave repercusiuni asupra existentei varstnicului.

Recent, au fost dezviluite, Tn presa romaneasca, abuzurile socante la care au
fost supusi batranii institutionalizati din centrele de ingrijire. Batuti, infometati,
tinuti Tn mizerie, pusi la munca, varstnicii au fost tratati cu lipsd de omenie de cei
care, platiti fiind si de stat, si de ei, ar fi trebuit sa-i ingrijeasca.

Batranii nu au primit mancare suficienta si adecvata nutritional, nici tratament
medical conform cu boala pe care o0 aveau, nu au fost spalati si nici ingrijiti. Cei
care se aflau Tntr-o stare mai bunid de sanatate au fost fortati sa munceasca in
interiorul azilului. Varstnicii imobilizati au fost gasiti zacand in urind si in
propriile fecale, neingrijiti, cu rani pe corp si flamanzi.

Abuzul de institutionalizare reprezinta renuntarea deliberata a familiei de la
indatoririle si responsabilitatile asumate de a furniza ingrijire unui varstnic si
internarea acestuia ntr-un camin sau centru de recuperare pentru persoane
vdrstnice, impotriva vointei Sale, atunci cdnd exista posibilitatea mentinerii in

familie la domiciliu.

Fig. nr 4. Profilul agresorului versus profilul victimei

PROFILUL AGRESORULUI PROFILUL VICTIMEI
Consum de alcool; Venituri reduse (pensie mica);
Boli mintale netratate; Sentiment de rusine;
Prezinta carente educative; Atasament emotional fata de
agresor;
Presiuni socioeconomice; Dependenta fata de agresor;
SRosen, Tony et all. . Identifying and Initiating Intervention for Elder Abuse and Neglect in the

Emergency Department. Clinics in Geriatric Medicine, vol. 34, nr. 3, 2018, National Library of
Medicine, disponibil la: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC6057151/.Accesat  la
10.08.2023
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PROFILUL AGRESORULUI PROFILUL VICTIMEI
Agresivitate verbalg; Scaderea capacitatii fizice de a se
Istoric de abuz in familia de origine; apara,
Imaturitate emotionalg; Izolarea sociala;
Gandire dihotomica; Incidenta tulburarilor psihice;
Gelozie/spirit posesiv; Stima de sine scazuta,
Nu prezintd sentimente de regret; Varsta naintata;
Atitudine negativa fata de femei; Nivel de educatie scazut;
Crede 1n suprematia masculing; Vaduv/a;
Temperament agresiv/agresivitate
verbala;
Stima de sine scazuta.

Atat barbatii, cat si femeile pot fi victime ale violentei. Persoanele
abuzatoare manifestd un grad redus de empatie fatd de ceilalti si o capacitate
redusa de a resim{i remuscare sau vinovatie. De asemenea, ele prezinta o placere
de a provoca suferintd si adesea ignora consecintele comportamentului lor.
Principala strategie a abuzatorului este de a destabiliza victima si de a o deruta
pana la stadiul in care aceasta se considera responsabilda pentru producerea
abuzului. Astfel, ea ajunge sa isi chestioneze pana si propria identitate, abuzatorul
transmitandu-i in mod constant ca este neajutorata si lipsita de valoare.
Abuzatorul practica abuzul in mod repetat, deoarece are o nevoie constanta de a-
si reconfirma puterea intr-un mod nesdnatos, putere pe care o poate exercita
asupra celorlalti, considerdndu-i slabi. El cauzeaza victimei durere emotionala,
generand confuzie, rusine, uneori, furie. De cele mai multe ori, abuzatorii prezinta
tulburari psihice sau tulburari de personalitate, iar consumul de alcool poate
agrava si mai mult comportamentele la care acestia recurg. Unii abuzatori au crize
de furie, in care {ipa, urla si sunt constant nemultumiti. De asemenea, utilizeaza

ironia, sarcasmul, intimidarea, umilirea si critica excesiva. Ei recurg la
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devalorizare, jigniri, comparatii umilitoare, etichetari si amenintari, exprimandu-
si dispretul fatd de victima pe care o Tnvinuieste excesiv si ii Creeaza acesteia
sentimente de inferioritate. Tnsd, nu toti abuzatorii lovesc, sparg obiecte sau
ranesc, nu toti abuzeaza fizic. Unii actioneazd exclusiv la nivel verbal, insa
consecintele abuzului psihologic (emotional) aplicat sistematic sunt distrugatoare.
Acest tip de abuz genereaza confuzie, nesiguranta, incertitudine si poate conduce
la tulburari psihice, de personalitate, comportamentale, de adaptare, anxietate,

depresie sau chiar suicid.
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CAPITOLUL 11

PREVEDERI LEGISLATIVE TN DOMENIUL
VIOLENTEI LA NIVELUL ROMANIEI

Tn ultimii ani, Romania a depus in mod constant recomandari in vederea

ratificarii si pregatirii implementdrii Conventiei Consiliului Europei privind

prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice —

Conventia de la Istanbul.

Potrivit Conventiei de la Istanbul, violenta familiala si cea impotriva

femeilor, in special, reprezintd o violare a drepturilor omului si o formd de

discriminare. Conventia propune crearea unor mecanisme care sda garanteze

protectia victimelor si urmarirea penald a agresorilor, sd creasca gradul de

constientizare a efectelor acestui fenomen, sa previna si sa combata toate formele

de violenta prin adoptarea unei game largi de masuri.

Y

Legislatia nationald in domeniul violentei domestice:

Legea nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie,
republicata;

Legea nr. 30/2016 din 17 martie 2016 pentru ratificarea Conventiei
Consiliului Europei privind prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai 2011,
Legea nr. 286/2009 privind Codul penal;

Legea nr. 135/2010 din 1 iulie 2010 privind Codul de procedura penala;
Hotararea nr. 592/2021 din 27 mai 2021 privind aprobarea Strategiei
nationale pentru prevenirea si combaterea violentei sexuale “SINERGIE”
2021-2030 si a Planului de actiuni pentru implementarea strategiei

nationale.
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2.1. Violenta domestica n date

Romania nu are un sistem integrat de colectare a datelor despre violenta
domestica si despre alte forme de violenta. Astfel, pe baza datelor colectate de
Politia Romana si de Institutul National de Statistica, prezentdm o mica parte din

evolutia acestui fenomen, din pacate, inca tolerat de autoritati.

Fig. nr.5. Tipuri de infractiuni de violentad in familie
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7%

2% 10% oo 9%

loviri sau alte violente amenintare abandonul de familie nerespectarea alte infractiuni
ordinelor de protectie

2022 2023

Sursa: IGPR, Violenta domesticd, in atentia politistilor’

La nivel national, in primele 4 luni ale anului 2023, numarul faptelor in
domeniul violentei domestice a crescut cu 6,7% fata de primele 4 luni ale anului
2022, de la 16.667 1a 17.792. Cea mai mare pondere a infractiunilor o au ,,lovirea
sau alte violente” — 62% (10.894 fapte), ,,amenintarea” — 12% (2.036 fapte),
,abandonul de familie” — 10% (1.672 fapte), ,,nerespectarea masurilor dispuse
prin ordinele de protectie” - 7% (1.304 fapte). O pondere mica de doar 9% o

reprezinta, conform acestui grafic, categoria ,,alte infractiuni” (Fig. nr. 4).

SANES, Legislatie nationaldi in domeniul violentei domestic, disponibil la adresa
https;//anes.gov.ro/legislatie-nationala-violenta-domestica/, accesat la data 04.10.2023

"Datele analizate reprezintd ponderea infractiunilor in perioada 1 ianuarie — 30 aprilie 2022 si 2023.
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Din statisticile Inspectoratului General al Politiei Romane ( as evedea Fig.
nr. 5), areiesit faptul ca din totalul victimelor infractiunilor de violenta domestica,
12.334 sunt femei (66%), 3.399 (18%) sunt barbati si 2.870 (16%) sunt minori.
De asemenea, 4.013 ordine de protectie au fost emise la solicitarea victimelor, 318

la solicitarea procurorului s1 312 la solicitarea altor institutii abilitate in acest sens.

Fig. nr. 6 Victimele violentei domestice in perioada 1 ianuarie - 30 aprilie 2023

16%
minori

barbati

femei _

Sursa: IGPR, Violenta domestica, in atentia politistilor

Conform datelor furnizate de Institutul National de Statistica (Fig. nr. 6),
formele de violenta care au inregistrat cea mai mare pondere in randul victimelor
au fost: violenta prin deprivare/neglijare, cu o crestere de 4% (2022) fata de anul

2021 (46%), violenta fizica (21%) si psihologica (20%).
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Fig. nr. 7 Victimele violentei domestice, aflate in evidenta DGASPC, dupa tipul
de violenta

46%

=0=2021 =0==2022

Sursa: Prelucrare CNOPPYV pe baza datelor din baza Tempo a Insitutului National de Statistica

In anul 2021, cel mai mare numir de victime s-a inregistrat Tn mediul rural
— 6.252, iar mediul urban a nregistrat, in anul 2022, cele mai multe victime ale

violentei domestice — 6.748.

Fig. nr. 8 Distributia victimelor violentei domestice, aflate in evidenta DGASPC,
pe medii de rezidenta
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Sursa: Prelucrare CNOPPV pe baza datelor din baza Tempo a Insitutului National de Statistica
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2.2. Drepturile victimelor violentei domestice

Indiferent de forma ei, violenta reprezintd o incalcare a drepturilor omului.
Conform Art. 6 din Legea nr. 217 /2003 pentru prevenirea si combaterea violentei
domestice, ,,Victima violentei domestice™ are dreptul:

a) la respectarea personalitatii, demnitatii si a vietii sale private;

b) la informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

c) la protectie speciala, adecvata situatiei si nevoilor sale;

d) la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociala, precum si la

asistenta medicald gratuitd, in conditiile prezentei legi;

e) la consiliere si asistenta juridicad gratuitd, in conditiile legii.”

Protectia si promovarea drepturilor victimelor violentei domestice se
realizeaza in conformitate cu urmatoarele principii:

a) principiul legalitatii;

b) principiul respectarii demnitatii umane;

C) principiul prevenirii savarsirii actelor de violenta domestica,

d) principiul celeritatii;

e) principiul parteneriatului;

f) principiul egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;

g) principiul vietii si sigurantei victimei;

h) principiul respectarii drepturilor omului si a libertatilor fundamentale;

1) principiul abordarii integrate.
2.3. Institutii si servicii implicate in protectia victimelor violentei domestice

Atunci cand victima se confrunta cu o situatie de violenta in familie, pentru
inldturarea starii de pericol, aceasta se poate adresa la una sau mai multe institutii,
in functie de situatia in care se afla, astfel:

Serviciul de urgenta 112, transmitand operatorului ca se afla intr-un pericol

iminent. Sectia de politie pe a cirei raza teritoriala isi are domiciliul/resedinta

prin depunerea plangerii penale impotriva agresorului. Agentii de politie fi
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inregistreaza victimei plangerea depusa si o indrumd fie cdtre Serviciul de
Medicina Legala, fie catre o unitate spitaliceasca de primiri urgente, dupa caz.

Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati a
pus la dispozitia victimelor violentei domestice o linie telefonica gratuita cu un
numar unic de contact, 0800.500.333, pentru a semnala situatiile de violenta
domestica. Call center-ul functioneaza cu program continuu, 24h/24h, 7 zile din
7.

Unitatile de primiri urgente sau Serviciul de medicina legala — in cazul
n care victima a suferit leziuni fizice sau traume psihice, aceasta se poate adresa
la unitatea de primiri urgente pentru a fi evaluata/tratata, dupa caz. Consultul
medical de urgenta este gratuit. Scrisoarea medicala pe care victima o poate primi
de la spital este de ajutor la obtinerea certificatului medico-legal. Daca starea de
sandtate 11 permite, victima trebuie sa se deplaseze la serviciul de medicina legala
pentru obtinerea certificatului medico-legal de constatare a agresiunilor.

Furnizorii de servicii sociale — directiile generale de asistenta sociala si
protectia copilului care se regaseste in fiecare resedinta de judet/directiile de
asistenta sociald de pe langa primarii sau la sistemul public de asistenta sociald/
organizatii nonguvernamentale. Victima se poate adresa acestor entitdti pentru
consiliere si suport, consiliere psihologica si informatii. Informatia cu privire la
unitatile prin care se acorda servicii victimelor violentei in familie se gaseste la
directiile generale de asistentd sociala si protectia copilului de la nivelul fiecarei
resedinte de judet, la sectiile de politie, la primarii. Serviciile care ofera asistenta
suport pentru victimele violentei in familie pot fi publice sau private. Victima se
poate adresa acestor servicii chiar daca a solicitat interventia politiei prin serviciul
de urgenta 112, chiar daca a depus plangere penald impotriva agresorului. Se
recomanda ca victima sd se adreseze si altor servicii de suport dintre cele
enumerate mai sus. Entitatile implicate in activitati de prevenire si combatere a
violentei in familie pot indruma victima catre spital pentru ingrijiri medicale, daca

este cazul, sau catre serviciul de medicina legala/institut de medicind legala pentru
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obtinerea certificatului medico-legal. De asemenea, victima este indrumata sa
depuna plangere penala impotriva agresorului si ii vor oferi sprijin Th demersurile
juridice.®

In 2022, numirul total de servicii destinate prevenirii si combaterii
violentei domestice a fost de 262.

168 de servicii sociale destinate victimelor violentei domestice si
agresorilor din care:

e 152 destinate victimelor;

e 16 agresorilor.
10 servicii integrate de urgenta destinate victimelor violentei sexuale
84 de servicii specializate:

e 42 de grupuri de suport;

e 42 de cabinete de orientare vocationala.’

Instantele de judecatd si parchete — victima se poate adresa direct
instantelor de judecatd cu cererea de emitere a unui ordin de protectie si
parchetelor cu o plangere penala.

Ordinul de protectie:

- Se emite de catre instanta de judecata la cererea victimei;

- este scutit de taxa de timbru;

- Se emite pe o duratd de maxim sase luni;

- este executoriu si se pune in aplicare de indata de catre organele de politie;

- Tn situatia in care pericolul persistd, victima poate solicita un nou ordin de
protectie, in baza probelor cu privire la continuarea actelor de violents;

- incalcarea ordinului de protectie constituie infractiune si se pedepseste cu

inchisoare de la o luna la un an.

8Agentia Nationald pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati, Prevenirea si combaterea violentei
in familie, disponibil la https://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2018/04/Intrebari-VF.pdf , accesat la
26.09.2023
%Agentia Nationald pentru egalitatea de sanse intre femei si barbati — Fisd servicii 2022, disponibil la:
https://anes.gov.ro/wp-content/uploads/2022/06/FISA-SERVICII-2022.pdf , accesat la 26.09.2023
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Impicarea partilor (ca urmare a retragerii plangerii penale) inlitura
raspunderea penald. Ordinul de protectie are ca scop protejarea persoanei a carei
viatd, integritate fizica sau psihica ori libertate este pusd in pericol printr-un act
de violenta din partea unui membru al familiei, precum si inlaturarea starii de
pericol.

Prin ordinul de protectie instanta poate dispune, cu caracter provizoriu, una
ori mai multe dintre urmatoarele masuri, obligatii sau interdictii:

a) evacuarea temporara a agresorului din locuinta familiei, indiferent daca acesta
este titularul dreptului de proprietate;

b) reintegrarea victimei in locuinta familiei;

C) limitarea dreptului de folosinta al agresorului numai asupra unei parti a
locuintei comune atunci cand aceasta poate fi astfel partajatda incat agresorul
sa nu vina in contact cu victima;

d) obligarea agresorului la pastrarea unei distante minime determinate fata de
victima;

e) interdictia pentru agresor de a se deplasa in anumite localitati sau zone
determinate pe care persoana protejata le frecventeaza ori le viziteaza periodic;

f) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice
alt mod, cu victima;

g) obligarea agresorului de a preda politiei armele detinute;

Prin aceeasi hotarare, instanta poate dispune:

- obligarea agresorului de a urma consiliere psihologica, psihoterapie sau
poate recomanda luarea unor masuri de control, efectuarea unui tratament ori a
unor forme de ingrijire, in special in scopul dezintoxicarii.

- obligarea agresorului de a se prezenta periodic, la un interval de timp
stabilit de instantd potrivit imprejurarilor, la sectia de politie competenta cu

supravegherea respectarii ordinului de protectie;
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- obligarea agresorului de a da informatii organului de politie cu privire la
noua locuintd, in cazul in care prin ordin s-a dispus evacuarea lui din locuinta
familiei.

Durata masurilor dispuse prin ordinul de protectie se stabileste de
judecitor, fard a putea depasi 12 luni de la data emiterii ordinului.®

Pentru a reduce numarul victimelor violentei domestice, Politia Roméana a
implementat un proiect pilot privind monitorizarea agresorilor prin intermediul
bratarilor electronice. Prin acest proiect vor fi supravegheate persoanele cu ordin
de protectie, dar si cei care sunt sub control judiciar sau in arest la domiciliu.

Masura a fost implementata pentru inceput in Bucuresti, Iasi, Vrancea si
Mures in perioada 2022-2023, urmand sa fie implementata si in alte 20 de judete

n anul 2024, iar pana in 2025 si in restul judetelor din tard.!!

10 egea 217/2003 - Ordinul de Protectie, disponibil la adresa
https://lege5.ro/gratuit/gm4dgnrug42g/ordinul-de-protectie-lege-217-2003?dp=gmzdknjxgqytgni,
accesat la data de 09.10.2023
11 Adrian Vasilache — Bratari electronice pentru monitorizarea agresorilor: Proiect pilot in Bucuresti si
alte 3 judete. Politia are nevoie de peste 650 de noi ofiteri si agenti., disponibil la adresa
https://economie.hotnews.ro/stiri-telecom-25725988-bratari-electronice-pentru-agresori-proiect-pilot-
bucuresti-alte-3-judete-politia-are-nevoie-peste-650-noi-ofiteri-agenti.htm, accesat la 09.10.2023
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CAPITOLUL I

METODE DE INSELACIUNE SI ABUZ DE INCREDERE
ASUPRA PERSOANELOR VARSTNICE

In ultimii ani, multi oameni, in special varstnici, au fost inselati prin diverse
metode. Prin utilizarea unor tactici ingenioase de manipulare, infractorii reusesc
s le determine pe victime si divulge date personale sau informatii financiare. In
cele ce urmeaza, va prezentdm cateva din cele mai frecvente metode de

ingeldciune si abuz de incredere asupra persoanelor varstnice.

E »ACCIDENTUL” este o metoda veche de inselaciune, dar care continud
sa faca victime in randul varstnicilor. Aceasta consta in realizarea
contactului telefonic cu victima, careia 1 se comunica o stire socanta, constand in
aceea ca un membru al familiei sale a fost implicat intr-un accident rutier care s-
a soldat cu urmari grave, iar pentru diminuarea consecintelor legale si/sau
medicale ale evenimentului se solicitd o suma importanta de bani. Acest gen de
infractiune se bazeaza, in mare masura, pe specularea starii emotionale a victimei
si pe informatiile oferite chiar de aceasta in clipa primirii vestii cd un membru al
familiei a provocat sau a suferit un accident si trebuie ajutat. Autorii provin din
sistemul penitenciar si, In general, sunt barbati tineri. Infractorii nu au nicio
informatie prealabila cu privire la victimele lor, acestea fiind contactate absolut
intamplator, pe telefonul fix, n anumite intervale orare, dimineata dupa ora 10:00
sau seara dupa ora 22:00. Scopul lor este sa obtind o suma cat mai mare de bani
de la persoanele pe care reusesc sa le manipuleze. Intervalele de timp vizate sunt
cele in care exista o probabilitate crescutd ca la domiciliu sa se afle un varstnic —
categorie cu risc ridicat de victimizare In cazul acestui tip de infractiune. La
realizarea scenariului pot participa mai multi infractori, fiecare dintre ei
interpretand cate un rol credibil (avocat, politist, procuror, medic etc), dar poate
fi interpretat si de catre un singur autor, care isi asuma roluri diferite pe care le

sustine prin schimbarea vocii. Pentru a amplifica tensiunea emotionala,
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convorbirea poate fi insotitd de tfipete de durere ale presupusei victime a
accidentului, sau a presupusului autor care solicita disperat aducerea la indeplinire
a sarcinilor trasate telefonic pentru a scapa de raspundere. Odatd ce victima este
prinsd in plasa povestii mincinoase si se aratd dispusa sa dea o suma de bani
corespunzatoare solicitarii infractorului, acesta cauta sa realizeze controlul deplin
al posibilitatilor victimei de a comunica. In acest scop, infractorul cere victimei
sd nu intrerupa convorbirea purtatd pe telefonul fix, sd-i comunice daca detine
unul sau mai multe telefoane mobile, sd nu ia legatura cu alte persoane. De cele
mai multe ori, persoanei apelate i1 se cere sa depund suma de bani intr-un cont,
care Ti este comunicat.

In ultimele cazuri inregistrate in evidenta politiei, banii sunt ridicati de o
persoana, care se prezintd la domiciliul victimei. Aceasta persoand, care poate fi
barbat sau femeie, complice cu cel de la telefon, care prezinta incredere, atat prin
felul cum este imbracata, dar si printr-un vocabular decent, ia banii si se face
repede nevizuti. In momentul in care victima realizeazi ca a fost inselati, este
prea tarziu pentru a mai recupera banii si se adreseaza politiei. Indiferent daca
rezistenta victimei este, de fapt, socul emotional resimtit de aceasta s1 complexul
de ganduri contradictorii pe care le are in legaturd cum modul in care ar trebui sa
actioneze. Ceea ce face diferenta intre succes si esec este acel tip de persoana care
intruneste anumite vulnerabilitati care o transforma in victima fara a exista

diferente date de gen, status socio-economic, instruire sau experienta de viata.

LACOPERISUL” sau “BURLANUL® este un tip de inselaciune care
constd in oferirea din partea unor ,,mesteri” a anumitor lucrdri de
reparatii, in special, a burlanelor si acoperisurilor, la preturi mici, iar dupa
executarea lucrarilor se solicitd un pret mult mai mare pentru munca prestata.
Sumele mari sunt invocate fie din cauzadificultatilor aparute in executarea

lucrarilor (dificultati aparute prin distrugeri provocate, in mod intentionat, de catre
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asazisii mesteri), fie ca o neintelegere a pretului stabilit initial (ca fiind pretul pe
metrul pitrat si nu pentru intreaga lucrare). In cazul in care victimele refuza plata
acestor sume, se ajunge la intimidari si amenintari sau lasarea imobilelor fara
burlane sau acoperis pani la achitarea sumei de bani. In aceste conditii, neexistand
niciun acord incheiat intre cele doud parti si sumele de bani (date initial
,mesterilor” sinefiind contabilizate nicaieri), varstnicii se conformeaza
solicitarilor, facand plata si neprimind, in cele din urma, nicio dovada in legatura

Cu aceasta.

[@ »Comis-voiajorul” este metoda caracterizataprin oferirea spre vanzare
= de catre vanzatori ambulanti, la un pret ,,minim“, greu de refuzat, a
diferitelor produse (detergent, vesela, tacamuri ambalate in cutii intens colorate si
cu o reclama pe masurd), in realitate, insemnand vanzare de produse de slaba
calitate la preturi foarte mari. ,,Vanzatorii” folosesc diferite tertipuri (de genul:
nofertd-bomba”, ,stoc limitat” etc.) si, astfel, reusesc sa insele, cu usurita,
persoanele varstnice si uneori, prin distragerea atentiei victimei, sd Sustraga si

sume de bani din casa.

» »Instalatorul” este o metoda de inselaciune, care constd in faptul ca
'/\' autorul infractiunii se deghizeaza in instalator, pacalind, Tn special,
persoanele in varsta sa ii deschida si sa il primeasca in casa si pentru a le repara
presupuse defectiuni ale instalatiilor sanitare sau de alt tip si intr-un moment de

neatentie, sustrage sume de bani din casa.

I~ »Coletul” este 0 metoda de inseldciune, inventatd de infractori.
Q‘ Varstnicii sunt abordati de persoane care pretind a fi curieri, preciznd
ca trebuie sa livreze un colet catre un vecin care nu se afla la domiciliu, cu
rugamintea de a achita contravaloarea coletului in locul vecinului destinatar. Daca
primitorul are suspiciuni, infractorul formeazd un numar de telefon la care
raspunde un complice ce se prezintd a fi chiar vecinul si il roaga sa-i achite

26



contravaloarea, urmand ca la momentul in care se va intoarce la domiciliu sa-i
restituie banii. Persoana 1si da seama ca a fost Inselata abia cand merge la vecin

sa-1 dea coletul s1 sa-si ceara banii.

wStrangere de fonduri pentru persoane bolnave” este o altd metoda de
¥ | inseldciune prin care varstnicii sunt acostati pe strada sau la domiciliu de
catre persoane strdine si sub pretextul ca aduna fonduri pentru diverse culte
religioase sau pentru cazuri sociale sau medicale, solicitd ajutor banesc, mizand
pe starea emotionald si sensibilitatea persoanei varstnice cand vine vorba de

suferintd, boald, neajunsuri, handicap.'?

Pentru a nu cddea victime unor astfel de infractiuni, persoanele vastnice
trebuie sa nu accepte Tn nicio Tmprejurare accesul unor persoane necunoscute in
locuinta sau gospodarie, sub niciun pretext sa nu furnizeze persoanelor
necunoscute informatii despre vecini, sa nu primeasca in locuinta persoane care
ofera spre vanzare diverse produse, iar in cazul in care sesizeaza prezenta unor

astfel de infractori sa retina semnalmentele lor si sa anunte imediat Politia.

12 Infractionalitatea indreptatitd asupra varstnicilor: 0 perspectivad victimologica, Institutul de Cercetare
si Prevenire a Criminalitatii, 14.12.2018, pp. 14-16, disponibil la
adresa:https://www.politiaromana.ro/files/pages_files/Infractionalitateaindreptata_asupra_varstnicilor.
pdf, accesat la 18.10.2023
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CAPITOLUL IV

CONCLUZII SI PROPUNERI

Subiectul violentei asupra varstnicilor ramane in continuare unul tabu,
putin abordat si evaluat in complexitatea aspectelor si consecintelor pe care le are.
Relele tratamente si violenta, aplicate persoanelor varstnice nu ar trebui sa fie
acceptate, indiferent de circumstantele sau amploarea acestora si mai ales, nu
trebuie sa fie ignorate. Din pacate, foarte putine din persoanele varstnice, victime
ale violentei domestice, ajung sa depuna plangere pentru agresiune. Motivele
includ lipsa de informare, sentimentul de rusine, necunoasterea serviciilor de
asistenta disponibile din partea statului, lipsa de incredere in autoritati,
monitorizarea necorespunzatOare a agresorului de catre institutiile abilitate, lipsa
resurselor financiare personale pentru a trece prin toti pasii necesari unui proces
juridic. De aceea, este foarte importantd cresterea gradului de
sensibilizare/raportare a situatiilor de risc in care se afla varstnicul si care pot
genera abuz si violenta fatd de acesta, respectiv, amplificarea mecanismului de
prevenire si de interventie in caz de maltratare.

Pentru prevenirea si combaterea violentei si abuzului asupra persoanelor
varstnice propunem o serie de masuri:

v' sensibilizarea societatii asupra fenomenului de violentd prin campanii
informationale adresate prevenirii si combaterii violentei in familie,
inclusiv a celei fata de persoanele in varstd si constientizarea efectelor
acesteia, mai ales, prin educatie, promovarea atitudinilor si
comportamentelor non-violente, dar si combaterea si contracararea acestui
fenomen;

v' dezvoltarea cadrului legislativ prin armonizarea legislatiei nationale la

prevederile Conventiei de la Istanbul, a normelor si procedurilor
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institutionale pentru cresterea capacitatii de prevenire, interventie si
combatere a violentei asupra varstnicilor;

v' elaborarea unui document de politica in domeniul de prevenire si combatere
a violentei in familie cu un capitol separat sau in care sunt incluse activitati
ce previn violenta fatd de persoanele 1n varsta;

v' consolidarea capacitatilor profesionistilor din diferite domenii pe modulul
de prevenire a violentei fatd de persoanele in varsta, punandu-se accentul
pe specificul si caracteristicile fenomenului pentru aceasta categorie a
populatiei;

v’ asistenta si interventia sociala in domeniul violentei prin dezvoltarea
serviciilor specializate acordate victimelor violentei;

v monitorizare si cercetare complexa a fenomenului de violenta asupra
varstnicilor prin crearea unei baze de date de Tnregistrare a cazurilor de
violentd;

v' programele de formare trebuie sd conduca la imbunatatirea si aprofundarea
cunostintelor, abilitdtilor si capacitatii emotionale necesare pentru a
intelege si a oferi sprijin victimelor abuzului/violentei. Aceasta nevoie a
fost perceputa ca fiind atat de importantd, incat unii dintre participanti au
sugerat ca ar trebui sa fie un curs obligatoriu pentru toti profesionistii care
lucreaza in domeniul prevenirii violentei/abuzului si interventiei.

v’ cooperare interinstitutionald si realizarea parteneriatului intern si extern
incluzand societatea civila pentru determinarea resurselor financiare,
materiale s1 umane pentru o mai bund §1 mai eficace combatere a
fenomenului de violenta in familie;

v’ promovarea egalititii de gen si a echitatii sociale in scopul prevenirii
violentei prin incurajarea aplicdrii mecanismelor incluziunii sociale in
randul persoanelor varstnice.

In contextul imbitranirii rapide a populatiei, abuzul si violenta asupra

persoanelor in varstd genereaza mari ingrijorari privind faptul ca frecventa,
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amploarea si complexitatea cazurilor de maltratare poate sa creasca. La nivel
global, Organizatia Mondiala a Sanatatii estimeaza ca incidenta cazurilor de abuz
asupra varstnicilor va fi in crestere, intrucat multe tari au o populatie care
imbatraneste rapid, nevoile careia nu vor putea fi satisfacute la nivel

corespunzator din cauza resurselor limitate.
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