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INTRODUCERE

La inceputul secolului al XXI-lea a aparut epoca globalizarii educatiei, care
a condus la schimbari majore de paradigme in universitati si alte institutii, acestea
facand eforturi semnificative pentru a satisface cererea de pe piata fortei de
munca.

Datorita cresterii rapide a numarului de persoane varstnice si impactulului
macroeconomic al mai multor tari membre ale OECD?! (cauzat de imbatranirea
fortei de munca), rata de ocupare in randul persoanelor varstnice a inceput sa
creasca in ultimele decenii. Astfel, companiile au creat oportunitati pentru
diversificarea fortei de munca, pastrand cunostintele si abilitdtile valoroase ale
persoanelor varstnice, raspunzand, in acelasi timp provocarilor costurilor cu forta
de munca.

Spre deosebire de lucratorii tineri, S-a constatat ca lucratorii seniori au mai
putin acces la programele de training in anumite tari europene, deoarece acestia
sunt considerati de catre angajatori ca fiind 0 categorie mai putin deschisa la a
invata lucruri noi din cauza varstei Tnaintate.

Studiul de fatd analizeaza, pe de o parte, situatia varstnicilor in relatie cu
angajatorii, iar, pe de alta parte, situatia acelor varstnici care doresc, din proprie
initiativa, sa aiba acces la educatia non-formala si dupa momentul pensionarii.

Unele persoane varstnice parasesc mai repede piata muncii prin pensionare
anticipata decat sa schimbe locul de munca. Insa, este important ca persoanele
varstnice sd se mentind active din punct de vedere fizic si mental in societate, chiar
si dupa perioada de pensionare. Prin participarea continud la activitatile de
invatare, acestea pot cultiva noi interese si, de asemenea, dezvolta abilitati

suplimentare, contribuind, in acest mod, la Tmbunatatirea calitatea vietii lor.

! Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica.



Invatarea pe tot parcursul vietii - lifelong learning - raméane o componenta
Importanta a imbatranirii active si ar trebui sa fie recunoscuta ca un factor care sa
contribuie la consolidarea productiei economice, serviciilor de voluntariat,

precum si la ingrijirea familiei.



CAPITOL |

TERMINOLOGIE: EDUCATIE FORMALA,
NON-FORMALA SI INFORMALA

Educatia adultilor reprezintd 0 componentd de bazd a invatarii pe tot
parcursul vietii In societatea de astazi. Aceasta cuprinde toate formele de educatie:
formala, non-formala si informala.

Educatia formalda a fost definitd ca fiind educatia oferitd de profesori
calificati in sistemul national de invatamant, spre deosebire de educatia non-
formald, care este, de reguld, voluntara si are loc in afara sistemului national de
invatamant prin participarea la cursuri de formare gratuite, organizate de
angajatori (de exemplu, dobandirea de competente digitale), ateliere, conferinte
sau seminarii.

De-a lungul timpului, mai multi specialisti au atribuit diferite acceptiuni
termenului de educatie non-formald?:

o educatia non-formala cuprinde ,,0 multitudine de influiennte
educative, care se desfasoara in afara scolii sau prin activitati optionale sau
facultative. Termenul non-formal proiecteaza o realitate educationald mai putin
formalizata sau neformalizata, dar intotdeauna cu efecte formative™;

o etimologic, termenul de educatie non-formala provine de la cuvantul
latin ,,nonformalis” (in afara formelor oficiale) si desemneaza ,,0 realitate
educationald mai putin formalizata/neformalizata, cu efecte formativ-educative”;

o conceptual, educatia non-formala cuprinde ,,ansamblul activitatilor si
actiunilor, care se desfasoara intr-un mediu institutionalizat, in mod organizat, dar
si In afara sistemului scolar, constituindu-Se ca 0 punte intre cunostintele

acumulate Tn cadrul scolii si informatiile acumulate ulterior”;

2 Moldovan, Oana; Bocos-Bintintan, Victor, p. 338.



o educatia non-formald reprezintd ,orice activitate educationala
organizata in afara sistemului formal existent — fie acesta se desfasoara separat
sau ca element important al unei activititi mai ample — care este menita sa
raspunda nevoilor”;

o educatia non-formala este definita ca ,,orice activitate educationala,
intentionatd si sistematica, al cdrei continut este adaptat nevoilor individului si
situatiilor speciale facute, de obicei, in afara scolii traditionale, cu scopul
maximizarii invatarii si cunostintelor si acela de a minimiza problemele cu care
aceasta se confrunta in sistemul formal”;

o educatia non-formala reprezinta ,,ansamblul actiunilor organizate in
mod intentionat si sistematic, realizate Intr-un mediu institutionalizat, dar in
institutii care nu au un caracter explicit si sistematic destinatie educationala, deci,
in afara sistemului scolar”. Activitatile educationale non-formale se
caracterizeaza prin varietate, flexibilitate si au un caracter optional si facultativ.
In aceastd categorie, se incadreaza cel educational, activititile din muzee si
biblioteci, activitatile de autoinstruire si autoeducare, activitatile din cluburile
studentilor etc;

o educatia non-formala cuprinde ,,totalitatea actiunilor organizate in
mod sistematic, dar in afara sistemului formal de educatie”.

Spre deosebire de educatia formala, cea non-formala nu este determinata
de obtinerea unei diplome academice.

In ceea ce priveste educatia informald, aceasta consti in faptul ci anumite
persoane (colegi, rude, prieteni, mediul social si cultural, mass-media) / institutii
(biblioteci, centre de invatare etc) impartasesc altora din cunostintele dobandite

pe parcursul vietii.



Caracteristicile principale prin care se diferentiaza cele trei forme diferite
de educatie au fost descrise in amanuntime, n tabelul de mai jos, de catre

specialistii O. Costea si S. Cristea®:

Tabel nr. 1: Educatie formala, non-formala si informala — caracteristici

Educatie formala Educatie non-formala Educatie informala
Educator/profesor- Formator — participant Familie, grup de prieteni,
student/parinte mediul social si cultural,

mass-media
Intr-un cadru Intr-un cadru In afara cadrului
institutionalizat institutionalizat, situat in | institutionalizat, din punct
(scoli si universitati) | afara scolilor si de vedere pedagogic, pe
universitatilor strada, in cadrul grupului
de prieteni, in familie
Accentul cade pe Accentul cade pe Accentul cade pe
dobéndirea de dezvoltarea de aptitudini | formarea valorilor,
cunostinte si si abilitati promovate de societate
performanta
Se adreseaza copiilor | Tuturor categoriilor Tuturor categoriilor socio-
si diferitelor categorii | socio-profesionale, profesionale, indiferent de
socio-profesionale, indiferent de gen gen
indiferent de gen
Este centrata pe Este centrata pe procesul | Este centrata pe procesul
procesul de predare- | de invatare de informare

invatare-evaluare

Continutul este stabilit | Continutul este furnizat, | Continutul este variat,

de autoritati si etapizat | Tn mod special, de nediferentiat, neorganizat,
pe cicluri, niveluri si | documente elebaorate si | nestructurat din punct de
ani de studiu diferentiate in functie de | vedere pedagogic,
varsta, gen, aptitudini si | determinat exclusiv la un
categorii socio- nivel individual
profesionale
Contextul de invatare | Contextul de invatare Contextul de invatare este
este institutionalizat, | este integrat in mediul informat (familie, grup de
izolat de mediul inconjurator, bazat pe prieteni, mediul social)
inconjurator comunicare
3 Ibidem, p. 341.



Educatie formala Educatie non-formala Educatie informala

Evaluarea este externa | Autoevaluare, evaluare | ,,Evaluare sociala”,

cu teste standardizate | reciproca cu teste internd, conversatie si
si note/calificative standardizate si aplicatii | reflectie asupra invatarii
pentru proiectele pe cont propriu

comunitatii, uneori cu
obtinerea de diplome si
certificate de participare

Participarea este Participarea este Participarea este
obligatorie si voluntara neintentionata
optionala

In Romania, conceptul de educatic non-formald este abordat din
perspectiva legislativa In Legea educatiei nationale nr. 1/2011, care prevede la art.
330 (1) faptul ca ,,invatarea pe tot parcursul vietii se realizeaza in contexte de
invatare formale, nonformale si informale”. De asemenea, institutiile sau
organizatiile in care se realizeazad invatarea in contexte non-formale sunt institutii
si organizatii prevazute la art. 331 (1) din aceasi lege?, precum centre de Tngrijire
si protectie a copilului, palate si cluburi ale elevilor, la locul de munca, institutii
culturale precum muzee, teatre, centre culturale, biblioteci, centre de
documentare, cinematografe, case de cultura, precum si asociatii profesionale,
culturale, sindicate, organizatii nonguvernamentale.

Educatia non-formala reprezinta, in contextul european actual, un element-

cheie in vederea asigurarii dezvoltarii economice si coeziunii sociale.

4 unitati si institutii de invatdmant preuniversitar si superior, centre de educatie si formare profesionald din
subordinea ministerelor sau autoritatilor publice locale, furnizori publici si privati de educatie si formare
profesionald autorizati/acreditati in conditiile legii, organizatii nonguvernamentale ori guvernamentale care ofera
programe autorizate in conditiile legii, angajatori care oferd programe de formare profesionala propriilor angajati,
institutii de formare continud nonuniversitara din Ministerul Apararii Nationale, Ministerul Afacerilor Interne,
Ministerul Justitiei, Serviciul Roman de Informatii sau ale altor institutii cu atributii In domeniul apararii,
informatiilor, ordinii publice si securitatii nationale, inclusiv in domeniul invatarii limbilor straine.



CAPITOL I

EDUCATIA NON-FORMALA SI CALITATEA
VIETII PERSOANELOR VARSTNICE

2.1. Participarea la educatia non-formala prin politicile implementate de
catre angajatori
Este cunoscut faptul ca peste tot in lume forta de munca imbatraneste din

ce in ce mai mult si acesta realitate creeaza tot mai multe provocari pentru
angajatori, care sunt nevoiti sa gaseasca si sa mentina un echilibru intre costurile
fortei de muncad si productivitate, tinand seama si de varsta si pregatirea
angajatilor.

Pe masura ce locurile de munca se diversifica si activitatea lor se schimba
dramatic, angajatii trebuie sa-si dezvolte permanent abilitdtile si sd dobandeasca
noi competente pe tot parcursul vietii lor profesionale. Astfel, printre
recomandarile Consiliului Uniunii Europene din 19 decembrie 2016, se afla si
nevoia detinerii unui set larg de abilitati, cunostinte si competente digitale pentru
a avea un rol activ in societatea de astdzi, dar si pentru a-si asuma
responsabilitatile sociale si civice.

Anul 2023 a fost declarat Anul Competentelor de catre Comisia
Europeana, care considera ca o forta de munca puternic calificata va conduce, in
viitor, la cresterea inovatiei si, de asemenea, la Imbunatatirea competitivitatii
companiilor.,

Persoanele slab calificate, care prezintad deficiente fundamentale 1n ceea ce
priveste competentele de baza, constituie o proportie ridicata n rdndul somerilor
si a altor grupuri vulnerabile (de exemplu, lucratorii seniori, persoanele inactive
din punct de vedere economic). Aceste deficiente Tngreundnd intrarea sau
revenirea pe piata fortei de munca.

Pentru a putea face fatd schimbarilor tehnologice, majoritatea firmelor din
tarile europene (Elvetia, Olanda, Polonia, Austria etc.) si-au regandit politicile
de recalificare a fortei de munca. De exemplu, firmele din Austria au pus n

9



aplicare o serie de politici active pe piata muncii precum: participarea in
programe de training, programe pentru infiintarea unei firme, sprijin pentru
prezentarea la un interviu de angajare saupentru integrarea la locul de munca.
Asemenea acestor tari europene, si in Roménia existd firme care investesc
permanent in educatia angajatilor (inclusiv pentru cei varstnici), oferind cursuri
platite in vederea dezvoltarii abilitatilor acestora si implementarii cunostintelor
dobandite care sa duca la Tmbunatatirea performantei firmelor in cadrul

activitatilor economice desfasurate (a se vedea figuranr. 1).
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Fig. nr. 1. Rata de participare pentru angajatii cu varsta de peste 55 ani din
firmele/companiile care au oferit cursuri de formare profesionala
continua, pe activitati ale economiei nationale, in Romania, la nivelul

anului 2020

Alte activitdti de servicii

Activitati de spectacole culturale si recreative
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Activitati profesionale, stiintifice si tehncie
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Industria metalurgica
Fabricarea altor produse din minerale nemetalice

Fabricarea produselor din cauciuc si mase plastice

Fabricarea produselor farmaceutice de baza si a...
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Tabacirea si finisarea pieilor; fabricarea articolelor de...

Fabricarea articolelor de imbracaminte
Fabricarea produselor textile
Fabricarea produselor din tutun
Fabricarea bauturilor
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Industrie prelucratoare
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Sursa: prelucrare C.N.O.P.P.V. dupa baza de date Tempo a Institutului National de

Statistica
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Alte politici au mai vizat imbunatatirea conditiilor de lucru, precum si
modernizarea organizarii muncii pentru a raspunde cat mai bine la nevoile de
dezvoltare profesionala a persoanelor varstnice.

Companiile din toata lumea au inclus in pachetul de oferta pentru angajare
nu doar salariul, ci si beneficii de tipul cursuri de formare profesionala si
produse/servicii medicale platite pentru lucratorii seniori. Un exemplu, in acest
sens, este cel al Marii Britanii, unde angajatorii englezi au revizuit oferta de lucru,
finantdnd pentru acest grup vulnerabil produse/servicii medicale semnificative.
Politicile active de ocupare a fortei de munca reprezinta un factor-cheie privind
asigurarea calitdtii lucratorilor seniori prin mentinerea unui echilibru intre
productivitate, echitate, incluziune si justitie sociala.

Un proiect european privind educatia seniorilor (,,Setul de instrumente de
evaluare privind educatia seniorilor in vederea imbunatatirii calitatii vietii”) a fost
dezvoltat de 7 institutii europene cu sprijinul Comisiei Europene si implementat
in perioada noiembrie 2011-ianuarie 2014.5 Scopul acestui proiect a fost sd
imbunatateasca calitatea institutiilor de invatamant care ofera, in prezent, cursuri
si activitati destinate cursantilor seniori (pensionari de pe piata muncii, de obicei
peste 65 de ani). De asemenea, a fost elaborat un ghid si un set de instrumente de
evaluare, care se doreste a fi utile in domeniul educatiei pentru seniori.

La nivel european, se desfasoara, o data la 5 ani, Ancheta Educatia adultilor
(Adult Education Survey — AES), care reprezinta una dintre principalele surse de
date pentru statisticile Uniunii Europene privind invatarea pe tot parcursul vietii.
Prin aceasta ancheta, Se urmaresc anumite aspecte legate de participarea adultilor
la educatie formala, non-formald si informala:

- caracteristicile activitdtilor de invatare;
- motivele care au determinat participarea respondentilor;

- timpul alocat educatiei si formarii,

5 Escuder-Mollon, Pilar. Modelling the impact of lifelong learning on senior citizens’quality of life, p. 2.340.
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- ce obstacole au existat 1n calea participarii respondentilor la cele 3 tipuri de

educatie;

eqe v,

ege, 0w,

Pana in prezent, au fost desfasurate patru anchete de acest gen:

e prima ancheta a avut loc Tn perioada 2005-2008 si a fost un sondaj pilot,
realizatd in 26 de state membre ale Uniunii Europene, precum si in
Norvegia, Elvetia si Turcia®;

e adoua ancheta a fost realizatd in 27 de state membre ale Uniunii Europene,
Norvegia, Elvetia, precum si in Serbia si Turcia intre iulie 2011 si tunie
20127;

e atreia ancheta a fost realizatd in 28 de state membre ale Uniunii Europene,
Norvegia, Elvetia, precum si in Serbia, Turcia, Albania, Bosnia si
Hertegovina si Fosta Republicad Tugoslava a Macedoniei intre iulie 2016 si
martie 2017;

a patra ancheta a avut loc in perioada iulie 2022 — martie 2023 si a cuprins
in esantion categoria de varstd 18-69 de ani. Insi, dupa cum informeazi
Eurostat, rezultatele acesteia vor fi disponibile spre sfarsitul anului 2023/1a
inceputul lui 2024.
Conform statisticilor publicate de Eurostat in domeniul educatiei/formarii,
s-a constatat, la nivelul anului 2021, o crestere a ratei de participare a adultilor la
invatarea pe tot parcursul vietii in Uniunea Europeana la 11% de la 9% cat era in
anul 2020.

6 Irlanda si Luxemburg nu au participat la aceastd ancheti.
" Croatia nu a participat la aceastd ancheta.
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Fig. nr. 2:
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Cele mai mari rate de participare la educatie si formare dupd Sex si varsta
(50-74 ani) in anul 2021 au fost inregistrate in tarile nordice (Suedia cu 17,1%
populatie de sex masculin si cu 26,1% populatie de sex feminin; Finlanda —
12,2% populatie de sex masculin si cu 19,3% populatie de sex feminin; Islanda
- 10,8% populatie de sex masculin si cu 16,5% populatie de sex feminin;
Danemarca — 10,0% populatie de sex masculin si cu 18,3% populatie de sex
feminin; Norvegia — 8,8% populatic de sex masculin si cu 9,9%), urmate de
Elvetia (13,4% populatie de sex masculin si cu 13,4% populatie de sex feminin)
si Slovenia (9% populatie de sex masculin si cu 10,3% populatie de sex feminin)
—a se vedea Fig. nr. 2.

Cele mai mici rate de participare la educatie si formare dupa sex si varsta
(50-74 ani) in anul 2021 au fost atinse de tari ca Grecia (0,5% populatie de sex
masculin si cu 0,7% populatie de sex feminin), Croatia (1,1% populatie de sex
masculin si cu 1,6% populatie de sex feminin), Polonia (1,7% populatie de sex
masculin si cu 1,9% populatie de sex feminin), Slovacia (1,8% populatie de sex
masculin si cu 1,7% populatie de sex feminin).

Printre tarile cu cele mai mici rate de participare la educatie si formare
dupa sex si varsta (50-74 ani) in anul 2021, se situeaza si Romania (2,0%
populatie de sex masculin si cu 1,6% populatie de sex feminin).

In Romania, accesul la formare profesionald devine mai dificil odati cu
inaintarea in varstd. Lucratorii seniori au mai putin acces la programe de formare
in comparatie cu cei tineri, deoarece nu sunt considerati o prioritate pentru
angajatori. Acest fapt se datoreaza stereotipurilor negative cu care acestia se
confrunta pe piata muncii de genul ,,sunt prea batrani pentru formare”, care a
condus la perceptia ca sunt inutili si neproductivi, batranetea fiind asociata deseori
cu reducerea capacitdtii de a invata.

De-a lungul anilor, au fost realizate diverse studii care au cercetat refuzul
managerilor de a investi in formarea lucratorilor seniori si s-au descoperit o serie

de motive, printre care amintim:
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e rezistenta perceputd in randul lucratorilor seniori la schimbare;

¢ lipsarentabilitatii investitiilor, avand in vedere durata mai scurtd a continuarii
ocuparii fortei de munca in comparatie cu lucratorii tineri;

e receptivitatea mai scazutd perceputda in randul lucratorilor seniori la noile
tehnologii si programe de formare.

Plecand de la stereotipul general conform caruia un lucrdtor senior este
descris ca fiind o persoana relativ fragild, posibil cu o stare de sanatate precara,
care nu mai este capabil sa-ti indeplineasca atributiile, s-au dezvoltat stereotipii
particulare venite de la angajatori.

De multe ori, unii dintre ei considera forta de munca mai in varsta ca fiind
una de incredere, cu experientd, loiala, disciplinata, care are drept tinta calitatea
muncii, dar, 1n acelasi timp, pun sub semnul indoielii disponibilitatea lor pentru
schimbare, creativitate si capacitatea de inovare. Din pacate, sansele de angajare
a persoanelor varstnice in mediul privat romanesc sunt destul de scazute fata de
cele din alte tari, deoarece companiile si firmele nu par a fi foarte interesate de
angajarea acestei categorii de populatie, desi situatiile de criza economica au
impins multi varstnici cu venituri foarte mici sa caute un loc de munca, ceea ce ne
arata ca aceasta categorie este mai predispusd ocuparii locurilor de munca.

Cu toate acestea, transformarea pietei muncii din Intreaga lume ofera noi
oportunitdti de angajare. Riscul de marginalizare si o eventuald excluziune de pe

piata muncii a persoanelor varstnice continua sa creasca In unele tari europene.

2.2. Participarea la educatia non-formala la nivel de societate si viata
individuala
Proverbul ,,nu esti niciodata prea batrdn sa inveti ceva nou” a existat

dintotdeauna si 1l Tntélnim Tn teoriile academice din Europa si Statele Unite ale

Americil.
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Cel mai bun moment din viata unui om este considerat momentul
pensionarii, deoarece in aceasta perioada timpul este nelimitat pentru a se realiza
anumite proiecte neincepute sau ramase nefinalizate in timpul vietii.

In urmi cu douizeci de ani, Organizatia Mondiald a Sanatitii a lansat
Strategia privind imbatranirea activa ca o modalitate de a stimula ,,imbatranirea
sanitoasa”. In acest context, sanatatea, participarea si securitatea au reprezentat
elemente-cheie pentru calitatea vietii persoanelor varstnice.

Invatarea pe tot parcursul vietii (lifelong learning) a reprezentat al patrulea
pilon al acestei strategii, care a promovat invatarea in randul persoanelor varstnice
pentru ca acestia sa ramand sdndtosi din punct de vedere psihologic si cognitiv.
Invatarea la varsta a treia are efecte benefice asupra procesului de imbatranire.

Tn opinia specialistilor, motivatia de a invita pentru persoanele varstnice
este diferita fata de alte etape ale vietii. Spre deosebire de tineri, care urmaresc
atingerea unor obiective profesionale, persoanele varstnice au motivatii intrinsece
cumar fi: stabilirea unor contacte sociale, participarea activa in societate, precum
si ale provocari.

Societatile au fost invadate de aparitia tehnologiilor digitale, care au
devenit astazi omniprezente in viata de zi cu zi. Tehnologia digitala a patruns in
toate domeniile de activitate si persoanele varstnice au devenit mai interesate de
obtinerea de informatii din domeniul de sandtate (boli, medicamente, programe
de sanatate, scheme de asigurari, introducerea si monitorizarea indicatorilor de
sanatate, accesul la fise medicale personale), precum si de nutritie, prin
intermediul site-urilor web, aplicatiilor si dispozitivelor electronice,

Incluziunea sociala a persoanelor varstnice este extinsa astazi si la activitati
de tipul accesul acestora la tehnologia digitala si accesibilitatea acestei tehnologii,
bazate pe dobandirea de cunostinte si competente obtinute prin educatia non-
formala.

Promovarea incluziunii sociale a persoanelor varstnice in societatea digitala

si informationala se realizeaza printr-o serie de planuri de actiuni si strategii de
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catre Comisia Europeand si guvernele statelor europene (,,Sprijinul retelei
eSeniors”, ,,Agenda digitald pentru Europa: 2020-2030”).8

In Agenda digitald pentru Europa: 2020-2030, este prevazut la sectiunea
abilitati ca cel cel putin 80 % dintre adulti ar trebui sa aiba competente digitale de
baza si ar trebui sa existe 20 de milioane de specialisti TIC® angajati in Uniunea
Europeand, in timp ce mai multe femei ar trebui sa ocupe astfel de locuri de
munca’®,

La nivel mondial, cea mai mare pondere de non-utilizatori ai Internetului o
constituie persoanele varstnice.'* Tn acest sens, printre motivele care stau la baza

acestei statistici, au fost identificate urmatoarele:

refuzul de a utiliza Internetul;
- incapacitatea financiara de a-si permite acces la Internet sau dispozitive

TIC;

- lipsa accesului la educatia formala,
- precum si lipsa abilitatilor de utilizare a Internetului.

De asemenea, excluziunea digitala a persoanelor varstnice a fost asociata
de catre specialisti cu deficientele fizice ale acestora (fragilitatea si scaderea
memoriei).

Numarul persoanelor varstnice din Romania, care folosesc in mod regulat
un smartphone, mai mult decét orice alt dispozitiv digital, se afla in crestere. Cele
mai frecventate activitati online in care persoanele varstnice din Romania se
implica in mod regulat sunt participarea pe retelele de socializare pentru a
vizualiza, citi sau posta continut.

Studiile au aratat faptul ca utilizarea tehnologiei digitale de catre adultii
varstnici, in special a Internetului, este asociata cu cresterea conexiunilor sociale,

cu reducerea singuratatii si depresiei, dar si cu o mai buna functionare cognitiva.

8 Tavare, Aida Isabel. Self-assessed health among older people in Europe and internet use, p. 1.

9 Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor.

10 Digital Agenda for Europe.

1 Ly, Xinran et all. Digital exclusion and functional dependence in older people: Findings from five longitudinal
cohort studies, p. 2.
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Unele persoane varstnice participa din propria initiativa (contracost sau
gratuit) la cursuri de Tehnologie a Informatiilor si Comunicatiilor pentru a-si
dezvolta competentele digitale, care reprezinti o mare provocare pentru ei. In
acest sens, in mai multe tari sunt lansate diverse programe menite a invata adultii
varstnici cum sa utilizeze tehnologia digitala pentru nevoile lor de zi cu zi, cum
ar fi: contactarea familiei si prietenilor prin apeluri video, utilizarea optiunilor de
plata electronica ale magazinelor alimentare, accesarea aplicatiilor de energie
pentru plata facturilor, a serviciilor digitale guvernamentale (programari on-line
pentru eliberarea cazierului juridic, a pasaportului etc.).

Tn timpul pandemiei de COVID-19, multi adulti varstnici din Romania au
invatat sa utilizeze Internetul pentru a putea comunica cu familia si pentru a accesa
servicii on-line (cumparaturile alimentare on-line), precum si servicii de asistenta
medicald la distanta.

Accesul la oportunitatile de invatare pe tot parcursul vietii ramane inegal
intre grupurile socioeconomice, iar unele grupuri ale populatiei — precum cel al
persoanelor varstnice - au un acces redus la acestea.

In consecintd, prin participarea activa la educatia non-formala, persoanele
varstnice vor dobandi abilitati digitale prin intermediul carora vor putea avea mai
repede acces la obtinerea unor informatii despre o gama larga de servicii oferite

de institutiile publice si private in mediul online.
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CAPITOL Il
CONCLUZII SI RECOMANDARI

Tn prezent, educatia a devenit esentiald atit in viata individuali, cat si in
cunoasterea si bundstarea socio-economica a societatilor.

Tn anul 2012, Consiliul Uniunii Europene a formulat citeva recomandari
privind validarea invatarii non-formale si informale si a solicitat statelor membre
ale Uniunii Europene si instituie mecanisme nationale de validare pe baza
identificarii competentelor dobandite prin invatarea non-formala si informala in
vederea recunoasterii acestora pe piata muncii.

Necesitatea validarii si recunoasterea invatarii non-formale si informale a
venit, in principal, de la managerii care doresc sa promoveze angajatii, de la
angajatii care 1si cautd un loc de munca mai bun, de la someri, care doresc sa
obtind locuri de munca, de la angajatii care se confrunta cu noi provocari, de la
persoanele interesate de informatii noi si persoanele care au o nevoie permanenta
de a studia ceva nou.

Recomandarea Consiliului din 19 decembrie 2016 privind parcursurile de
actualizare a competentelor: noi oportunitati pentru adulti pune accentul puternic
pe nivelul tot mai ridicat si o gama tot mai larga de competente, impuse de locurile
de munca ramase vacante. Se prevede Tn aceasta recomandare ca, in viitor, vor
exista mai putine locuri de munca de natura elementard. Chiar si locurile de
munca, necesitand, in mod traditional, doar un nivel redus de calificare sau niciun
fel de calificare vor deveni din ce n ce mai exigente. Marea majoritate a locurilor
de muncd vor necesita un anumit nivel de competente digitale, iar un numar tot
mai mare de locuri de muncd elementare VOr necesita anumite competente
esentiale sau generice (precum comunicare, solutionarea problemelor, munca in
echipa si inteligentd emotionala).

O alta recomandare a Consiliului Uniunii Europene din 22 mai 2018 consta
in sustinerea oamenilor Tn ceea ce priveste dobandirea aptitudinilor si
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competentelor necesare pentru Tmplinirea personald, sdnatate, capacitatea de
insertie profesionald si incluziunea sociald, care contribuie la consolidarea
rezilientei Europei intr-o perioada de schimbari rapide si profunde.

Ultima recomandare a Consiliului Uniunii Europene din 24 noiembrie 2020
privind educatia si formarea profesionala pentru competitivitate durabila, echitate
sociala si rezilienta are in vedere, pe langa alte aspecte mentionate, principiile
Pilonului european al drepturilor sociale care au ca scop sprijinirea pietelor
muncii si sistemelor de bunastare echitabile si care functioneaza bine. Primul
principiu al acestui pilon este dreptul la calitatea si educatia incluziva, formarea
si invdtarea pe tot parcursul vietii.

Un program prin care Uniunea Europeana si-a propus sa creeze conditii
pentru o crestere economica inteligenta, durabila si favorabild incluziunii sociale
a fost Strategia Europa 2020. Tn plus, prin acesta s-a dorit si recunoasterea
educatiei non-informale si informale la nivel european.

Exista studii care au ardtat ca formarea poate imbunatati, in timp, activitatea
angajatilor, mai ales a celor mai in varsta, si implicit productivitatea firmelor.

Desi stim ca o preocupare de politica publicad europeana este lifelong
learning-ul, accesul la formare este adesea inegal in randul angajatilor. Spre
deosebire de lucratorii seniori, tinerii angajati sunt vizati mai mult de catre
angajatori sa participe la cursuri, instruiri si sesiuni de training.

Reducerea diferentelor de varstd in ceea ce priveste accesul la formare ar
trebui sa devina, astfel, o preocupare constanta a decidentilor politici, mai ales, in
tarile 1n care existd cu adevdrat aceasta problema, precum este si tara noastra.

Tn general, politicile active din domeniul fortei de muncid urmaresc,
angajarea somerilor, dar si mentinerea angajatilor varstnicidupa varsta de 65 de
ani, insa nu ofera intotdeauna oportunitati flexibile in ceea ce priveste dobandirea
de noi competente. Cu toate acestea, accesul adultilor slab calificati la
oportunitdtile de educatie, formare si participare va ramane O provocare

permanentd, in viitor, pentru acestia.
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Dupa cum s-a putut observa din ultima statistica publicatd de Eurostat,
comparativ cu celelalte tari membre ale Uniunii Europene, rata de participare la
educatie si formare a populatiei varstnice din Romania Tnregistrata la nivelul
anului 2021 (2,0% populatie de sex masculin, 1,6% populatie de sex feminin) este
una dintre cele mai mici. In aceasta privintd, pentru ca aceste valori procentuale
sa fie mai ridicate Tn anii ce vor urma, consideram céa este necesar sa se deruleze
programe atét la nivelul institutiilor statului, cat si la nivelul companiilor, care sa
vizeze posibilitatea privind participarea gratuitd a persoanelor varstnice la
educatia non-formala si, de asemenea, sa incurajeze participarea acestora, in mod
special, la cursurile de initiere in utilizarea noilor tehnologii, indispensabile astazi
n activitatea socio-profesionald, dar si in sfera personala.

Digitalizarea s-a dovedit, prin urmare, a avea un rol important prin
implicatiile sale practice in viata de zi cu zi a persoanelor varstnice, deoarece a
produs schimbari la nivel sistemic care au condus la imbunatatirea calitatii vietii
acestora. Astfel, datorita digitalizarii, accesul persoanelor varstnice la informatii
si serviciile on-line a devenit astazi mult mai flexibil, permitandu-le, in acelasi
timp, 0 comunicare mai ieftina si variata. De asemenea, aceasta a condus la
reducerea costurilor asociate (operatiuni bancare, modalitati de platd si alte
servicii financiare digitale etc.), la eliminarea barierelor fizice legate de distante,
precum si a izoldrii sociale.

Din nefericire, pentru unele persoane varstnice, digitalizarea a creat si
bariere privind utilizarea TIC, mai ales, in mediul rural. O politica eficienta, n
acest context, ar fi asigurarea accesului la TIC prin stabilirea unor preturi
accesibile (privind achizitionarea de telefoane mobile si implicit de
cartele/abonamente de telefonie mobila), care va putea permite tuturor
persoanelor varstnice sd-si imbunatateasca calitatea vietii, protejandu-le de

excluziunea sociala digitala.
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