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CAPITOLUL 1

Aspecte generale

intr-o societate aflatd in proces accelerat de imbatranire, calitatea vietii
inseamna din ce in ce mai mult calitatea vietii celor aflati in cea de-a treia perioada a
vietii. Integrarea lor sociala si o viatd demna presupune servicii sociale specifice
care, in multe cazuri, sunt deficitare in Roméania la fel ca in multe alte societati.

Una dintre deficientele care pot fi imputate ca sistematice in cazul serviciilor
pentru varstnici este superficialitatea cu care sunt identificate si evaluate nevoile
acestei categorii, avand in vedere particularitatiie contextului socio-cultural
romanesc, importanta cantitativa a ruralului si decalajele de care sufera acesta in
raport cu mediul urban fiind doar doua argumente in acest sens. Faptul ca jumatate
dintre persoanele inregistrate cu un grad de handicap in judetul Bihor sunt varstnice
pledeaza pentru o atentie speciala dedicata varstnicilor, mai ales celor dependenti si
celor semi-dependenti.

in timp ce Tmbatranirea (in sensul ajungerii la stadiul de batranete) in cazul
unei persoane presupune o degradare ireversibila cu un final ineluctabil,
imbatranirea populatiei se refera doar la cresterea ponderii unui grup de varsta in
totalul acesteia (o pondere mai mare de 12,0% corespunde unei populatii
imbatranite demografic).

Europa inregistreaza cel mai Tinalt grad de imbatranire demografica
comparativ cu celelalte continente, considerandu-se ca a atins deja un stadiu critic.
Chiar daca in prezent procesul de imbatranire este mai putin pronuntat in tarile
Europei Centrale si de Est ne asteptam ca, pe termen lung, largirea Uniunii
Europene sa determine o uniformizare a situatiei, extinderea ridicand probleme
serioase in aceasta privinta. In documentele europene sunt prevdzute masuri de
marire a varstei de pensionare, legale si de facto, si de cresterea ratei de ocupare a
populatiei feminine in general gi a celei masculine de varsta adulta superioara (50-
65 ani). Se pune accent pe flexibilizarea momentului pensionarii, prin eliminarea
interdictiilor de munca dupa o anumita varsta si atragerea varstnicilor in activitati cu
program redus de lucru, compensand astfel o parte din pensie cu castig salarial.

Se estimeaza ca, intre anii 2010-2050, se va modifica fundamental structura

populatiei pe grupe de varsta. Persoanele cu varste de peste 65 de ani vor
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reprezenta in anul 2050 peste 30% din totalul populatiei, fatd de 17% in prezent, in
timp ce ponderea populatiei de pana in 24 de ani, se va reduce in acelasi interval de
timp, de la 30% la 23%.

Acest fenomen genereaza presiuni asupra bugetelor anuale de asigurari
sociale, care nu mai pot face fata nivelurilor de cheltuieli pe care le implica plata
pensiilor si alte drepturi de asigurari sociale. Este vorba atat de nivelul acestora, cat
si de durata mult mai mare in care pensiile trebuie platite celor in drept. De aceea
sunt deja ingrijoratoare consecintele financiare ale tendintelor demografice si este
justificat s& se gaseasca solutii echitabile atat pentru generatiile existente cat si
pentru generatiile viitoare.

Conform rezultatelor eurobarometrului privind saracia si excluziunea sociala
desfagurat in 2009, la intrebarea ,Dupa parerea dumneavoastra, care dintre
urmatoarele grupuri ale populatiei sunt cele mai expuse riscului saraciei?”, 41% au
raspuns ca varstnicii. Asa cum se poate observa in graficul de mai jos, europenii

considera ca varstnicii sunt a doua mare categorie ce risca sa fie exclusa social.

Somerii 56 % | —

Persoanele invarsta 47 %

Persoanele cu un nivel scazut de educatie, pregatire sau aptitudini profesionale  31% NG

Persoanele in situatii de munca precare  20% I
Persoanele cu dizabilitati si persoanele care sufera de boli de lunga durats 29 % IR
Persoanele dependente (de alcool, droguri sau alte tipuri de dependentd) 26 % NI
Familiile monaparentale 23 % I
Adultii tineri 21 % IR
Copii 20%
Imigrantii 15 % I
Persoanele cu problame de sanatate mintala 13 % [N
Femelle 6% NN
Romii & (DD
Hiciun grup anume, toatd lumea (SPONTAN)
Alrefe {SPONTAN)

in paralel cu imbatranirea populatiei apare si se consolideaza fenomenul

saraciei, care nu mai este strain nici unei societati. Elementele care difera sunt
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dimensiunea saraciei si reperul in functie de care se apreciaza extinderea gi
intensitatea fenomenului. Definitia conceptului a suferit schimbari in timp, in raport
cu ceea ce societatea definea si recunostea a fi ,nevoi de baza” sau ,minim de
subzistenta”. De la nevoi minimale privind alimentatia si imbracamintea s-a ajuns,
treptat, la un minim de locuire, educatie si sanatate, de care orice individ trebuie sa
beneficieze, in calitate de membru al unei societati. Aceste minime nu variaza doar
in timp, ci si de la o tara la alta. Modalitatile de masurare a dimensiunii saraciei
reprezintd subiectul unor continue si ample dezbateri profesionale intre specialisti,
din motive intre care se pot aminti:

¢ caracterul relativ al fenomenului saraciei;

+ diferitele modalitati de masurare, fiecare cu avantajele si dezavantajele
sale, in raport cu obiectivele specifice/contextuale ale programelor de
combatere a saraciei;

+ ideologia care fundamenteaza sistemele nationale de protectie sociala;

+ procesele si tendintele internationale.

eforturilor sociale spre reducerea riscului de permanentizare/cronicizare a starii de
saracie si a celui de marginalizare si excluziune sociala a persoanelor afectate de
acest fenomen.

Conceptul de excluziune sociala dateaza recent in sfera cercetarii sociale, iar
cel de incluziune sociala este destul de nou. Deoarece nu existd o definitie comun
acceptata la nivelul Uniunii Europene, adeseori se face referire la “excluziune
sociala” in loc de “incluziune sociala”, in ultimii 3-4 ani incercandu-se o schimbare a
acestei tendintei.

Termenul de excluziune sociala a avut o evolutie independenta de consacratul
termen de ,saracie”, fiind legat de ideea de drepturi ce decurg din calitatea de
cetatean al unei tari. Daca saracia a fost definita, initial, in raport cu venitul,
excluziunea sociala a fost definita in raport cu drepturile sociale, cum este dreptul la

munca, la locuire, la servicii de sanatate, la educatie etc.
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Unii autori considera saracia un efect al proceselor de excluziune sociala, si nu
excluziunea ca punct-terminus al procesului de saracire. Oricum, relatia dintre cele
doua concepte este de interconditionare.

in prezent, conceptul de excluziune sociald este tot mai frecvent preferat in
defavoarea clasicului termen de ,saracie”, asemenea sintagmei ,promovarea
incluziunii sociale”, care o inlocuieste treptat pe cea de ,masuri de combatere a
saraciei’. Aceasta, aparent, simpla schimbare de termeni este rezultatul a mai bine
de un secol de cercetari si dezbateri privind fenomenul saraciei. Sub presiunea
procesului globalizarii, acestea sunt fortate sa convearga spre indicatori si masuri
transparente, usor de transformat in obiective ale programelor de guvernare.
Preferinta pentru termenul de excluziune sociala este, in acest context, evidenta.

O definitie care clarificd reperele excluziunii sociale apartine lui Bergham.
Acesta porneste de la raportul ,Poverty 3” al Uniunii Europene si arata ca
excluziunea poate fi definita in termeni de incapacitate/esec a cel putin unuia dintre
urmatoarele patru sisteme (M. Preda, Politica Sociala romaneasca intre saracie i
globalizare, 2001):

+ sistemul democratic si legal, care presupune integrarea civica;

¢ piata muncii, care promoveaza integrarea economica;

¢ sistemul statului bunastarii, care promoveaza ceea ce poate fi numita

integrarea sociala;

+ sistemul familiei si comunitatii, care promoveaza integrarea interpersonala.

Luand in considerare respectarea generala a drepturilor omului, saracia si
excluziunea sociala pot fi considerate ca incalcari ale drepturilor sociale
fundamentale ale omului. Eficienta politicilor nationale de a asigura accesul
populatiei la drepturile fundamentale depinde de acuratetea identificarii si inlaturarii
mecanismelor care impiedica indivizii sa se bucure de aceste drepturi sociale.

Conceptul de excluziune sociala este inteles si utilizat in moduri diferite de
specialigti. Pentru unii autori, excluziunea se datoreaza in primul rand saraciei. Altii o

vad intr-un mod mai cuprinzator si o echivaleaza cu participarea sociala insuficienta
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si inadecvata, cu incapacitatea unei persoane sau categorii de a actiona fara a primi
ajutor.

In absenta unei definitii general aceptate, in dezbaterile despre excluziunea
sociala apar trei teme recurente. Excluziunea este direct legata de normele societatii
la un anumit moment. O persoana defavorizata este perceputa diferit in societati
diferite din punct de vedere cultural sau economic. Normele insesi ale societatii se
schimba in timp si, odata cu ele, atitudinea majoritatii fata de o anumita categorie
marginalizata sau vulnerabila.

Originea termenului de excluziune socialad se regaseste in Franta deceniului
al saptelea al secolului trecut prin referinte vagi in discursurile publice despre ,cei
exclusi”. In 1974, René Lenoir, secretar de stat cu afaceri sociale in guvernul condus
de Jacques Chirac, a publicat lucrarea ,Les Exclus". Dupa Lenoir, exclusii
reprezentau toate categoriile sociale care nu erau incluse in sistemele de asigurari
sociale specifice statului social (welfare state): persoane cu handicap fizic si psihic,
persoane cu tendinte de suicid, veteranii invalizi, copii abuzati, familii cu parintii
divortati, consumatorii de droguri, persoanele neadaptate social si alte categorii de
persoane care nu isi gasesc un loc in societate (Lenoir, 1974).

In anii ’80, in Franta a debutat o perioada caracterizata de o rata persistent
ridicata a somajului, fapt care a afectat indeosebi tinerii. Totodata, s-au facut simtite
si alte probleme sociale, legate si de alte aspecte, nu numai de cele materiale, cum
ar fi degradarea cartierelor marginase, destramarea stabilitatii relatiilor de familie,
izolarea sociala, probleme de integrare ale comunitatilor de imigranti, mai ales in
randul celor aflati la a doua generatie. Pentru a acoperi toate grupurile afectate de
aceste probleme sociale, guvernele socialiste din perioada presedintiei lui Francois
Mitterand (1981-1994) au extins aria de acoperire a termenului. Excluziunea sociala
a devenit parte curenta a documentelor de politici redactate la nivelul Commissariat
General du Plan, insotita de viziunea unui stat social participativ si principii noi, cum
ar fi: coeziunea sociala, insertia si integrarea sociala (Silver, 1995).

La nivel european, termenul de excluziune sociala a aparut la sfarsitul anilor
’80 si fnceputul anilor 90, in cursul mandatelor Comisiei Delors. inca din 1975 au
fost initiate si derulate de catre institutile comunitare (Consiliul, Comisia) o serie de

programe privind saracia. Al treilea program, derulat intre anii 1989-1994 si
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cunoscut informal drept Saracie Il (Poverty IIl), a finantat constituirea
Observatorului asupra politicilor nationale de combatere a excluziunii sociale.
In prima parte a anilor '90, excluziunea si incluziunea sociald au fost integrate
(mainstreaming) in toate politicile Uniunii Europene, incepand cu Tratatul de la
Maastricht si protocoalele sale anexe, reforma obiectivelor Fondului Social
European, documente ale Parlamentului European gi Programele de Actiune Sociala
ale Comisiei Europene (Estivil, 2003).

Unii autori au sustinut ca unul dintre motivele pentru care excluziunea sociala
a fost adoptata atat de rapid la nivelul institutional european a fost refuzul guvernelor
conservatoare de la acea vreme din Europa, mai precis guvernul Thatcher din
Marea Britanie (Berghman, 1995, Nolan, 1996) si guvernul Kohl din Germania (Hills,
2002) de a recunoagte existenta saraciei, preferandu-se termenul de excluziune
sociala, perceput, ca vag. Pe de alta parte, Uniunii Europene insasi ar prefera
utilizarea excluziunii sociale, deoarece face trimitere la nevoia de acompaniere a
integrarii economice cu masuri care promoveaza $i integrarea sociala si nu implica
posibilitatea ca integrarea economica sa cauzeze saracie pentru anumite grupuri de
persoane sau zone vulnerabile (Nolan, 1996).

Incluziunea sociala este un termen de data mai recenta. Spre deosebire de
excluziune,incluziunea sociala nu are un moment de referinta, conform lucrarii lui R.
Lenoir din 1974, avand originea in special in mediul institutional. La Tnceputul anilor
'90, documentele de politici ale institutiilor comunitare, precum Cartea Verde asupra
Politicii Sociale Europene:,, Optiunile pentru Uniune (1993), mentioneaza
combaterea excluziunii sociale ca linie de politicd publica". in mediul academic din
acei ani incluziunea inca nu aparea, fiind utilizati termeni precum integrare sau
insertie Tn cadrul analizei politicilor de combatere a excluziunii sociale (Rodgers,
1995). Momentul de referinta pentru introducerea termenului de incluziune sociala
este Consiliul European de la Lisabona din anul 2000, prilej cu care a fost lansata o
strategie a Uniunii Europene, avand drept orizont anul 2010, cunoscuta ca Procesul
sau Strategia Lisabona.

Inainte de a intra in problematica definirii excluziunii sociale, este relevant sa
se identifice relatia cu alti termeni din aceeasi arie de referinta, respectiv saracia,

marginalizarea.
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Relatia dintre excluziunea sociala i saracie a atras puncte de vedere
contrare,care pot fi sistematizate pe doua coordonate: in ce masura difera
conceptual excluziunea sociala fata de saracie si in ce masura excluziunea sociala
este un termen progresiv sau recesiv fata de saracie.

Asupra distinctiei dintre saracie si excluziune sociala se remarca doua
puncte de vedere. Conform primului, saracia se refera la lipsa de resurse materiale,
de venituri financiare, in timp ce excluziunea sociala acopera o arie mai larga de
grupuri dezavantajate. Definirea grupurilor dezavantajate difera in functie de
specificul fiecarei societati, dar se poate vorbi de un consens asupra faptului ca
excluziunea este un concept care acopera mai multe probleme sociale. Cuvantul
cheie in acest sens este participare.

Excluziunea reprezintd negarea participarii la diferite aspecte ale vietii
sociale, cum ar fi activarea pe piata muncii, accesul la servicii publice, la viata
politica, precum si forme diverse de discriminare, izolarea fizica fata de semeni
(Haralambos, 2008). Al doilea punct de vedere considera ca excluziunea sociala nu
este altceva decéat un termen actual prin care se discuta despre saracie (Levitas,
1996). Dupa preluarea, la nivelul Uniunii Europene, a politicilor nationale de
excluziune si incluziune sociala ale statelor membre, primul punct de vedere
cunoaste o mult mai larga raspandire.

Excluziunea sociala este un termen care a intrat in limbajul curent al politicilor
sociale, atat in plan institutional, cat si in studiul acestora, la nivel academic. Cu
toate acestea, nu se poate vorbi despre un consens asupra intelesului exact sau
despre o definire precisa. Tony Atkinson evidentia ca tocmai acest fapt a contribuit
la raspandirea atat de larga a termenului (Atkinson, 1998).

Gerry Roggers a identificat categorii sau modele de excluziune sociala
prezente in diversele definitii, cu mentiunea ca utilizarea acestora variaza in functie
de specificul regional, respectiv unde este elaborata definitia. Primele cinci categorii
reprezinta excluziune de la: bunuri $i servicii, piata muncii, proprietatea funciara,
securitate (fizicd sau privind contingentele) si drepturile omului. Urmatoarea
categorie este mai vag formulatd, respectiv relatia excluziune — strategii de
dezvoltare economico-sociala si se refera, in fapt, la costurile sociale ale

programelor de ajustare structurala (Rodgers, 1995). Estivil (2003) propune o
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schema mult mai simpla de clasificare, cu trei dimensiuni: politica, sociala,
economica.

Tony Atkinson (1998) a remarcat trei aspecte esentiale in multiplele definitii
ale excluziunii: relativitatea, actul excluziunii si dinamica.

Relativitatea se refera la conditile particulare de timp si spatiu ale
excluziunii,la specificul grupurilor sociale din spatiul fizic de referinta al definirii.

Actul excluziunii face trimitere la incapacitatea persoanei de a depasi prin
forte proprii situatia de excluziune. De exemplu, existad o diferenta intre optiunea de
a nu activa pe piata muncii si incapacitatea de a obtine un loc de munca, indiferent
de vointa individului.

Dinamica excluziunii sociale vizeaza perspectiva de viitor a persoanei, cu
posibilitatea extinderii gi asupra generatiei urmatoare.

David Bryne (1999) a propus o clasificare a definitiilor excluziunii sociale in
doua categorii, ,slabe” si tari”. Criteriile operate in aceasta clasificare se plaseaza in
continuarea dezbaterii privind potentialul progresiv sau regresiv al excluziunii
sociale. Pentru Bryne, diferenta specifica consta in evidentierea importantei
inegalitatilor materiale gi de putere.

Un exemplu de definitie ,slaba” este cea formulatd de cercetatorii din cadrul
Centrului de Cercetare pentru Analiza Excluziunii Sociale (CASE) al London School
of Economics. Potrivit definitiei, ,un individ este exclus social daca : a)el sau ea este
rezident geografic intr-o societate, dar b) pentru motive dincolo de controlul lui sau
ei, el sau ea nu poate participa la activitatie normale ale unui cetatean in acea
societate si c) el sau ea ar dori sa participe” (Burchardt, 1999).

O definitie ,tare” a fost propusa de Jordi Estivil. Astfel, excluziunea sociala
,poate fi inteleasa ca o acumulare de procese confluente cu rupturi succesive din
centrul economiei, vietii politice si al societatii, care distanteaza gradual si plaseaza
persoane, grupuri, comunitati i teritorii intr-o pozitie de inferioritate in relatia cu
centri de putere, resurse si valori predominante” (Estivil, 2003).

Asupra varietatii definitiilor date excluziunii sociale, Haralambos si Holborn
concluzioneaza ca ,tind sa reflecte preferintele teoretice si politice” (2008) ale celor
care le emit. Acest fapt nu trebuie insa sa micsoreze rolul util al excluziunii sociale in

largirea dezbaterii asupra problemelor sociale.
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Definitia propusa de Romania in Dictionarul de politici sociale se regaseste
sub o forma usor extinsa in articolul tematic din Enciclopedia Dezvoltarii Sociale.
Potrivit autorilor, excluziunea sociala ,se refera cu precadere la o situatie de esec
privind realizarea deplind a drepturilor cetatenesti, atat datorita unor cauze
structurale de natura socio-economica, cat si unor cauze de natura individuald”
(Zamfir, Preda, Dan, 2007). Aceasta definitie are o dubla ascendenta, respectiv :

a) cele patru dimensiuni ale integrarii sociale (civica, economica, sociala si

interpersonala), conform raportului programului Poverty IlIl al Uniunii

Europene de la inceputul anilor nouazeci ;

b) conceptul de cetatenie a lui T.H. Marshall din 1950 (Preda, 2002).

Conform criteriilor de clasificare a definitiilor excluziunii sociale ale lui David
Bryne, aceasta definitie s-ar incadra, mai degraba, in categoria celor ,slabe”.

Teoriile explicative cu privire la excluziunea sociala sunt incadrate in structura
tematica mai larga a celor referitoare la saracie, respectiv teorii individualiste si
culturale si teorii de tip conflictualist. Haralambos si Holborn (2008) considera ca
numai a doua categorie contine si teorii cu privire la excluziunea sociala. Din cadrul
teoriilor individualiste si culturale, singura tangenta cu tematica excluziunii ar fi cea a
lui Charles Murray deoarece implica o optiune individuala de autoexcludere.

Dupa Haralambos si Holborn (2008), teoriile de tip conflictualist pot fi grupate
in patru categorii, astfel: 1) esecuri ale statului social ; 2) lipsa de putere gi pozitia
slaba de negociere a saracilor pe piata muncii; 3) forte structurale si existenta
stratificarii sociale gi 4) consecinta inevitabild a capitalismului .Fatd de aceasta
clasificare, constatam ca (1) si (2) sunt explicatii cauzale, iar (3) si (4) sunt explicatii
sistemice. Este sub semnul intrebarii daca (3) si (4) nu sunt etichete diferite pentru
aceeasi realitate, acelasi sistem si daca (2) nu poate fi considerata drept o trasatura
a sistemului respectiv.

Explicatia prin esecuri ale statului social (1) include doua abordari de data
recentd, ambele construite pe baza unei acumulari in timp de date empirice in
Marea Britanie, dupa 1979, anul venirii la putere a guvernului conservator condus de
Margaret Thatcher. Prima sustine ca dupa introducerea principiilor neoliberale in
gestionarea economiei, sistemul fiscal a devenit preponderent recesiv, din cauza
ponderii impozitelor indirecte (pe consum) in defavoarea celor directe (pe venit si

proprietate) (Giles, 1994). Astfel, inegalitatea sociala a fost accentuata. A doua
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abordare sustine ca strategia de promovare a egalitatii prin oferirea de servicii
publice a esuat, caci tot cei avantajati au beneficiat de ele intr-un grad mult mai
ridicat decat grupurile dezavantajate (Le Grand, 1982).

David Bryne (1999) analizeaza lipsa de putere si (in)capacitatea de negociere
a fortei de munca. Cauzele nu s-ar afla la nivelul unor imperative ale economiei
globale, ci in introducerea la nivel national a unor noi reglementari cu privire la
organizarea in sindicate si a declangarii de greve, in anii 1980 si 1990. Ca atare, s-a
creat o armatd de rezerva de fortd de munca. Dupa Byrne, capitalismul
contemporan nu are nevoie de un numar mare de someri, pentru a impinge in jos
salariile angajatilor si a creste profiturile angajatorilor, ci de un numar ridicat de
angajati cu salarii mici (low-paid) si cu timp partial de munca (flexible). Noua armata
de rezerva de fortd de munca tinde sa devina un grup exclus. O alta sursa de
excluziune este structura spatiald a locuirii. Saracii si exclusii tind sa locuiasca
predominant Tn zone cu posibilitati reduse de angajare, in timp ce persoanele de
succes in societate pot accesa servicii private sau locui in zonele cu cele mai bune
servicii publice.

Brian Barry (2002) a avansat ideea unei legaturi intre economia de piata si
democratia liberala si existenta unei duble excluziuni sociale. Aceasta excluziune se
extinde si la participarea politica, prin disproportionalitatea influentei politice, care
deriva din contributii financiare si proprietatea asupra mass-media. Adaugand la
aceasta si tintirea de catre partidele politice a votantului median, rezulta politici
nefavorabile grupurilor excluse. Dupa Barry, inlaturarea excluziunii sociale nu se
poate face la nivel individual, ci necesita o redistribuire a veniturilor.

Burchard, Le Grand si Pichaudau (2002) au propus un cadru integrat de explicare a
excluziunii sociale. Cercetatorii britanici au identificat sase niveluri ale

excluziunii sociale: 1) la nivel de individ (varsta, etnie, dizabilitate etc.) ; 2) la nivel de
familie (copii, responsabilitati de ingrijire) ; 3) la nivel de comunitate (mediu, serviciile
sociale) ; 4) local (transport, piata muncii) ; 5) national (asigurari sociale) si 6) global
(migratie, schimbare climaterica). Asupra acestor niveluri exista influente din trecut
sau prezent referitoare la capitalul uman, ca zestrea genetica sau conditiile
copilariei, de ordin fizic respectiv privind proprietatea asupra unor cladiri, terenuri,
echipamente si de ordin financiar. La randul lor, influentele pot fi externe,

constrangeri asupra individului sau comunitatii, sau interne, optiunile indivizilor sau
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comunitatilor. Rezultatele influentelor asupra celor sase niveluri de excluziune devin
surse de feedback ca noi influente (Burchardt, 2002).

In anii ce au urmat, promovarea incluziunii sociale, ca linie de politica publica,
a nlocuit combaterea excluziunii sociale.

Debutul politicilor sociale la nivel european, in anul 1957, accentueaza noua
conceptie despre bunastarea individuala si, totodata, modalitatea prin care Europa
raspunde, prin mecanisme noi, acestui deziderat. Astfel, se contureaza un model
social nou pentru un stat european activ al bunastarii. Prioritara este, in acest sens,
posibilitatea integrarii sociale si a modalitatilor de interventie in acest domeniu. La
nivelul comunitatii europene, s-au intreprins deja actiuni de eradicare a saraciei si de
incluziune sociala.

Modernizarea gi reforma pietelor la nivel national si a sistemelor pietei muncii,
protectiei sociale, sistemului de pensii, masurile de combatere a saraciei reflecta
sporirea capacitatii de a gestiona schimbarea.

Evaluarea intermediara a Agendei Politicii Sociale, realizata in 2003, a aratat
o schimbare vizibila a situatiei economice si politice la nivelul Uniunii Europene,
comparativ cu anul 2000 (cand a fost lansata Agenda). Astfel, Europa anului 2003 a
fost caracterizata de o incetinire de durata a progresului economic, ce a rezultat din
incetinirea ritmului crearii de noi locuri de munca si cresterea ratei somajului — ceea
ce a ridicat noi provocari pentru politica sociala a perioadei imediat urmatoare
(2003-2005) si pentru realizarea obiectivelor stabilite in 2000. Aspectele
problematice identificate in cursul acestei evaluari evolueaza in jurul tendintelor
demografice (imbatranirea populatiei si a fortei de munca in spatiul comunitar),
inegalitatilor de gen inca existente, schimbarii structurii familiei (cresterea numarului
famililor monoparentale, ceea ce duce la ajustarea corespunzatoare a protectiei
sociale in aceasta directie), schimbarilor tehnologice, disparitatilor sociale si
saraciei. Acestora li se adauga provocarea adusa de extinderea Uniunii Europene
cu inca 10 state in anul 2004 si cu alte doua in 2007. Pe de alta parte insa, in timp
ce economia comunitara este in regres, aceste noi state membre inregistreaza o
crestere economica modesta,dar constanta — ceea ce poate impulsiona intr-o

oarecare masura progresul economic la nivel comunitar.
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in limbajul institutional romanesc, conceptul de incluziune si dezvoltare
sociala a fost adoptat incepand cu anul 2001, odata cu adoptarea H.G. nr.829/2002,
privind Planul National Anti-Saracie si Promovare a Incluziunii Sociale — PNAinc.

Unul dintre documentele definitorii pentru lupta impotriva excluziunii sociale si
promovarea incluziunii sociale este JIM (Documentul Comun in domeniul Incluziunii
Sociale — Join Inclusion Memorandum). Acesta a fost elaborat de catre Guvernul
Romaniei impreuna cu Comisia Europeana, in scopul promovarii incluziunii sociale
obiectivelor de la Lisabona. JIM a pregatit deplina participare a Romaniei, dupa
aderare, la metoda deschisa de coordonare in domeniul incluziunii sociale.

Scopul JIM a fost promovarea sustinuta a unei societati coezive si incluzive,
cresterea bunastarii populatiei, complementar cu resorbtia rapida a problemelor
grave de saracie extrema si excluziune sociala. Pentru a implementa obiectivele JIM
si ale PNAInc, Comisia Europeana si Romania au cazut de acord ca investitia in
capacitatea administrativa a autoritatilor nationale, regionale si locale, este o
prioritate. Este, de asemenea, important sa fie imbunatatit semnificativ dialogul si
cooperarea intre structurile publice, precum si intre structurile publice si societatea
civila, partenerii sociali si ONG. Modelul participarii a fost integrat in procesul de
elaborare si implementare a politicilor, planurilor, strategiilor de actiune, insusi
procesul de pregatire a Planului National Anti-Saracie si Promovarea Incluziunii
Sociale (PNAInc) si a Memorandumului (JIM) fiind fundamentat de un larg dialog
social intre diferitele institutii publice, patronate, sindicate, asociatii si organizatii
non-guvernamentale.

Aderarea Romaniei la Uniunea Europeana a constituit o prioritate politica
majora a intregii societati romanesti. Romania, ca si noile state membre in Uniunea
Europeana, a fost solicitatd de catre Comisia Europeana sa elaboreze planuri
nationale de dezvoltare pentru accesarea fondurilor de preaderare de tip structural
(Phare, Ispa si Sapard) si, ulterior aderarii, pentru accesarea instrumentelor
structurale (fonduri structurale si de coeziune ale Uniunii Europene, in calitate de
stat membru).

Incepand cu anul 2002, a fost demarat procesul de elaborare a Planului
National de Dezvoltare pentru perioada 2004-2006, iar din anul 2004 a fost

declangat procesul de elaborare a Planului National de Dezvoltare 2007-2013.
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Incluziunea sociala marcheaza o abordare argumentata de institutiile
europene prin accentuarea riscurilor majore percepute ca sursa a cresterii inegalitatii
si a excluziunii sociale: schimbarile majore ale pietei muncii, modificari ale structurii
demografice gi cresterea diversitatii etnice, cregterea rolului sectorului tehnologiilor
informatice si de comunicare, modificari ale functiilor gi structurii familiei precum si
ale rolurilor femeii gi barbatului in familie. Factorii individuali, mentionati de Comisia
Europeana, care cresc riscul excluziunii sociale gi al mentinerii pe termen mediu
sau lung sub pragul saraciei, sunt: somajul de termen lung, veniturile reduse, locuri
de munca prost platite, starea de sanatate precara, lipsa locuintei sau locuinta
inadecvata, statutul de imigrant, nivelul de calificare redus, handicapul, dependenta
de drog sau alcool, apartenenta la comunitati marginalizate/ sarace, nivelul scazut
de educatie si analfabetismul, ingrijirea copiilor in familii vulnerabile.

Raportul Comisiei Europene din 2006 (sursa: Report on NAPS/inclusion,
2006) confirma ca saracia si excluziunea sociala continua sa fie provocari pentru
statele membre, iar cele sapte prioritati ale politicilor sociale identificate raméan
valabile si in prezent: cresterea participarii pe piata muncii; modernizarea sistemului
de protectie sociala; rezolvarea problemei grupurilor dezavantajate in educatie;
eliminarea problemei saraciei care afecteaza copiii; asigurarea unei locuiri decente
si Tmbunatatirea accesului la servicii decente; lupta impotriva discriminarii;
integrarea celor cu dizabilitati, minoritatilor etnice, imigrantilor.

Conform raportului mentionat, exista trei noi provocari in ultimii ani pentru
statele membre: cresterea imigrarii, cresterea costurilor pentru sanatate si pensii,
cresterea nevoii de ingrijire accesibila pentru copii, persoane cu dizabilitati si
persoane varstnice. Grupurile dezavantajate raman persoanele cu dizabilitati,
persoanele cu dependenta si varstnicii ramasi singuri.

Excluziunea este cauzata de o afectiune a unui individ, a unui grup sau a unei
institutii. O persoana se poate autoexclude social prin propria sa vointa sau poate fi
exclusa ca urmare a deciziilor asumante sau neasumate, voite sau nu, ale altor
persoane, organizatii sau institutii. Excluziunea nu este numai un rezultat al

circumstantelor de moment, ci inseamna gi ca perspectivele de viitor ale persoanei

afectate sunt mult limitate. Un alt aspect definitoriu al excluziunii este acela ca se
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manifesta cu predilectie la nivelul comunitatii geografice sau sociale, deoarece
afecteaza in principal grupuri, nu indivizi.

Excluziunea sociala reflecta o combinatie de cauze si de factori favorizanti,
aflati in strénsa corelatie. Ca atare, ea trebuie privita ca un proces, gi nu doar ca un
rezultat marcat in timp, respectiv un rezultat strict al saraciei.

Avand in vedere structura populatiei putem identifica ca o categorie principala
de populatie si suficient de numeroasa - persoanele varstnice.

Fiecare stat protejeaza drepturile si libertatile cetatenilor sai varstnici, in functie
de realitatile si particularitatile economice, sociale, culturale. Protectia sociala este
definita si promovatd ca un ansamblu de actiuni intreprinse de societate pentru
prevenirea, diminuarea sau inlaturarea consecintelor unor evenimente considerate
riscuri sociale.

Intr-o lume tot mai integratad ins&, au aparut preocupéri majore ale statelor si
organismelor internationale pentru protectia juridica a populatiei varstnice, aflata in
crestere, precum si demersuri de aderare la un pachet comun de norme.

Masurile trebuie concepute astfel incat sa permita persoanelor varstnice sa
aleaga liber propriul stil de viata si sa duca o existentd independenta, in mediul lor
obisnuit, atata timp cat doresc si cat acest lucru este posibil, prin:

a) punerea la dispozitie a unor locuinte corespunzatoare nevoilor acestora gi a

starii lor de sanatate sau sprijin adecvat in vederea amenajarii locuintei;

b) ingrijirea sanatatii si servicii pe care starea acestora le impune.

De asemenea, masurile trebuie sa garanteze persoanelor varstnice care
traiesc in institutii o asistenta corespunzatoare in privinta vietii private gi participarea
la stabilirea conditiilor de trai in institutie.

Varstnicii sunt, in prezent, o categorie sociala cu complexe probleme specifice,
care se accentueaza, in conditiile lipsei serviciilor specializate de asistenta.

Trebuie mentionat ca in luna decembrie 2009, un numar de 1.116.268
(20,24%) pensionari de asigurari sociale de stat si agricultori s-au situat sub
valoarea pragului minim de subzistenta (356 lei) si 2.068.883(37,52%) pensionari

sub valoarea pragului minim de trai decent (479 lei). Desi rata de saracie in randul
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pensionarilor nu este dintre cele mai ridicate in comparatie cu alte categorii
defavorizate, proportia lor printre saraci este destul de mare, datorita numarului
ridicat de pensionari cu venituri mici si foarte mici. Reducerea veniturilor pentru
pensionari a condus, treptat, la incapacitatea acoperirii cheltuielilor zilnice, generand
dependenta de serviciile sociale si medicale oferite de catre stat. O mare parte a
acestora nu dispun de resurse suficiente pentru o viata decenta, nu au conditii de a
participa activ la viata publica, sociala si culturala, nu au libertatea de decizie asupra
propriei vieti si nu dispun de serviciile sociale de ingrijire in functie de nevoile
individuale.

Cheltuielile de locuire, de sanatate si alimente sunt dominantele cheltuielilor
varstnicilor din urban. Riscul marginalizarii sociale este ridicat in cazul varstnicilor
care locuiesc singuri.

Stilul de viata modern si resursele financiare reduse marginalizeaza accesul
persoanelor varstnice la viata sociala. Familiile tinere prefera sa locuiasca singure,
ritmul lor de viata si activitatile zilnice neincluzand si ingrijirea persoanelor varstnice.
Exista si cazuri in care batrénii preiau o serie de sarcini casnice ale tinerilor, dar
acest lucru se intdmpla numai in cazul in care persoana varstnica nu sufera de nici
o afectiune de sanatate. Si chiar in cazul in care sufera, prefera sa renunte la
controlul medical, care presupune cheltuieli din partea familiei, ceea ce conduce la
aparitia unor stari tensionale intre membrii familiei. Daca batranul devine dependent,
el devine nefolositor si atunci este indepartat sitematic de catre membrii familiei si
marginalizat.

Daca se ajunge intr-o astfel de situatie, atunci este firesc ca statul si implicit
comunitatea locala sa intervina pentru ca varstnicul sa nu se simta complet inutil si
sa poata sa-gi recapete statutul detinut inainte de a se pensiona.

Pensionarea reprezinta un eveniment important in viata varstnicului,
semnificatia ei fiind coplegitoare pentru cei care au fost obignuiti sa-gi defineasca
utilitatea in profesie. In general atitudinea fata de pensionare depinde de : statutul
socio-economic al persoanei respective, de tipul de activitate desfasurata anterior,

de starea de sanatate, de tipul de comportament individual.
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Pensionarea este privita ca o pierdere si, ca in cazul oricarei alte pierderi, Ti
trebuie gasit un sens inainte ca persoana respectiva sa o depaseasca. Unele din
efectele pensionarii constau in:

+ reducerea veniturilor si aparitia dificultatilor financiare ce se reflecta in

pierderea pozitiei sociale si a prestigiului individual;

¢ pierderea statutului social,

¢ aparitia unei imagini negative cu privire la propria persoana, ca

reprezentand o povara pentru ceilalti membri ai familiei.

Pensionarea ihseamna pentru barbati o schimbare totala a rolului si functiei
lor, pierderea fiind cu atat mai dureros resimtita cu cat autoritatea profesionala a fost
mai mare si daca se face brusc fara o prealabila pregatire.

Femeia suporta mai bine evenimentul pensionarii, ceea ce explica longevitatea
acesteia; trece cu usurinta de la activitatea profesionala la cea familiala.

Pensionarea decurge mult mai usor la o persoana ce a avut 0 activitate
intelectuala deoarece aceasta poate continua la domiciliu activitatea creativa pe
care a desfagurat-o inaintea pensionarii. De asemenea, pensionarea este resimtita
mai usor de persoana care a avut si diverse preocupari extraprofesionale.

Persoanele foarte active, cu activitate lucrativa materiala, vor suporta mai greu
acest moment, in special persoanele din mediul urban (activitatea este intrerupta
brusc). Dupa pensionare se poate instala asa-numita nevroza de inactivitate , care ,
evoluand, poate genera tulburari somatice, cardiovasculare, digestive, respiratorii.
De asemenea, la astfel de persoane procesul de senectute este accelerat,
imbatranirea producandu-se intr-un ritm mai accelerat.

O data cu imbatranirea se produc schimbari in evolutia persoanei in contextul
in care imbatranirea este asociatd cu imbolnavirea, pierderea partenerului de viata
sau deteriorarea statusului social. Daca pentru un adult tdnar stima de sine este
conditionata de corecta exercitare a rolurilor de parinte, sot, sotie, angajat, pentru un
varstnic aceste motivatii isi pierd intensitatea. Stima de sine este derivata pentru

varstnici din considerarea propriei persoane ca morala si religioasa.
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Deoarece de-a lungul vietii varstnicii au cunoscut schimbari de tot genul, ei
valorifica relatiile existente si prieteniile vechi contactdnd altele noi cu multa
precautie.

Elementul important in cadrul unei relatii/prietenii intre persoanele varstnice
este reprezentat de echilibrul intre contributie si avantaj, iar pentru ca aceste relatii
sa fie satisfacatoare ele trebuie sa fie echitabile.

Izolarea persoanelor varstnice nu reprezinta o consecinta doar a retragerii din
activitatea sociala, ci si o urmare a conditiilor restrictive de mediu (lipsa ocaziilor de
a realiza intalniri sau noi cunostinte, teama de a nu fi violentati); acestia pot fi insa
ajutati prin recastigarea increderii in semnificatia situatiilor sociale fiind stimulati sa
participe la diferitereuniuni pe diverse teme referitor la socializare.

Persoanele varstnice trebuie sprijinite pentru ca sa se poata simti inca utile
pentru societate, mai ales pentru ca inca sunt de ajutor pentru ceilalti membrii ai
societatii. Dar inainte de toate trebuie sa ne schimbam modul in care fii percepem,
adica nu ca pe o povara prea grea lasata pe umerii societatii.

in afara de suportul de care au nevoie persoanele varstnice, se impune si re-
educarea societatii, in sensul combaterii aga-numitelor “mituri referitoare la
varstnici’: batranii nu se mai indragostesc, sunt o povara, sunt neproductivi, au
intotdeauna probleme medicale, nu pot invata, uita mereu i nu se pot bucura de
viata. Mai ales familile varstnicilor au nevoie sa fie educate in aceasta privinta,
pentru restructurarea perceptiilor referitoare la ceea ce inseamna imbatranirea.

Romania se confrunta aproximativ cu aceeasi problematica demografica
specifica tarilor membre ale UE-27 (declinul populatiei totale, cresterea ponderii
populatiei varstnice si a duratei medii a vietii, ,imbatrénirea demografica a
batranilor”, feminizarea imbatréanirii), nsd nivelul mai scazut al performantelor
economiei romanesti face ca resursele sa fie mai reduse si impactul social estimat,
mai ales in perspectiva urmatorilor ani, sa fie mai puternic pentru tara noastra. Se
subliniaza necesitatea ajustarii solutiilor la contextul specific si la potentialul de
resurse de care dispunem. Toate prognozele demografice privitoare la Roméania

arata ca vom asista in deceniile urmatoare la o expansiune rapida si masiva a
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populatiei varstnice. Populatia de 60 de ani si peste va creste pana in 2050 la 6,5
milioane (33,3%, ca pondere in totalul populatiei).

Excluziunea sociala reprezinta una dintre problemele cu care se confrunta o
buna parte dintre persoanele varstnice datorita faptului ca nu dispun de resurse
suficiente pentru a participa activ la viata publica, sociala si culturala, pentru a putea
decide asupra propriei vieti si nu dispun de servicile de sanatate si sociale, de
ingrijirile necesare in functie de nevoile individuale (scaderea nivelului de trai, lipsa
de resurse financiare, alimentatia deficientd, conditile proaste de locuit, lipsa
accesului la conditii de igiena elementara etc.). Chiar daca statisticile arata o
sociale: gomeri, tarani, liber profesionigti), pensionarii reprezinta un procent
semnificativ Tn randul saracilor datorita ponderii lor mari in totalul populatiei, fapt
care ii face mai vizibili in comparatie cu alte grupuri cu risc de saracie sensibil mai
ridicat (riscul de saracie al pensionarului este de trei ori mai ridicat decat cel al unui
angajat). Dependenta varstnicului, alterarea conditiilor sociale si economice, poate
conduce la marginalizare si excludere sociala, la nerespectarea drepturilor
fundamentale si specifice ale acestuia, la abuzuri si chiar violentad (abuzul fizic,
abuzul prin abandon, abuzul financiar). Generalizarea tendintelor de abuz asupra
varstnicilor ne sugereaza o degradare a solidaritatii familiale si a solidaritatii intre
generatii. Dincolo de anumite cauze fizice (deficiente de vedere, de auz, de vorbire)
izolarea sociala poate fi cauzata si intensificata prin decesul persoanelor apropiate.

Problemele sociale (pensionarea, izolarea), cele economice (scaderea
veniturilor, saracia), cele morale (nerespectarea drepturilor sale legitime) agraveaza
problemele de sanatate ale varstnicului, fapt care impune sarcini deosebite atat
serviciilor de sanatate, cat si celor de asistenta socialad. Pe de alta parte, abandonul
grijii fatd de propria sanatate, stilurile nesanatoase de viata, deficitul de acces la
serviciile medicale, deficitul servicilor de preventie si tratament ambulatoriu
contribuie la situatia critica a starii de sanatate a multor varstnici.

Datorité faptului ca situatia sociala si medicala a batranilor se deterioreaza
treptat din cauza reducerii veniturilor odata cu pensionarea, politicile sociale din
medicale, sprijinirea persoanelor in varsta pentru a duce o viatd demna si

independenta in mediul propriu, largirea posibilitatilor de integrare a varstnicilor in
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viata comunitatii si ameliorarea capacitatii serviciilor publice de a face fata nevoilor
in continua schimbare.

Modificarile majore in structura populatiei Romaniei pe grupe mari de vérste
necesita schimbari structurale la nivel economic, de infrastructura, de ingrijire a
sanatatii si de asistenta sociala specifica persoanelor varstnice deoarece acestea
ridica o serie de probleme:

a) deteriorarea constanta a raportului dintre cei care contribuie la bugetul public
si la fondurile sociale si cei care beneficiaza de aceste fonduri (cresterea
presiunii pensionarilor asupra populatiei ocupate);

b) sistemul actual de pensii, caracterizat printr-o rata mare de dependenta
(1,35 pensionari pentru un salariat), de fenomene negative precum
pensionarile anticipate si scaderea varstei medii reale de pensionare, lipsit
de pilonii Il si lll (pensii ocupationale gi pensii administrate privat), nu mai
poate sustine corespunzator populatia varstnica;

c) sistemul actual de sanatate nu este pregatit pentru a face fata problemelor
complexe pe care le implica fenomenul de imbatranire a populatiei; nu
exista programe sau servicii de sanatate si sociale adaptate nevoilor
specifice populatiei varstnice, mai ales in mediul rural (sporirea cheltuielilor
de sanatate pentru aceasta categorie de persoane);

d) o proportie remarcabila de persoane varstnice are nevoie de servicii sociale
care, ori nu exista, ori sunt insuficiente din punct de vedere cantitativ sau
calitativ (asistenta sociala).

Serviciile de asistenta sociala si medicala ar trebui sa se concentreze pe
refacerea i dezvoltarea capacitatilor persoanelor varstnice (inclusiv a celor care s-
au izolat progresiv) de a intelege natura problemelor cu care se confrunta, de a
identifica solutii constructive si de a-gi dezvolta abilitati individuale si colective de a
rezolva aceste probleme. Este necesar sa promovam o responsabilitate mixta, atat
din partea familiei, cat si din partea sistemului public de protectie sociala; ambele
sisteme de sprijin trebuie sustinute si dezvoltate deoarece complementaritatea lor se
modifica Tn timp si in functie de situatia social-economica.

Dupa cum se poate observa, unele probleme sociale sunt rezultatul
organizarii societatii prezente (reducerea potentialului de ingrijire a persoanelor

varstnice de catre familie fie din pricina numarului redus de membri sau a distantei
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dintre acestia, fie din cauza faptului ca femeile s-au implicat tot mai mult pe piata
muncii; tot mai multi varstnici ajung sa traiasca singuri gi sa depinda de surse non-
familiale de venit) sau se datoreaza deficitelor de politica sociala (nu sunt
dezvoltate serviciile de asistenta sociala specifice). in dezvoltarea si furnizarea de
servicii adresate ,varstei a treia” este necesar sa tinem cont de faptul ca, desi setul
de nevoi este acelasi, modul de satisfacere a acestora difera de la o persoana la
alta pentru ca fiecare individ este unic in felul sau si nu trebuie tratat prin prisma
stereotipurilor existente.

Varstnicii sunt, in prezent, o categorie sociala cu complexe probleme
specifice, care se accentueaza, in conditile lipsei serviciilor specializate de
asistenta. Desi rata de saracie in randul pensionarilor nu este dintre cele mai
ridicate in comparatie cu alte categorii defavorizate, proportia lor printre saraci
este destul de mare, datorita numarului ridicat de pensionari cu venituri mici si
foarte mici. Reducerea veniturilor pentru pensionari a condus, treptat, la
incapacitatea acoperirii cheltuielilor zilnice, generdnd dependenta de serviciile
sociale si medicale oferite de catre stat. O mare parte a acestora nu dispun de
resurse suficiente pentru o viata decentd, nu au conditii de a participa activ la
viata publica, sociala si culturala, nu au libertatea de decizie asupra propriei vieti
si nu dispun de serviciile sociale de ingrijire in functie de nevoile individuale.
Cheltuielile de locuire, de sanatate si alimente sunt dominantele cheltuielilor
varstnicilor din urban. Riscul marginalizarii sociale este ridicat in cazul varstnicilor
care locuiesc singuri.

|zolarea persoanelor varstnice nu reprezinta o consecinta doar a retragerii
din activitatea sociala, ci si o urmare a conditiilor restrictive de mediu (lipsa
ocaziilor de a realiza intalniri sau noi cunogtinte, teama de a nu fi violentati);
acestia pot fi insa ajutati prin recastigarea increderii in semnificatia situatiilor
sociale fiind stimulati sa participe la diferite reuniuni pe diverse teme referitor la
socializare.

Persoanele varstnice trebuie sprijinite pentru ca sa se poata simti inca utile
pentru societate, mai ales pentru ca inca sunt de ajutor pentru ceilalti membrii ai
societatii. Dar Tnainte de toate trebuie s& ne schimbam modul in care ii percepem,
adica nu ca pe o povara prea grea lasata pe umerii societatii. In afara de suportul

de care au nevoie persoanele varstnice, se impune si re-educarea societatii, in
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sensul combaterii asa-numitelor “mituri referitoare la varstnici”’: batranii nu se mai
indragostesc, sunt o povara, sunt neproductivi, au intotdeauna probleme
medicale, nu pot invata, uita mereu si nu se pot bucura de viata. Mai ales familiile
varstnicilor au nevoie sa fie educate in aceasta privinta, pentru restructurarea

perceptiilor referitoare la ceea ce inseamna imbatranirea.
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CAPITOLUL 2

2010 - Anul European de lupta impotriva
Saraciei si a Excluziunii Sociale

Solidaritatea sociala este un reper al Uniunii Europene. Unul dintre
scopurile intrinseci ale societatii si ale sistemelor de protectie sociala europene
este acela ca cetatenii sa poata beneficia de progresul economic si social gi sa
aiba sansa de a contribui la acesta.

in anul 2000, liderii Uniunii Europene au initiat Procesul de incluziune
sociala, menit sa actioneze decisiv pentru eradicarea saraciei pana in anul 2010.
Uniunea Europeana le-a oferit statelor membre un cadru comun pentru
dezvoltarea strategiilor nationale si pentru coordonarea acestora in problematica
referitoare la saracie si excluziune sociala. Organizatiile neguvernamentale,
partenerii sociali si autoritatile locale si regionale au un rol important in acest
sens. Actiunile de la nivel european au avut impact pe mai multe planuri. Pe de o
contribuit la recunoasterea la nivel politic a saraciei si excluziunii si la plasarea
acestora printre prioritatile programelor politice nationale. Pe de alta parte,
procesul de combatere a excluziunii sociale a incurajat statele membre sa fisi
examineze critic politicile din domeniu, a aratat in ce domenii au succes unele tari
si astfel le-a mobilizat pe celelalte sa le urmeze exemplul.

Parte a strategiei sociale la nivelul Uniunii Europene, incluziunea sociala a
fost recunoscuta ca obiectiv comun al statelor-membre la summit-ul de la
Lisabona, 2000. Odata cu summit-ul din decembrie 2000, care a avut loc la Nisa,
obiectivul incluziunii sociale a devenit parte integranta a planurilor nationale
antisaracie.

Combaterea saraciei si excluziunii sociale este una dintre prioritatile Uniunii
Europene si a statelor membre. De altfel, agenda sociala 2005- 2010 a Comisiei a
stabilit ca 2010 sa fie Anul European de lupta impotriva saraciei, cu scopul
reafirmarii si Intaririi angajamentelor politice ale Uniunii Europene de la inceputul
strategiei de la Lisabona, pentru realizarea unui impact decisiv asupra eradicarii

saraciei.
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Cu ocazia lansarii in 2010 a Anului European de lupta impotriva Saraciei i
a Excluziunii Sociale au fost organizate zece conferinte destinate profesionistilor
cu responsabilitati legate de incluziunea sociala. Premergatoare acestui
eveniment in cadrul Proiectului Phare 2006 ,Asistenta tehnica pentru promovarea
campaniei nationale de constientizare in domeniul incluziunii sociale”, al carui
beneficiar este Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale (MMFPS) -
Departamentul de politici familiale, incluziune gi asistenta sociala, s-a desfagurat
proiectul care a avut o durata de 11,5 luni (decembrie 2008 — noiembrie 2009) si a
fost implementat de un consortiu format din B&S Europe si Bernard Brunhes
International (BBI). Trebuie subliniat faptul ca la aceste conferinte a fost
reprezentat si Consiliul National al Persoanelor Varstnice, care in special la
sedintele de lucru pe grupuri a subliniat faptul ca s-a discutat insuficient despre
includerea sociala a varstnicilor.

Anul 2010 reprezinta un an important in reformarea politicilor de incluziune
sociala la nivel European. O serie de instrumente sunt revizuite, dand un rol
important combaterii excluziunii sociale. Noua Agenda Sociala Europeana
revizuita stabileste principalele initiative si actiuni politice pe care Uniunea
Europeana la are in vedere, iar una din prioritati se refera la ,Combaterea saraciei
si excluziunii sociale”. Instrumentul de baza al politicilor de incluziune sociala este
Recomandarea Comisiei Europene privind incluziunea activa care adreseaza
statelor membre recomandarea ca in propriile strategii sa ia in considerarea 3
piloni complementari:

¢ Politici de integrare pe o piata a muncii sustenabila si de calitate a tuturor
persoanelor vulnerabile si care pot lucra;

+ Asigurarea unui venit suficient pentru o viata decenta;

+ Asigurarea accesului la servicii sociale de calitate.

Perioada 2010 — 2012 se va axa pe o regandire a politicilor sociale in
general, astfel incat sa raspunda noilor recomandari europene, prin dezvoltarea
de programe integrate privind politicile familiale, precum si prin implementarea

unor masuri de promovare a politicilor de incluziune activa.
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A. Lupta impotriva Excluziunii Sociale in Europa

Anul 2010 este prin urmare un moment ideal pentru a reinnoi angajamentele
UE in lupta contra saraciei i excluziunii, cu scopul de a fixa obiective ambitioase
pentru decada urmatoare si de a desemna mijloacele si resursele necesare pentru
realizarea lor. Acest angajament trebuie sa provina in primul rand de la
administratiile publice, dar sa fie capabil s& mobilizeze toti actorii Si sa reugeasca o
participare civila activa prin declangarea, incurajarea si incorporarea initiativelor.

Constructia unei societati fondate pe incluziune sociala si pe reducerea saraciei
este una din prioritatile esentiale ale UE. in concordanta cu principiile solidaritatii si
justitiei sociale, Anul European pentru Combaterea Saraciei si Excluziunii Sociale se
va centra pe patru prioritati de politici:

+ Recunoasterea drepturilor

Recunoasterea dreptului fundamental al oamenilor aflati in situatie de saracie si

excluziune sociala de a trai in demnitate si de a juca un rol plin in societate,

inclusiv de a avea o voce.
+ Responsabilitate si participare

Cresterea dimensiunii publice in politicile si actiunile de incluziune sociala

pentru a accentua atat responsabilitatea individuala cat si pe cea colectiva in

lupta impotriva saraciei si excluziunii sociale, precum si importanta promovarii
si sprijinirii activitatilor de voluntariat.
+ Coeziune

Promovarea unei societati mai coezive prin constientizarea publicului asupra

beneficiilor unei societati in care saracia este eradicata si in care nimeni nu

este marginalizat.
+ Angajare si actiune concreta

Reiterarea angajarii politice puternice a UE si a Statelor Membre de a avea un

impact asupra eradicarii saraciei si excluziunii sociale, prin promovarea acestei

angajari si actiuni la toate nivelele guvernarii.

Decizia ca anul 2010 sa fie Anul European pentru Combaterea Saraciei si
Excluziunii Sociale a fost luata inainte de declansarea crizei economice. Cu toate
acestea, lupta impotriva saraciei si excluziunii sociale este importanta pentru
atingerea obiectivelor UE referitoare la coeziunea sociala, obtinerea cresterii

economice si la dezvoltarea unor locuri de munca mai multe si mai bune. Dupa
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cresterea somajului in randul multor state membre pe parcursul anului trecut, se
dovedeste faptul ca acest An are loc intr-un moment semnificativ.

n cursul acestui an vor avea loc o serie de evenimente la nivel european. De
asemenea, fiecare tara participantd este responsabila pentru implementarea
propriului sau program de activitati in concordanta cu prioritatile definite la nivel
national si aprobate de Comisia Europeana.

in implementarea anului vor fi implicati societatea civild, organizatii care apara
drepturile persoanelor care se confruntd cu saracia, partenerii sociali, autoritatile
locale si regionale si grupurile de experti.

In cursul anului 2010 sunt planificate o serie de activitati ce au legatura cu tema
Anului european: campanii de informare, initiative inovatoare, dezbateri, conferinte si
concursuri ce evidentiazd bunele practici in domeniul combaterii saraciei gi
excluziunii sociale.

Principalele evenimente organizate sunt:

¢ Conferinta de deschidere — Madrid, 21 ianuarie 2010 organizata de

Presedintia spaniola la UE;
+ Conferinte de deschidere (19 februarie 2010) si inchidere la nivel national
Bucuresti, Palatul Parlamentului;

¢ Concursuri pentru jurnalisti la nivel national si la nivelul UE;

+ |Initiative Tn ceea ce privesgte rolul artei in incluziunea sociala;

¢+ Saptamana de lucru din primavara — concentrarea pe un numar mare de

proiecte intr-o perioada scurta de timp in luna mai 2010 cu scopul de a mari
vizibilitatea in momentul in care are loc conferinta ce abordeaza tema
persoanelor ce se confrunta cu saracia;

¢+ Saptamana de lucru din toamna — aplicarea acelorasi idei la momentul la

care au loc Masa Rotunda pe tema saraciei si incluziunii sociale si Ziua
impotriva saraciei (17 octombrie);

¢+ Conferinta de inchidere — Bruxelles, decembrie: decernarea premiilor

jurnaligtilor si artistilor (conferinta Presedintiei belgiene).

La nivel national vor fi implementate proiecte individuale ce au legatura cu
prioritatile nationale si cu obiectivele Anului European.

Pentru acest An au fost alocate 17 milioane de euro cu scopul de a incuraja

guvernele si alti actori importanti sa combata saracia si excluziunea sociala. Din
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aceasta suma, 9 milioane de euro sunt alocate activitatilor organizate de tarile
participante. La aceasta suma se adauga contributia autoritatilor nationale cu o
suma echivalenta sau mai mare daca sunt identificate alte surse sau alti sponsori.

in concluzie, cel putin 18 milioane de euro vor fi utilizati pentru activitatile
nationale si locale.

Campaniile ce vor avea loc in acest an vor avea efect real asupra combaterii
saraciei si excluziunii sociale pentru ca doar prin stimularea dezbaterilor pot fi
declansate schimbarile. Dezbaterile ce vor aborda problema saraciei si excluziunii
sociale vor ajuta statele membre si UE sa dezvolte noi politici cu scopul imbunatatirii
standardului de viata al cetatenilor ce sufera din cauza saraciei si excluziunii sociale.
De asemenea, aceste dezbateri vor contribui la intarirea parteneriatelor dincolo de
audienta clasica.

La implementarea Anului european vor contribui 27 de state membre UE,
precum si Norvegia si Islanda.

Fiecare stat membru a nominalizat o Autoritate Nationala de Implementare ce
este responsabila cu elaborarea/implementarea programului national pentru Anul
European 2010. Acest program contine propuneri de activitati ce vor fi implementate
pe parcursul anului 2010. Autoritatile Nationale de Implementare sunt autoritati
administrative care vor selecta activitatile nationale propuse spre finantare din
fondurile UE. Aceste autoritati vor lucra in parteneriat cu organizatiile societatii civile,
cu partenerii sociali, cu autoritatile regionale gi locale si cu alte entitati care au rol de
reprezentare a intereselor cetatenilor ce se confrunta cu saracia si excluziunea

sociala.

Conferinta de deschidere a Anului European 2010

Conferinta de deschidere a Anului European 2010 pentru Combaterea Saraciei
Si a Excluziunii Sociale organizata de Comisia Europeana si Presedintia Spaniola a
Uniunii Europene la Madrid pe data de 21 ianuarie 2010 a reunit aproximativ 300 de
actori din domeniul saraciei si al excluziunii sociale. Participantii din cele 27 de state
membre precum si din Islanda si Norvegia au luat in discutie provocarile actuale ale
luptei impotriva saraciei, impactul Strategiei UE pentru crestere economica si locuri

de munca precum Si angajamentele viitoare din perioada post 2010.
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Conferinta a contribuit la intelegerea saraciei si a excluziunii sociale din
perspectiva datelor prezentate in ultimii ani in rapoartele si studiile europene si a
transmis un mesaj politic si social clar privind necesitatea de a indrepta inegalitatile
existente Tn Europa si de a plasa lupta impotriva saraciei in centrul politicilor de pe
agenda UE. In cadrul Conferintei au fost propuse obiective pe termen lung privind
lupta impotriva saraciei si a excluziunii sociale care sa fie incluse in viitoare
Strategie 2020, toti actorii relevanti fiind invitati sa lanseze initiative in cadrul Anului
European 2010.

in sesiunea de deschidere Ministrul S&natatii si Politicii Sociale din Spania,
Trinidad Jimenez a invitat participantii la o implicare activa, prezentand pe scurt
actiunile avute in vedere de Spania in cadrul Anului European 2010. Interventia sa a
fost urmata de cea a Presedintelui Comisiei Europene, Jose Manuel Durao Baroso
care a prezentat obiectivele propuse de noua Comisie in domeniul excluziunii
sociale precum si locul pe care il ocupé in cadrul viitoarei Strategii UE 2020. intr-o
Comunicare recenta pentru lansarea consultarilor in acest domeniu, Comisia a
identificat problematica ,cresterii rolului persoanelor in societatile inclusive” ca fiind
una din coordonatele cheie ale viitoarei politici sociale. La randul sau, Seful
Guvernului spaniol si Presedinte in exercitiu al UE , Jose Luis Rodriguez Zapatero a
adresat un mesaj clar privind modalitatile Tn care Consiliul va aborda problematica
excluziunii sociale pe durata Presedintiei Spaniole, punand accent pe intrarea in
vigoare a Tratatului si viitoarele obiective al Uniunii care vor include protectia sociala
Si incluziunea sociala.

Sesiunea de deschidere a fost urmata de discursul domnului Felipe Gonzalez,
fost sef al Guvernului Spaniol si actualul Presedinte al Grupului de reflectiei privind
viitorul Uniunii Europene si cel al Comisarului European pentru Ocupare, Afaceri
Sociale si Egalitate de Sanse, Vladimir Spidla. Felipe Gonzalez a reflectat asupra
ideii unei Europe sociale si asupra provocarilor care urmeaza pentru reducerea
inegalitatilor si eliminarea saraciei aducand in discutie principile comune ale
Tratatului in contextul diverselor traditii si modele sociale din statele membre,
consecintele fenomenului de globalizare, ale schimbarilor demografice si ale crizei
economice, cum este posibila mentinerea si dezvoltarea nivelului de protectie

sociala in Europa Tn contextul international actual i cu mentinerea competitivitatii i
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a bunastarii tuturor. Comisarul European a prezentat la randul sau obiectivele si
activitatile avute in vedere de Uniunea Europeana pe durata Anului European 2010
precum si principalele progrese si provocari intdmpinate de statele membre in
domeniul incluziunii sociale.

Conferinta a continuat prin organizarea a trei Mese Rotunde ale caror concluzii
au fost prezentate in sesiunea de inchidere a Conferintei.

Prima Masa Rotunda a fost organizata de Reteaua Europeana Anti-Saracie Si
prezidata de Roshan di Puppo, director al Platformei Europene a ONG-urilor din
domeniul social si a abordat experiente ale persoanelor care se confrunta cu
fenomenul saraciei si al excluziunii sociale, tindnd cont de faptul ca Strategia
Europeana in domeniul incluziunii sociale insista ca vocea persoanelor care sufera
de pe urma saraciei sa aiba un rol activ in conceperea si implementarea politicilor ce
vor avea un impact asupra lor.

Participantii la cea de-a doua Masa Rotunda si-au concentrat atentia asupra
Strategiei Lisabona si a tintelor de reducere a saraciei. Discutiile au fost moderate
de Presedintele Comitetului pentru Protectie Sociala, Aurelio Fernandez si au
abordat viziunea unor actori cheie din cinci state membre asupra limitelor si
progreselor inregistrate de Strategia Europeana de Incluziune Sociala, indeosebi in
domenii precum cel al persoanelor varstnice (Spania), saracia in randul copiilor
(Belgia), incluziunea minoritatilor etnice (Ungaria), excluziunea sociala si incluziunea
activa (Franta), promovarea incluziunii prin intermediul ocuparii si al sanatatii
(Olanda). Participantii au elaborat o evaluare a realizarilor si esecurilor Strategiei
Lisabona, precum si lectiile invatate din experienta ultimilor 10 ani.

Cea de-a treia Masa Rotunda privind provocarile in lupta impotriva saraciei si
viitoarele angajamente post-2010 a fost moderata de Mario Jao Rodrigues,
consultant special al UE pe Strategia Lisabona si a prezentat punctul de vedere al
unor actori cheie ca : Antonia Carparelli, director in cadrul Directoratului General
pentru Ocupare, Afaceri Sociale si Egalitate de Sanse, Ludo Horemans, director al
Retelei Europene Anti-Saracie, Emmanuel Julien, Vice-presedinte al Comitetului
pentru Afaceri Sociale Business Europe. Participantii au identificat provocarile pe
care statele membre si UE le va intampina in contextul viitoarei Strategii 2020

incercand sa raspunda la intrebari precum : care sunt domeniile prioritare pe care ar
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trebui sa se concentreze Strategia de Incluziune, cum pot fi atinse obiectivele
propuse de Recomandarea privind Incluziunea Activa, care sunt obiectivele

masurabile ce ar trebui stabilite pentru lupta impotriva saraciei in urmatorii ani.

B. Lupta impotriva Excluziunii Sociale in Romania

In Romania lansarea oficiald a Anului European 2010 a avut loc in data de 19
februarie 2010, la Bucuresti, fiin prezenti a proximativ 200 de reprezentanti ai
organizatiilor guvernamentale si neguvernamentale si ai grupurilor afectate de
excluziune sociala.

La deschiderea lucrarilor conferintei au participat Mihai Seitan - ministrul
Muncii, Daniel Funeriu - ministrul Educatiei, Anne Degrand Guillaud - coordonatorul
Anului european pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale, din partea
Comisiei Europene, Mariana Nedelcu - secretar de stat, coordonator al domeniului
de politici familiale, incluziune gi asistentd sociala in MMFPS, Roberta Anastase -
presedintele Camerei Deputatilor, Silviu Bian - presedintele Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca.

Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale (MMFPS) a fost desemnat
Organism National de Implementare care va avea ca responsabilitate organizarea
implementarii activitatilor asumate de Romaénia, din punct de vedere tehnic si al
managementului financiar.

Alegerea MMFPS ca organism responsabil a tinut cont de experienta pe care o
are in ceea ce priveste elaborarea politicilor de incluziune sociala si dezvoltarea
masurilor adresate prevenirii saraciei si combaterii excluziunii sociale, prin directiile
de specialitate din structura proprie.

Planul de activitati elaborat de Roménia pentru implementarea Anului
European vine sa raspunda obiectivelor generale prezentate de catre Comisia
Europeana in Documentul cadru strategic de implementare a anului. in conformitate
cu acest document de referinta, actiunile pe care Organismele Nationale de
Implementare le au in vedere se refera la:

¢ organizarea de evenimente si reuniuni care dezbat problemele legate de

saracie si excluziune sociala;
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¢ organizarea de campanii de informare si educare pentru constientizarea

cetatenilor asupra drepturilor pe care le au dar si asupra fenomenului;

¢ elaborarea de studii si cercetari care sa conduca la formularea de concluzii

cu privire la teme legate de saracie si excluziune sociala.

Activitatile pe care Romania si le-a propus in cadrul Programului National de
Implementare vor contribui la o0 mai buna cunoastere a drepturilor pe care le au
cetatenii Romaniei cu privire prestatiile sociale ce le sunt acordate. Prin realizarea
materialelor audio, cu mesaje clare si usor de retinut, ce vor fi transmise prin canale
de comunicatii cu un grad de audienta sporit in zone defavorizate, se vor crea
premisele facilitarii accesului cetatenilor la sistemul de asistenta sociala.

Dezbaterile si evenimentele organizate vor incerca sa aduca la un loc un
spectru cat mai larg de persoane si profesionisti din domeniu, care sa contribuie prin
dezbaterile organizate si discursurile prezentate la responsabilizarea tuturor cu
privire la lupta Tmpotriva saraciei si excluziunii sociale. Modul de organizare al
reuniunilor (dezbaterilor) va incerca sa promoveze participarea tuturor la procesul
de luare al deciziilor. Se doreste ca reuniunile sa treaca dincolo de caracterul
declarativ, si sa conduca la obtinerea unor rezultate concrete care sa contribuie la
adoptarea de masuri reale si eficiente pentru cresterea calitatii vietii persoanelor
defavorizate. Aceste reuniuni, chiar daca sunt la inceputul si sfargitul activitatilor
anului 2010, se adreseaza si clasei politice din Romania, mediului de afaceri,
profesionistilor, autoritatilor si intentia este ca in decembrie 2010 s& poata fi lansata
o Declaratie Finala privind promovarea incluziunii sociale in Romania.

in cadrul Anului pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale nu sunt uitate
evenimentele importante celebrate la nivel european si international. Astfel, 1 iunie
2010 — Ziua Internationala a copilului este marcata prin organizarea unui eveniment
important, si anume premierea castigatorilor concursului Olimpiada copiilor.

Principalele actiunile prevazute a se realiza in Romania in anul 2010 sunt:

¢+ ,Olimpiada copiilor” - organizarea unui concurs de aptitudini (nu de

cunostinte scolare), pentru copiii / elevii din clasele de excelenta care au
varsta de 10 — 14 ani, situatie familiala precara si rezultate scolare
exceptionale. Prin acest concurs se vor promova ideile de diversitate si de
acces la oportunitati si, astfel, copiilor li se va da posibilitatea de a se

implica in diferite activitati: dans, muzica, dezvoltarea de proiecte locale si
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de participare sociala. Festivitatea de premiere va fi organizata pe 1 iunie
2010, cu ocazia Zilei internationale a copilului.

+ ,Jurnalistul actor social” - organizarea unui concurs pentru cel mai bun
jurnalist de investigatie sociala. Concursul va fi lansat in luna februarie 2010
si va avea o duratda de aproximativ 10 luni, pe parcursul carora rolul
jurnalistului va fi nu numai de a prezenta un numar stabilit de cazuri sociale
si de a scrie articole despre ele, ci si de a se implica in solutionarea
cazurilor.

+ Campania nationala de informare privind drepturile sociale ce va consta n
elaborarea de materiale informationale sub forma unei ,,Colectii privind
drepturile sociale”. Se vor elaborare brosuri ce contin informatii privind
accesul la prestatile ce au impact asupra reducerii saraciei (ex.: venitul

minim garantat, alocatiile familiale, etc.).

Mecanisme de monitorizare si implementare

Pentru asigurarea unei permanente monitorizari a implementarii Programului
National, pe toata perioada de pregatire a anului 2010, se vor realiza consultari cu
reprezentantii Comisiei Nationale pentru Incluziune Sociala. La aceste consultari vor
fi invitati si reprezentanti ai societatii civile, ai organizatiilor sindicale i patronale,
precum $i reprezentanti ai autoritatilor locale. Coordonarea implementarii activitatilor
anului 2010 se va face de catre Comisia Nationala privind Incluziunea Sociala, care
va activa ca un comitet de coordonare.

Monitorizarea permanenta a implementarii strategiei de comunicare va oferi o
serie de informatii relevante privind impactul actiunilor intreprinse in randul grupului
tinta, precum si gradul de satisfactie al participantilor la evenimente. Monitorizarea
se va face avand la baza un sistem bine definit, care va contine indicatori calitativi i
cantitativi.

Fiecare actiune realizata va fi evaluata, atat intr-un stadiu preliminar, cat si la
finalul actiunii. Acest proces de evaluare, care se va face avand la baza o
metodologie si instrumente de evaluare specifice (chestionare, fise de evaluare), va
contribui la identificarea din timp a eventualelor probleme si riscuri ce pot aparea pe
perioada de implementare, pentru a putea lua masurile necesare remedierii acestor

probleme. De asemenea, se va analiza si eficienta utilizarii fondurilor, precum si
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eficacitatea si sustenabilitatea fiecarei actiuni intreprinse. Totodata, evaluarea va
avea ca analiza cum au fost atinse obiectivele propuse la nivel European pentru
anul 2010, prin actiunile realizate de Romania.

Organismul National de Implementare (ONI) va elabora un Raport Final. Acesta
va cuprinde o privire de ansamblu asupra tuturor activitatilor realizate, a resurselor
folosite pe fiecare activitate in parte, un cuprins al tuturor rezultatelor obtinute si a
indicatorilor atingi, problemele intalnite, ,lectii invatate” si un capitol privind
sustenabilitatea proiectului. De asemenea, Raportul Final va contine si Raportul
financiar, in care sunt detaliate toate cheltuielile realizate.

Auditul, va fi realizat de catre auditul intern al organizatiei, asa cum este
prevazut de legislatia nationald, dar si de un audit extern. ONI va pune la dispozitia
auditorilor toate documentele necesare auditarii si vor asigura accesul auditorilor la
toate informatiile si documentele activitatilor anului. Documentele contabile originale,
care justifica toate cheltuielile realizate, vor fi pastrate de ONI pentru o perioada de

cel putin 5 ani, in arhiva acestuia.
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CapritoLuL 3

Strategia Romaniei in combaterea
excluziunii sociale a persoanelor varstnice

La dificultatile aparute pe plan european si mondial legate de protectia sociala,

in general, si a persoanelor varstnice, in particular, in cazul Romaniei s-au adaugat

probleme suplimentare legate de perioada de tranzitie economica, de insuficientele

cadrului legislativ si ale celui institutional.

e Cadrul legislativ

In privinta legislatiei in domeniu s-au facut progrese si a fost, in linii generale,

elaborat cadrul juridic necesar, care a tinut seama de normele europene. Mentionam

Tn context:

&

Legea nr. 34/1998 privind acordarea de subventii asociatiilor si fundatiilor
cu personalitate juridica care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta
sociala (M.M.F.P.S. a alocat importante sume unor diverse fundatii si alti
beneficiari in scopul stimularii si sustinerii acelor proiecte care se adreseaza
categoriilor defavorizate, in special persoanelor varstnice aflate in situatie
de dependenta si care necesita ingrijiri la domiciliu);

Legea nr. 16/2000 privind infiintarea, organizarea si functionarea Consiliului
National al Persoanelor Varstnice care asigura dialogul social dintre
persoanele varstnice si autoritatile publice cu scopul protejarii drepturilor si
libertatilor acestor persoane.

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice (care
reglementeza ca persoanele varstnice care se afla in imposibilitatea de a-si
asigura nevoile sociale si sociomedicale, datorita starii fizice sau psihice, ori
datorita veniturilor reduse, sau care nu se pot gospodari, ori necesita
ingrijire specializata, beneficiaza de servicii de asistenta sociala si ingrijire

social medicalad asigurata, institutii speciale, ori dupa caz, la domiciliu);
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¢ H.G. si ordine ale ministrului (M.M.F.P.S.) privind acreditarea persoanelor
care acorda Iingrijire persoanelor varstnice, evaluarea gradului de
dependenta, stabilirea standardelor minime de functionare ale unitatilor de
asistenta sociala si a organizarii serviciilor de ingrijire pentru persoanele
varstnice etc.

In ceea ce priveste cadrul institutional si punerea in aplicare a legislatiei, se
constata disfunctionalitati, dintre care unele au ca origine abordari de principiu
defectuoase. Mentionam in acest sens ca, in ,Planul National Anti-Saracie si
Promovare a Incluziunii Sociale” se refera la necesitatea abordarii integrate a
sistemului de protectie sociala, care sa se centreze pe problema, cu posibilitati de
planificare flexibila a sustinerii financiare, prin prioritati contextuale.

Planul National Anti-Saracie si Promovare a Incluziunii Sociale aprobat
prin H.G. nr. 829/2002 cuprinde si o viziune globala pe termen lung (10 ani: 2002 -
2012), iar impreuna cu programele sociale promovate pe parcursul guvernarii poate
conduce la o complementaritate intre abordarea problemei incluziunii sociale pe
termen mediu. In masura in care ne apropiem de termenul limitd de aplicare este
necesara o evaluare laborioasa si atenta a implementarii acestuia.

Se apreciaza ca sistemul de protectie sociala ,,este excesiv de fragmentat
institutional. Cresterea eficientei sale este conditionata de identificarea cailor
de reintegrare institutionala”.

In literaturd® se subliniaz& existenta ,crizei financiare a sistemului de asiguréri
sociale”, care se datoreaza scaderii numarului de salariati gi cresterii rapide a
numarului de pensionari, situatie datorata, in primul rand, politicii de stimulare a

pensionarii timpurii din anii 1990-1995.

! A se vedea: Elena Zamfir (coordonator), Strategii antisaricie si dezvoltare comunitard, Editura Expert,
Bucuresti, 2000; Catilin Zamfir (coordonator), Politici Sociale In Roménia, Editura Expert, Bucuresti, 1999;
Ioan Mirginean (coordonator), Analiza comparativa a finantarii politicilor sociale din Roménia — Tari Tn
tranzitie — Tarile UE, CASPIS, Bucuresti, 2002.
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Criza financiara ar putea crea, pe anumite perioade, imposibilitatea achitarii
pensiilor, solutiile de evitare a unei astfel de situatii fiind dificil de elaborat, mai ales
pentru termen mediu si lung.

Sunt evidentiate si alte riscuri ale sistemului asigurarilor sociale: scaderea
gradului de acoperire cu contributii de asigurare (riscul major de a scoate din sistem
micii intreprinzatori, lucratorii pe cont propriu), ce se poate solda cu o saracire
accentuata a acestor segmente de populatie, odata cu incetarea activitatii; scaderea
bugetului de asigurari sociale. Totodata, imbatranirea populatiei va accentua un risc
deja resimtit : varstnicii au nevoie de ingrijire medicala si asistenta personala mult
peste resursele disponibile, atat ale celor personale cat si ale sistemului de asigurari
de sanatate si de asistenta sociala. Sistemul beneficilor de asistenta sociala se
confrunta cu probleme legate de metodologia si mecanismele de testare a veniturilor
si de stabilire a calificarii pentru ajutor, de nivelul scazut si erodarea rapida a
acestora, lipsa fondurilor, acces limitat din cauza necunoasterii, sustinere publica
slaba.

Sistemul serviciilor de asistenta sociala, care au ca obiectiv ,refacerea si
dezvoltarea capacitatilor persoanelor, familiilor, colectivitati de a intelege natura
problemelor cu care se confrunta, identificarea solutiilor constructive, dezvoltarea
abilitatilor individuale si colective de a rezolva aceste probleme”, indeplineste in
principiu doua functii esentiale:

+ ofera suport focalizat, profesionalizat si sustinut de resurse pentru nevoi
urgente speciale; acest suport este complementar sistemului de sprijin
general si se acorda persoanelor lipsite de resursele elementare necesare
pentru a face fata unor nevoi acute;

+ ofera suportul necesar pentru refacerea si dezvoltarea capacitatilor de a
face fata situatiilor dificile (batrani singuri, izolati). Prin aceasta functie se
incearca mentinerea sau restaurarea capacitatii de viatd autonoma.

Sistemul servicilor de asistenta sociala de tip comunitar sau
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institutionalizate, ale carei functii sunt general recunoscute si pentru care
a fost elaborata o lege speciala, este in curs de implementare.

Asistenta sociala s-a dezvoltat fragmentat. De exemplu, asistenta varstnicilor
singuri si a celor cu dizabilitati ca grupuri de risc este necesar sa se faca intr-un
sistem coordonat, articulat de servicii gi institutii care sa comunice intre ele, sa
coopereze pentru realizarea finalizarii lor.

Legea asistentei sociale stipuleaza conditiile in care persoanele varstnice au
dreptul la asistenta sociala, modul in care se evalueaza persoanele varstnice care
necesita asistenta sociala, stabileste servicile comunitare pentru persoanele
varstnice la domiciliu sau in camine speciale (servicii sociale, sociomedicale, si
medicale).

Propunerile venite din cercetarea sociala cu privire la reorganizarea sistemului
de asistenta sociala privesc: evaluarea globala a sistemului de asistenta sociala,
care sa fie fundamentata de o diagnoza a nevoilor de asistenta sociala, eliminarea
fragmentarii sistemului si a responsabilitatilor lui, profesionalizarea serviciilor sociale,
orientarea spre prevenirea crizelor, accentul serviciilor de asistentd sociala sa fie
directionate spre grupurile de risc, printre care si varstnicii aflati in situatii dificile etc.

Caracterizarile generale ale sistemului de protectie sociala din Romania au
relevanta directa gi pentru protectia sociala a varstnicilor: nivelul protectiei sociale
in Romania se afla sub nivelul european; starea materiala critica a unei
insemnate parti a populatiei impune, in continuare, o interventie masiva din partea
statului, indeosebi in ceea ce priveste imbunatatirea conditiilor de viata din institutiile
de asistenta sociala.

Serviciile comunitare, structurile locale si neguvernamentale de interventie
pentru ajutorul celor in nevoie sunt intr-un stadiu incipient i se manifesta timid fata
de nevoile existente; exista inca un finalt nivel al solidaritatii intrafamiliale specific
modelului traditional al familiei roménesti, care solutioneaza in mare parte

problemele actuale ale persoanelor varstnice.
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Una dintre directile importante in ceea ce priveste protectia sociala a
persoanelor varstnice vizeaza combaterea saraciei si promovarea incluziunii sociale.
Totusi, protectia sociala a persoanelor varstnice nu a captat in mod deosebit atentia
guvernului, asa cum este cazul copiilor, tinerilor, grupurilor etnice.

Problematica lor apare cel mai adesea implicit, cu exceptia celei legate de
sistemul de pensii. in Planul National Anti-Saracie si Promovarea Incluziunii Sociale
se apreciaza ca ,existd o subfinantare cronicd a sectorului social’. in Romania,
efortul financiar pentru sustinerea politicilor sociale se plaseaza la nivelul cel mai
scazut fata de celelalte state europene.

Se considera ca efortul financiar va creste inevitabil sub presiunea problemelor

sociale si a imperativelor din documentele Uniunii Europene.

* Pensiile

Cresterea numarului de pensionari de asigurari sociale de stat, in conditiile
reducerii numarului de salariati, a determinat inrautatirea raportului dintre
persoanele care sustin (care ar trebui sa sustina) bugetul de asigurari sociale de stat
si cele care beneficiaza de pensie, si ca urmare, are loc sporirea dificultatilor de
finantare a sistemului.

Structural, se remarca ponderea mare a pensionarilor pentru limita de varsta cu
vechime incompletd, cu influentd negativa asupra nivelului pensiilor. Intrarea in
vigoare din anul 2010 a noii legi a pensiilor este de natura sa corecteze aceste
anomalii din sistem.

Numarul pensionarilor de asigurari sociale de stat a crescut de la 2,5 milioane
in 1990, la 4,7 milioane, respectiv 0,8 milioane pensionari agricultori in anul 2009.
In schimb, in luna decembrie 2009 erau inregistrati 4,4 milioane de salariati, iar in
contextul crizei financiare se preconizeaza ca acesta va fi in continua scadere.

Cu toate acestea, Comisia Nationala de Prognoza atrage atentia asupra

faptului ca pana in anul 2013, numarul salariatilor ar trebui sa creasca cu aproape
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600.000 persoane. Intrebarea este, in conditiile actualei crize economico-financiare,
,Cine va crea noi locuri de munca” ?

Starea sistemului de pensii este extrem de precara, deficitul din bugetul
asigurarilor sociale are o tendintd de crestere accentuata. Principalul factor al
acestei evoluti a fost diminuarea substantialda a numarului contribuabililor,
complementar cu cresterea rapida a numarului pensionarilor, prin abuzul de
pensionari anticipate.

Combaterea excluziunii sociale este unul din obiectivele principale ale
sistemelor de pensii. Pensiile trebuie sa asigure persoanelor varstnice un loc in
societate ferit de riscul excluderii sociale, astfel incat sa se bucure de un standard
decent de viata. De asemenea trebuie sa le garanteze si participarea la viata
publica, sociala si culturala ale caror costuri sa le poata suporta individual.

Excluziunea sociala si saracia sunt fenomene sociale care interactioneaza, dar
care nu coincid, si care au o sensibilitate crescuta la interventiile politicilor, in mod
special a celor legate de pensii.

O conexiune intre politicile de pensii si incluziunea sociala este realizata explicit
prin intermediul asa numitei metode deschise de coordonare a Uniunii Europene,
asupra protectiei gi incluziunii sociale in tarile membre. Aceasta precizeaza ca
politicile de incluziune sociala si monitorizarea procesului ar trebui sa fie integrate de

Pana in prezent, totusi, existd o limitd a intelegerii pozitiei persoanelor
varstnice cu privire la incluziunea sociald. In general persoanele varstnice sunt
considerate a fi un grup vulnerabil, mai ales pentru ca risca o reducere a participarii
in diferite domenii ale vietii odata cu pierderea locului de munca, scaderii veniturilor

si agravarii starii de sanatate.
* Asistenta sociala

Protectia persoanelor si familiilor al caror trai zilnic nu poate fi sustinut prin

mijloace proprii se asigura printr-o gama de prestatii si servicii de asistenta sociala
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ce au n vedere familiile si persoanele lipsite de venituri sau cu venituri mici (ajutor
social, ajutor de urgenta, cantind de ajutor social), precum si prin servicii sociale
individuale, sau in institutii pentru persoanele varstnice.

Tipurile de servicii adresate persoanelor varstnice in perioada 2005-2008 au
fost: centre de zi pentru varstnici, camine de batrani, adapost, asistenta sociala la
domiciliu, aceasta din urma avand un trend crescator.

in 2008 functionau urmatoarele tipuri de unititi de asistentd sociald de tip
rezidential publice/private pentru varstnici:

¢ 19 camine pentru persoane varstnice, cu o capacitate de 2.121 paturi, aflate
in coordonarea metodologica a Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei;

+ 84 de centre de ingrijire si asistentd pentru adultii cu handicap, cu o
capacitate de 10.230 paturi, reprezentand fostele camine de batrani si
camine spital, aflate in coordonarea metodologica a Autoritatii Nationale
pentru Persoanele cu Handicap (39 foste camine de batrani si 45 foste
camine spital care nu si-au schimbat profilul initial);

+ 17 institutii de asistenta sociala (camine pentru persoane varstnice si centre
de zi) sustinute financiar de organizatii neguvernamentale, pentru care se
acorda subventii de la bugetul de stat, cu o capacitate totala de 776 locuri;

¢ 39 de servicii la domiciliu subventionate de la bugetul de stat.

Fata de institutile publice, care ofera preponderent ingrijiri de tip rezidential
(camine pentru persoane varstnice) sau servicii de tip cantina de ajutor social,
serviciile acordate la domiciliu fiind transferate catre asociatii si fundatii. Acestea
dezvolta, de asemenea si unitati de asistenta sociala cu caracter rezidential cat si cu
caracter rezidential temporar, in centre de zi, sau complex de servicii integrate.

Din cauza resurselor insuficiente, ajutorul social s-a limitat la familile si
persoanele singure, din ce in ce mai sarace. Ponderea cea mai mare o detin

indeosebi persoanele varstnice singure.
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Masa la cantinele de ajutor social, potrivit prevederilor Legii nr. 208/1997 este o
alta modalitate de asistentd sociala. Organizatile neguvernamentale, sau alti
reprezentanti ai societatii civile au organizat 65 de cantine de ajutor social cu o
capacitate de 4 904 locuri.
¢ Varstnicii, saracia si excluziunea sociala

Segmentul populatiei sarace din cadrul populatiei varstnice s-a conturat pe
fondul procesului de saracire a majoritatii populatiei.

Conform cercetarilor sociale, familiile de pensionari prezinta o rata intermediara
de saracie, dar mai redusa decat media. Veniturile totale brute ale gospodariilor de
pensionari au fost in permanenta scadere, probabil si datorita necorelarii pensiilor cu
indicele de inflatie la produsele alimentare si servicii. Declinul veniturilor reale ale
gospodariilor de pensionari a antrenat scaderea consumului si deteriorarea structurii
acestuia.

De regula, varstnicii (pensionarii) nu sunt printre beneficiarii cresterii
economice. Cheltuielile curente, in special cele pentru utilitati, tind sa determine
alunecarea spre saracie a tot mai multor persoane varstnice.

Beneficiile sociale sunt erodate mai rapid decat veniturile salariale. Pensia
medie a pierdut mereu mai multe puncte procentuale fata de salariul mediu, ceea ce
conduce la un proces de saracire mai accentuat si o polarizare intre persoanele
active economic si cele dependente social.

Cele mai multe dezechilibre din domeniul beneficiilor sociale se inregistreaza in
domeniul pensiilor. Disparitatile resimtite ca inechitdti flagrante accentueaza
disperarea, lipsa de speranta si activism, care pot contribui suplimentar la glisarea
spre saracie.

Multe dintre nevoile de suport material, in special cele de asistentd sociala,
comunitara, la domiciliu, ingrijirea varstnicilor bolnavi au fost acoperite numai formal,
prin masuri legislative, care practic se aplica incomplet din lipsa resurselor
financiare. Accesul limitat al a varstnicilor la serviciile sociale sporeste ,sansele”

acestora de a intra in categoria saracilor. in orase, un numér semnificativ de
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varstnici traiesc in saracie extrema: batrani singuri, cu pensii mici sau fara, fara
sprijin din partea copiilor sau fara copii, care pierd locuinta prin ingelaciune sau prin
acumulare de datorii. In rural, sdrdcia extremd o fintalnim la batranii singuri,
predominant femei, fara copii, care nu mai pot munci pamantul si traiesc din pensii

de nivel extrem de redus (pensie CAP, pensie de urmas).

e Masuri guvernamentale
in cadrul directiilor strategice ale ,Planului National Anti-Saracie si Promovare a
Incluziunii Sociale, pe termen mediu/lung 2002-2012" figureaza si obiective cu
relevanta directa sau implicita privind combaterea saraciei persoanelor varstnice, ca
de exemplu:
+ absorbtia treptata a saraciei persoanelor active gi a celor care si-au incheiat
ciclul vietii active (pensionarii).
¢+ promovarea unei societati inclusive, cu un grad ridicat de coeziune sociala.
¢ asigurarea accesului la servicille sociale fundamentale, printre care
sanatatea si asistenta sociala.
¢ completarea gi dezvoltarea sistemului de asistenta sociala.

~

In Programul de implementare a obiectivelor strategice, pentru obiectivul
strategic ,Eliminarea situatilor de excluziune sociala severa si promovarea
incluziunii sociale” este prevazuta ,Asistenta sociala pentru varstnici’, domeniu care
se afla in prezent la nivel de ,programe si strategii” care au in vedere dezvoltarea
sistemului de servicii sociale pentru varstnici, in familie si comunitate si
imbunatatirea sistemului de servicii in centre de tip rezidential. In acelasi program de
implementare este inclusa si masura are prevede ,absorbtia saraciei pensionarilor
prin cregsterea treptata, in termeni reali, a pensiei si eliminarea dezechilibrelor din

sistemul de pensii prin accelerarea procesului de recorelare”.
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in luna septembrie 2008 a fost depus cel de-al doilea Raport national strategic
privind protectia sociala si incluziunea sociala, prin care s-au stabilit noi prioritati

pentru perioada 2008-2010.
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CapitoLuL 4

Propuneri

In multe comunitati varstnicii joaca rolul de pastratori ai culturii, consilieri sociali
si “batrani ai satului”. Contributia pe care o aduc ei si respectul de care se bucura
asigura pastrarea atat a demnitatii cat si a sanatatii lor, desi sub anumite aspecte ei
devin tot mai slabi.

Din pacate, in societatea romaneasca, acest sentiment al comunitatii, cu
respectul adanc inradacinat si sprijinul sau pentru varstnici, s-a erodat considerabil.
Important este ca varstnicii sa nu fie considerati o povara, ci o resursa.

imbétranirea nu este pur si simplu o caracteristica a inaintérii in varsta, este un
proces permanent in viata individului. Astfel, imbatranirea este un fapt de viata, dar
pana in prezent, noi intelegem foarte putin cauzele care o produc i nu exista o
intelegere larg raspandita intre oamenii de stiinta.

Cand oamenii au atitudini negative fata de persoanele varstnice, aceasta se
datoregte adesea faptului ca ei considera batranetea ca pe o perioada de sanatate
proasta si de dependenta sociala. Dar nici una din aceste situatii nu este o
consecinta inevitabila a imbatranirii.

Varstnicii joaca un rol important in comunitatile lor, putand sa lucreze si sa
participe la viata sociala. Adesea fii ajuta pe altii si se ingrijesc de familiile si prietenii
lor. De asemenea, au un rol major in educarea altor persoane in ceea ce priveste
normalitatea unei batraneti sanatoase si fericite.

Persoanele varstnice nu exista pentru a fi ingrijite ; in calitate de indivizi ele
trebuie sa-si poata expuna nevoile, sa spuna care considera ca sunt problemele lor
si sa participe activ la propria lor ingrijire.

Odata cu fenomenul general de imbatranire a populatiei, societatea va trebui
sa faca fata: unui numar crescut de pensionari, unui numar crescut de persoane
care traiesc singure, unui numar crescut de persoane varstnice de sex feminin,

incapacitatii familiei de a-si rezolva singura problemele legate de ingrijirea acelor
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membri aflati la varste inaintate, nevoii crescute de servicii sociale si medicale
pensionarilor, exista printre acestia categorii care sunt expuse riscului excluziunii
sociale: pensionarii singuri, pensionarii agricultori, victimele escrocheriilor imobiliare
si de diverse bunuri.

Nivelul de trai al acestei categorii de persoane se degradeaza tot mai mult pe
Zi ce trece, la acest lucru contribuind nivelul redus al pensiilor, cheltuielilor tot mai
mari cu medicamentele si alimentele de baza si cheltuielilor cu intretinerea locuintei.

Excluziunea sociala este mai accentuata in mediul rural, unde distanta fata de
centrele urbane este importanta, accesul limitat la serviciile publice de asistenta
sociala, la mijloacele de informare, lipsa banilor si a serviciilor specializate de
asistenta sociala fac viata tot mai grea a varstnicilor. Fara o asistenta medicala si
sociala de lunga durata, existenta insasi a persoanelor varstnice poate fi
compromisa.

Impactul asupra familiei, indus de existenta unei persoane véarstnice care si-a
pierdut autonomia si depinde de ajutorul altei persoane pentru a-si desfasura actele
de baza ale vietii zilnice, este deosebit de puternic si conduce la dezorganizarea
modului obignuit de viata a familiei.

Veniturile scazute reprezentate de pensie, cresterea progresiva a costurilor de
intretinere a locuintei, a alimentelor si medicamentelor, extinderea saraciei care
afecteaza veniturile totale ale unei familii determinand sistarea ajutorului traditional
acordat varstnicului, dar si abuzuri grave finalizate, in general, cu pierderea locuintei
de catre batrani, determina nevoia de a solicita servicii de ingrijire din ce in ce mai
costisitoare.

in afara riscului de batranete acoperit partial de sistemul de securitate sociala
prin asigurarea unui venit reprezentat de pensie, in cazul persoanelor varstnice
apare o situatie particulara, acestea avand nevoie, in egala masura, de doua tipuri

de suport - respectiv servicii sociale si medicale.
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Asigurarea incluziunii sociale a persoanelor varstnice in Roméania necesita un

cadru juridic care sa asigure aplicarea urmatoarelor masuri:

&

pregatirea iesirii la pensie prin intermediul centrelor de consiliere;
reglementarea prin lege ca persoanele varstnice sa-si poata continua
activitatea la locul de munca sau in alte domenii alese de acestia;

atragerea persoanelor varstnice calificate in diverse forme de pregatire
profesionala, indeosebi in mediul rural;

implicarea persoanelor varstnice care au activat in domeniul sanitar pentru
activitati de voluntariat in mediul rural pentru sprijinirea activitatii
dispensarelor comunale si a punctelor farmaceutice;

antrenarea persoanelor varstnice la sustinerea diverselor teme de interes
pentru unii membrii ai comunitatii;

revenirea cu precizari legislative suplimentare care sa permita mentinerea
pensionarilor in activitate - inclusiv la nivelul primariilor ca Tnsotitori pentru
domenii in care aportul lor era semnificativ, compensand totodata o lipsa de
personal calificat;

atragerea de catre A.N.O.F.M. a pensionarilor care sunt in masura sa
predea la cursurile de reconversie profesionala a unor categorii de someri;
antrenarea pensionarilor la comisiile de votare;

atragerea de voluntari din randul varstnicilor in vederea desfasurarii unor
activitati pentru cei aflati in dificultate (prepararea hranei la domiciliu,
aprovizionarea cu alimente, achitarea unor facturi pentru diverse servicii,
consiliere in vederea instrainarii unor bunuri proprietate personala, etc);
includerea varstnicilor in diverse comisii pe plan local pentru identificarea
persoanelor varstnice vulnerabile sau care au nevoie de sprijin efectiv din
partea comunitatilor;

intensificarea valorificarii bunurilor create de persoanele varstnice (picturi,

obiecte de artizanat);
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cooptarea unui numar cat mai mare din randul pensionarilor ca memobrii in
comitetele asociatilor de locatari/proprietari, avand in vedere timpul liber de
care dispun acestia, in vederea solutionarii problemelor cu care se
confruntd membrii asociatiei;

cooptarea persoanelor varstnice in patrule civile de supraveghere a ordinii
publice;

antrenarea varstnicilor pe baza de voluntariat in brigazi mixte cu politistii de
proximitate in vederea solutionarii problemelor cu care se confrunta
varstnicii;

recrutarea de colaboratori din randul pensionarilor in politia rutiera;
cooptarea varstnicilor in patrule urbane verzi, care sa-i amendeze pe cei

care arunca gunoaie.

Sef birou analize si studii, Realizator,

Alina Matei Simona Ghita
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